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»Der beste Weg,
die Zukunft vorauszusagen, ist,

sie zu gestalten.”

Willy Brandt (1913-1992),

dt. Politiker (SPD), 1969-1974 Bundeskanzler, 1971 Friedensnobelpreis
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Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

Vorbemerkungen

Die Stadt Emmendingen hat im September 2022 die imakomm AKADEMIE mit der Erarbeitung
eines Einzelhandels- und Innenstadtkonzeptes sowie eines Stadtmarketingkonzeptes beauf-
tragt. Gefordert wird die Konzepterstellung durch das Bundesprogramm ,Zukunftsfahige In-
nenstadte und Zentren® des Bundesministeriums flir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwe-
sen (BMWSB).

Das vorliegende Konzept (im Folgenden Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Em-
mendingen) greift bewusst die beschriebenen Ziele und Inhalte aller Konzeptbestandteile auf,
da inhaltliche Uberschneidungen gewollt und auch sinnvoll fiir eine umfassende und ganzheit-
liche Strategie sind. Die Schwerpunktthemen, die den Themenbereich des Stadtmarketings
bertihren, werden in einem separaten ,Umsetzungshandbuch® als Praxisleitfaden noch-
mals aufgegriffen und stellenweise weiter vertieft sowie mit konkreten Umsetzungshilfen un-
termauert. Diese Konzeptbestandteile sind im vorliegenden Innenstadt- und Stadtmarketing-

konzept mit folgendem Hinweis hinterlegt:

Weitere Ausfuhrungen sind im "Umsetzungshandbuch” zu finden

[LI=]

Ausschliel3lich das Einzelhandelskonzept, im Sinne eines stadtebaulichen Entwicklungskon-
zeptes zur zukunftigen raumlichen Einzelhandelssteuerung und zum Schutz der Innenstadt
inkl. der Bestandsanalysen und Einzelhandelskennziffern, wurde als gesondertes Gutachten

erarbeitet.

Ziele des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes sind dabei im Wesentlichen:

Innenstadt- / Einzelhandelskonzept:

= Bewertung der Ist-Situation und der Entwicklungsmdglichkeiten der Innenstadt
von Emmendingen

= Definition der wesentlichen Innenstadtaufgaben
= Ableitung von Funktionsraumen

= Entwicklung einer ganzheitlichen Innenstadtstrategie mit konkretem Handlungs-
/ MalBnahmenplan
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Stadtmarketingkonzept:

= Positionierung Einkaufs- und Erlebnisstandort Emmendingen, v.a. Innenstadt
(Wettbewerbsvorteile / Alleinstellungsmerkmale)

= Definition von Handlungsfeldern (Schwerpunkten) und Handlungs- / MaRRnah-
menkatalog fur das kinftige Stadtmarketing mit Fokus auf die Innenstadt

= Ableitung zukunftsfester Strukturen (Organisationsform, dauerhafte Beteiligungs-
formate usw.)

Ansatz:

Da Emmendingen bereits Uber viele (gute!) Ansatze zur Innenstadtentwicklung verfigt, soll
das Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept bewusst keine Vielzahl an MaRnahmen vorschla-
gen. Die Anséatze sollen durch das Konzept in einen Gesamtzusammenhang gestellt und ziel-
gerichtet weiterentwickelt werden.

Entsprechend gibt das vorliegende Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept den strategi-
schen Rahmen und damit vielmehr eine klare Strategie (= Schwerpunkte, also Ableitung von
Themen, die angegangen werden mussen und damit einhergehend die Ableitung von Themen,
die keine Prioritat (mehr) haben) als auch erste Umsetzungsschritte vor. Insbesondere die
konkreten Umsetzungsschritte werden in einem separaten und nutzerfreundlichen ,Umset-
zungshandbuch*® als Orientierungsrahmen fir alle Innenstadtakteure und -akteurinnen weiter

vertieft.

Aufgrund der inhaltlich notwendigen Gesamtbetrachtung von Angeboten, stadtebaulichen As-
pekten, Strukturen und MafRnahmen gibt das Gesamtkonzept keine vollumfangliche Trennung
der folgenden Bausteine und Ziele vor, sondern nutzt gerade auch die angewandten Beteili-
gungsformate fur eine moglichst breite Betrachtung innenstadt- und stadtmarketingrelevanter
Themen. So kénnen ganzheitlich Synergien und Zusammenhange betrachtet und weiter auf-

gestellt werden.
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Wesentliche Bausteine des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes:

Innenstadtkonzept:

Stadtebauliche und funktionsraumliche Analyse inkl. Erhebung leerstehender Objekte
und Ladenlokale
Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Profil (SWOT-Profil)

Strategie mit Schwerpunkten, Zielen und Kernmafihahmen

Stadtmarketingkonzept:

Bestandsaufnahme Einkaufs-, Erlebnis- und Wirtschaftsstandort Emmendingen
Bestandsaufnahme Vermarktungsinhalte und -strukturen

Wetthewerbsanalyse

Ausarbeitung einer Konzeption mit Schwerpunkten und MafRnahmen

Modell Umsetzungsstrukturen

Beteiligungsformate:

Im Rahmen des Projektes wurden die Akteur_innen vor Ort zielgerichtet eingebunden, so dass

das Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept die Fragestellungen und Anregungen der Betei-

ligten aufgreift. Neben regelmalfiigen Abstimmungen mit der verwaltungsinternen Steuerungs-

gruppe erfolgten folgende Beteiligungsformate:

Expertengespréache
Expertenrunden
Online-Abfrage des Einzelhandels und Gewerbes

Innenstadtcamp
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Umsetzung des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes:

Die folgende Dokumentation gibt die zentralen Ergebnisse aus der Analyse, Prognose und
den Strategieempfehlungen wieder. Im Anschluss obliegt es grundséatzlich dem Stadtrat Uber
die konkrete Umsetzung und Finanzierung einzelner Projekte fur die zahlreichen Themen zu

entscheiden.

Carina Killer, Julia Bubbel, Dr. Christian Eckert im Februar 2023.
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Einordnung: Ein Innenstadt- und Stadt-
marketingkonzept
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Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

1 Methodisches Vorgehen

1.1 Forderprogramm ,,Zukunftsfahige Innenstadte und Zentren“

Die Stadt Emmendingen lasst das vorliegende Konzept im Rahmen der Férderung des Bun-
desprogramms ,Zukunftsfahige Innenstadte und Zentren“ des Bundesministeriums flr Woh-

nen, Stadtentwicklung und Bauwesen erarbeiten.

Die Grole Kreisstadt hat 2022 einen positiven Forderbescheid fir das Projekt ,In-
nen.Raum.Stadt Emmendingen® erhalten. Das vorliegende Innenstadt- und Stadtmarketing-
konzept stellt einen Teil des Gesamtkonzeptes dar, welches ebenfalls in einem separaten Do-
kument das Einzelhandelskonzept fir die Gesamtstadt Emmendingen, auch im Sinne des

Schutzes der Innenstadt, beinhaltet.

Das Férderprogramm unterstiitzt Handlungsansatze zur Starkung von Innenstadten und Zen-
tren und damit auch die Erarbeitung und Umsetzung von innovativen Konzepten und Hand-

lungsstrategien sowie die Umsetzung von EinzelmalRnahmen.

Fordergegenstande sind im Rahmen des Programms:

* innovative Konzepte und Handlungsstrategien

* Machbarkeitsstudien, Beratungsleistungen, Gutachten, Planungen

* innenstadtbezogene Kooperationen

+ Verfugungsfonds fir investive und nichtinvestive Malinahmen zur Attraktivitatssteige-
rung

» voriubergehende Anmietung von leerstehenden Raumlichkeiten

* Zwischenerwerb

+ Innenstadtmarketing und Offentlichkeitsarbeit

» geringfligige baulich-investive MalRinahmen
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1.2

Inhalte und Grenzen des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes

Durch das Konzept bestehen u.a. folgende Mdglichkeiten:

1. Erarbeitung tibergeordneter Entwicklungsschwerpunkte fir den Fokusraum Innen-

stadt (= strategische Schwerpunkte, Leitlinien), letztlich hierdurch aber Entwicklung ei-

ner Gesamtlogik der Kommunalentwicklung; dadurch:

Versachlichung und Vereinfachung von Entscheidungen im Sinne der Kommunal-
entwicklung, auch durch Definition kommunaler Handlungsspielrdume (Pflichtaufga-
ben, anstehende Investitionen, Freiheitsgrade bei kommunalpolitischen Entscheidun-

gen = ,Sicherheit durch Vorausschau kommender Projekte®).

Definition eines Uibergeordneten Rahmens fir stadtebauliche Entwicklungen spe-
ziell im Innenstadtgebiet durch Beantwortung von Fragen wie ,Welche Funktionen

kann die Innenstadt zukunftig erfullen?

Sensibilisierung der Bevdlkerung flr Mdglichkeiten, aber auch Grenzen der Stadt-
entwicklung sowie Starkung des ehrenamtlichen Engagements in der Stadtentwick-

lung, mit Fokus auf die Innenstadt.

Ein entsprechendes Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept hat allerdings auch klare Gren-

Zen:

1. Es I6st bei weitem nicht alle kommunalen Problemstellungen. Es kann und darf

daher auch nicht Ersatz fur detaillierte (Fach-)Konzepte sein.

Es gibt nicht das ,,fertige Konzept“. Vielmehr handelt es sich um einen Prozess, der
ganz bewusst erarbeitete Themen und Malinahmen — beispielsweise aufgrund gean-
derter Rahmenbedingungen — verwirft, abandert, zuriickstellt und gleichzeitig ganzlich

neue MalRnahmen zur Umsetzung bringt.

Das Konzept muss auch gelebt werden. Es hangt also ganz entscheidend von der
Motivation aller Burgerinnen und Burger, der Stadtverwaltung und der Kommunalpolitik
zur Umsetzung ab. Es bedarf also des Mutes, Ma3nahmen umzusetzen und andere —

weil sie nicht der Strategie des Konzeptes entsprechen — hintanzustellen.
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4. Wichtig: Es werden die fir Emmendingen zentralen Handlungsfelder festgesetzt
— dies bedeutet aber nicht, dass nicht auch andere Themen kiinftig bearbeitet
werden kénnen, ja sogar mussen. Hier gilt es insbesondere in der Kommunalpolitik,

einen Weg des offenen Diskurses zu finden.

Die Anregungen und Vorschlage zu MalRnahmen sind als eine Art ,,ldeenpool® zu verstehen.
Diese gilt es nicht einfach abzuarbeiten, sondern auch diese befinden sich in einem standigen
Prozess: Sie gelingen, gelingen nicht, werden vor der Umsetzung schon verworfen, es entste-
hen neue Ideen usw. Die MalRnahmen stehen fiir einzelne Grundsatze / Ziele der zentralen
Handlungsfelder und kénnen zur Erflllung dieser Ziele umgesetzt werden. Entscheidend ist,
dass MalRnahmen umgesetzt werden, die in der Lage sind, die Ziele und Grundsatze der
zentralen kinftigen Handlungsschwerpunkte auch tatsachlich zu erfillen. Hier missen
alle in die Umsetzung einbezogenen (auch privaten) Akteur_innen bestmdglich an einem

Strang ziehen.
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1.3 Der Erarbeitungsprozess

1.3.1 Die Methodik

Es ist offensichtlich, dass einem langfristigen Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept eine fun-
dierte Datenbasis zugrunde gelegt werden muss. Dies stellt jedoch ein komplexes Unterfan-
gen dar, das einer zuverlassigen Methodik bedarf. Um belastbare Ergebnisse zu liefern und
einen reibungslosen und erfolgreichen Ablauf garantieren zu kdnnen, haben wir uns im Vorfeld
der Untersuchungen — in Absprache mit der Auftraggeberin — fur die Anwendung unterschied-

licher Erhebungsmethoden entschieden (,,Methodenmix“).

Die folgende Abbildung gibt einen Uberblick.

Grafik: Angewendete Methodiken in der Ubersicht

Ubersicht tiber die Methoden im Rahmen der Konzepterstellung

= Online-Abfrage der Unternehmen im Stadtgebiet: 88 auswertbare Fragebdgen

= Stadtebaulicher Kurzcheck, Fokus Innenstadt / Qualitatscheck Einzelhandel im Okto-
ber 2022

= Erfassung frequenzbringender Dienstleistungen / dienstleistungsnaher Betriebe und
Gastronomie- / Hotelleriebetriebe Innenstadt

= Abstimmung zentraler Analyseergebnisse und strategischer Empfehlungen mit der
Stadtverwaltung Emmendingen am 15.11.2022 und 15.12.2022.

= Expertenrunden ,Einkaufs- und Nahversorgungsstandort®, ,Gaste- und Genussstandort®,
.Kultur- und Kreativstandort®, ,Innenstadtakteure®, ,Vorstandschaft Gewerbeverein, Akti-
onsbundnis®, ,Wirtschaftsstandort Emmendingen® Oktober / November 2022

= Innenstadtcamp am 23. November 2022

= Expertengespréache (u.a. mit IHK, Einzelhandelsverband, Regionalverband): Oktober
bis Dezember 2022

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2023.

Die in den nachfolgenden Kapiteln dargestellten Analysen beruhen auf den Erhebungen und
weiteren methodischen Anwendungen, die im Oktober und November 2022 durchgefiihrt wur-

den und den zu diesem Zeitpunkt aufgefundenen Status-Quo widerspiegein.
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Grafik: Projektablauf (1)

Innenstadt & City- &
Einzelhandel Stadtmarketing

Zeitplanung
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Grafik: Projektablauf (I1)

.............................................................................................................................................................

1.6.6  Option: Gemeinderat

Quelle: imakomm AKADEMIE 2022.
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1.3.2 Analyse bestehender Konzepte / Unterlagen

Im Themenbereich Innenstadtentwicklung fangt die Kreisstadt Emmendingen keinesfalls bei
null an. Vielmehr bestehen bereits Ansatze, auf denen weiteraufgebaut werden kann und die
es unter einem strategischen Rahmen und mit der Schaffung entsprechender Umsetzungs-
strukturen zu verstetigen gilt.

2020 bis 2022 wurde z.B. mit Unterstitzung der IHK das ,Aktionsbiindnis Innenstadt* (beste-
hend aus Stadtverwaltung, Gewerbeverein und IHK) erste Grundlagen geschaffen, um die In-
nenstadt zu starken, zukunftsorientiert aufzustellen und fir das Thema zu sensibilisieren.

Im Rahmen des Erstellungsprozesses des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes Em-

mendingen wurden folgende Unterlagen bericksichtigt:

= 10-Punkte-Plan fir Emmendingen, Abschlussbericht Innenstadtberatung 2022
IHK Sudlicher Oberrhein, 2022

= Auswirkungsanalyse zur geplanten Ansiedlung eines REWE-Supermarktes in Em-
mendingen-Kollmarsreute
BBE, 2022

= City Benchmark — Vergleich 2021, Zwischenstand
Emergent Actio KG, 2022

=  Gewerbemietspiegel 2021 / 2022, Ergebnistiberblick fur die Region Sudlicher Ober-
rhein
Handwerkskammer Freiburg / IHK Sidlicher Oberrhein, 2022

= Modernisierung der Nahversorgung in Emmendingen, Gesamtbetrachtung der Pro-
jektvorhaben im Siudosten
GMA, 2021

= Nahversorgungskonzept Stadt Emmendingen
GMA, 2021

= City Benchmark — Erhebung Emmendingen, Bericht
Emergent Actio KG, 2021

= City Benchmark — 2. Erhebung Emmendingen, Bericht
Emergent Actio KG, 2021
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“

= Stadtentwicklungskonzept ,Mein Emmendingen 2035
Reschl Stadtentwicklung, 2020

= Regionalplan Sidlicher Oberrhein
Regionalverband Sudlicher Oberrhein, 2019

= City Benchmark — Erhebung Emmendingen, Bericht
Emergent Actio KG, 2019

» Unternehmensbefragung 2017 in Emmendingen, Ergebnisse zum Thema ,Zukiinftige
raumliche Entwicklung bzw. Erfordernisse der Betriebe*
Stadt Emmendingen, 2017

= Ergebnisse der Burgerumfrage in Emmendingen
zze, 2016

= Stadtmarketing Emmendingen
Plattform Stadtmarketing ,gEMeinsam stark!®, 2011

= Handlungsempfehlungen zur Umsetzung eines kooperativen Stadtmarketing in der
Stadt Emmendingen
Julian Semet, 2010

= Erarbeitung einer Strategie zur Organisation des Stadtmarketings in Emmendingen
CIMA, 2010

= Flachennutzungsplan
Verwaltungsgemeinschaft Emmendingen, 2006

= Markte- / Einzelhandelskonzept
Verwaltungsgemeinschaft Emmendingen, 2003

= Bebauungsplane
Stadt Emmendingen Flachennutzungsplan der Kreisstadt Emmendingen, Fahle
Stadtplaner, 2009
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Analyse
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2 Ausgangssituation

Emmendingen besitzt die zentraldrtliche Funktion eines Mittelzentrums in der Region Sudli-

cher Oberrhein. Emmendingen bildet eine Verwaltungsgemeinschaft mit den Gemeinden

Freiamt, Malterdingen, Sexau und Teningen. Die Stadt verfligt Uber eine gute verkehrliche

Anbindung sowohl an das StralRen- (B3, Nahe zu A5) als auch an das Schienennetz (Regio-

nalexpress-Anbindung).

Neben der Kernstadt umfasst das Stadtgebiet die funf Ortschaften Kollmarsreute, Maleck,

Mundingen, Wasser und Windenreute.

Komprimierter Uberblick iiber ausgewéhlte statistische Kennziffern

Der Standort Emmendingen wurde von der imakomm AKADEMIE anhand einzelner Indikato-

ren kurz analysiert. Eine Bewertung Emmendingens erfolgt jeweils im Vergleich zum Landkreis

Emmendingen und zum Land Baden-Wirttemberg insgesamt.

Grafik: Statistische Daten Emmendingen

Indikator

Emmendingen

Landkreis
Emmendingen

Land Baden-
Wirttemberg

Bevolkerungsstand 2021 absolut *)

Bevolkerungsentwicklung 2011 bis
2021 in % *)

Bevdlkerungsentwicklung 2020  bis
2035 1in % *)

Anteil der unter 18-Jahrigen an der Ge-
samtbevolkerung 2021 *)

Anteil der 65-Jahrigen und &lter
an der Gesamtbevélkerung 2021 *)

Auslanderanteil 2021%)

Arbeitslosenanteil (an den SvB) 2020
**)

Pendlersaldo

je 1.000 Erwerbstatige am Wohnort
2021%)

28.207

+ 8,8%

+2,1%

18,4%

21,8%

13,8%

5,3%

+22,3

167.945

+7,2%

+1,2%

17,4%

22,0%

11,5%

4,3%

-96,0

11.124.642

+5,8%

+2,2%

17,0%

20,9%

16,4%

5,4%

Quelle der Daten:

*) Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg, abgerufen unter www.statistik-bw.de im Januar 2023.
**) Bertelsmann Stiftung, abgerufen unter www.wegweiser-kommune.de/statistik im Januar 2023.

= In diesem Bereich ist die Position von Emmendingen durchschnittlich
= In diesem Bereich ist die Position von Emmendingen unterdurchschnittlich

= In diesem Bereich ist die Position von Emmendingen tberdurchschnittlich positiv

Quelle: Zusammenstellung durch imakomm AKADEMIE, 2023.
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Die Ubersicht zeigt:

= (berdurchschnittlich wachsende Bevolkerungsentwicklung
= positive Bevolkerungsprognosen auch bis 2035
= hoher Anteil an Kindern und Jugendlichen

= positives Pendlersaldo (mehr Einpendelnde als Auspendelnde)

Grafik: Bewertung Wirtschafts- und Arbeitsplatzstandort Emmendingen

»Produkt“ Wirtschafts- / Arbeitsplatzstandort Emmendingen

Emmendingen [in Klammer: Wert des Landkreis Em- [Lkr. Emmendingen | Bewertung
mendingen | Land Baden-Wurttemberg]: Baden-Wiurttemberg]

Soziodkonomische Situation:
Alterung Einwohnerschaft: Medianalter 2030 48,3 Jahre [49,3 | 47,4]
SGB II- / SGB XlI-Quote* (2020)

Kinderarmut (2020)

7,0% [4,4% | 5,4%)]
9,8% [6,1% | 7,8%]

Arbeitsstandort:

9% [-
(2020) +0,9% [- 15,4% | + 1,6%]

Arbeitsplatzzentralitat (2020)

Beschaftigungsquote (2020) 63,1% [65,2% | 62,8%)]

Wirtschaftsstandort:

Existenzgriindungen (Neuerrichtungen je 1.000

EW, 2020) 6,5% [5,8% | 6,4%)]

Hochqualifizierte am Arbeitsort (2020) 15,7% [12,5% | 18,8%)]

Langzeitarbeitslose (2020)

|
|
|
|
Pendlersaldo in Bezug auf Gesamtbevolkerung |
|
|
|
|
| 1,0% [0,8% | 1,3%)]

Gewerbesteuer (netto, Euro/EW, @ pro Jahr
2018-2020)

= In diesem Bereich ist die Position von Emmendingen berdurchschnittlich positiv
= In diesem Bereich ist die Position von Emmendingen durchschnittlich
= In diesem Bereich ist die Position von Emmendingen unterdurchschnittlich

Quelle: Bertelsmann Stiftung: Wegweiser Kommune. | *Anteil der Leistungsberechtigten nach SGB Il und SGB XI|
an der Bevdlkerung (unter 65 Jahre)

311 € [379 € | 575 €]

|
|
|
|
1,0 [0,8 | 1,0] |
|
|
|
|

Die Ubersicht zeigt:

= Rahmenbedingungen generell positiv, aber in einem starken Umfeld durchschnitt-
lich zu bewerten
= Dbei den soziobkonomischen Rahmenbedingungen in Teilen Nachholbedarfe er-

kennbar
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Ist-Situation der Innenstadt
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3 Ist-Situation der Innenstadt

3.1 Die Nutzungsstruktur der Innenstadt

Die Betrachtung des raumlichen Einzelhandelsbesatzes in und um die Innenstadt zeigt auf,
welche Lagen auch in Zukunft als Einzelhandelsstandort dienen bzw. entwickelt werden kon-

nen und welche bereits heute keine klassische Einzelhandelslage mehr bilden.

Entscheidend flr eine funktionierende Einzelhandelslage in der Innenstadt ist ein méglichst
durchgéngiger Besatz mit nahversorgungsrelevanten und innenstadtpragenden Sorti-
menten (= Uberwiegend Sortimente des mittelfristigen Bedarfs), da diese ganz wesentlich zu
ausreichenden Kundenfrequenzen beitragen. Ist eine solche Nutzung nicht weiter méglich,
kénnen zusatzliche Frequenzen insbesondere Uber gastronomische Angebote aufgebaut wer-
den. Auch Dienstleistungs- bzw. Freizeitangebote kbnnen Frequenzen generieren, dies aller-

dings (abhéngig von der jeweiligen Nutzung) in der Regel in einer geringeren Hohe.

Die Betrachtung der Innenstadt von Emmendingen zeigt, dass sich der Geschaftsbereich mit
Uberwiegend Einzelhandelsnutzungen aus dem mittelfristigen Bereich sowie frequenzbringen-
den nahversorgungsrelevanten Angeboten auf den Marktplatz, die Theodor-Ludwig-Stral3e,
die Lammstral3e sowie rund um den Bahnhof (Merk Galerie) konzentrieren und somit richtig-
erweise in den zentralen Innenstadtlagen befinden. Weiterhin ist stidlich der Altstadt mit der
Kaufland-Filiale noch ein grof3flachiger Frequenzbringer gegeben, dessen fullaufige Anbin-
dung an die Innenstadt fur die Schaffung zusatzlicher Frequenz ein wichtiges Potenzial dar-
stellt.

Gastronomische Angebote sind Uber die gesamte Innenstadt verteilt, die grofite Konzent-
ration lasst sich hier im Bereich LammstralRe / Westend festhalten. Das Angebot an Beher-
bergungsbetrieben soll im sidlichen Innenstadtbereich noch erganzt werden, hier bestehen

derzeit noch klare Entwicklungspotenziale.

Auch Dienstleistungsangebote sind wesentliche Innenstadtnutzungen, die in allen Innen-
stadtbereichen vorhanden sind. Hier bestehen auch zukinftig weitere Potenziale, Nutzungen
in den zentralen Lagen zu konzentrieren (z.B. Versicherungen & Finanzen, Arzte, Gesund-

heitsdienstleister, Rechtsanwaélte, Steuerberatung, IT/Kommunikation). Dies kann z.T. auch in
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Obergeschosslagen erfolgen und damit weitere Frequenzen bringen, ohne Ladenlokale zu be-

legen.

Weiterhin sind Uber die Innenstadt kulturelle Einrichtungen als Anziehungspunkte verteilt,

mit einem Schwerpunkt im nordlichen Bereich um den Schlossplatz.

Auch die vorhandenen 6ffentlichen Einrichtungen kénnen fir Emmendingen eine wesentli-
che Rolle tbernehmen, da v.a. zahlreiche Beschéftigte in der Innenstadt taglich vor Ort sind

(u.a. Rathaus, Landratsamt, Finanzamt).

Vorhandene Parkierungsflachen sind rund um diese Hauptgeschéftslagen am Rande der
Altstadt verteilt, sodass von dort eine schnelle Erreichbarkeit gegeben ist, die als Standort-
vorteil beibehalten werden sollte. Das sich im Norden der Innenstadt befindliche Parkhaus
Marktplatz muss perspektivisch aufgrund baulicher Mangel aufRer Betrieb genommen werden.
Mit dem moglichen Wegfall des Parkhauses Marktplatz recht zentral in der Innenstadt sind
gerade im Norden der Innenstadt die Wegefilhrungen zu den bestehenden Parkplatzen im
naheren Umfeld weiter zu optimieren und Leitsysteme zu erganzen. Zudem sollte eine lang-

fristige Sicherung der Parkmdglichkeiten in der nérdlichen Innenstadt erfolgen.

Hinsichtlich der vorhandenen innerstadtischen Leersténde ist keine raumliche Konzentra-
tion festzustellen. Insgesamt konnten zum Erhebungszeitpunkt Oktober 2022 keine langfris-
tigen Leerstéande in der Altstadt von Emmendingen identifiziert werden. Einzelne nach auf3en
leerstehend wirkende Ladenlokale wurden nach Angaben der Wirtschaftsférderung bereits
wieder vermietet bzw. haben eine Nachnutzung in Aussicht. Eine schnelle Belegung zur Ver-
meidung einer AulR3enwirkung ist hier grundsétzlich von hoher Bedeutung, derzeit bestehen
aber keine Auswirkungen auf das Umfeld (Trading-Down-Effekte). Der langfristige Leerstand
des Kaufhauses Krauss konnte in diesem Jahr behoben werden, das Gebaude wird zuklinftig
wieder einer Geschéfts-, Dienstleistungs- und Wohnnutzung zugefuhrt. In den Randlagen (He-
belstral3e / Karl-Friedrich-Strafl3e) konnten drei Leerstande verzeichnet werden, die potenziell
fur Einzelhandel, frequenzbringende Dienstleistungen oder Gastronomie in Frage kommen
kénnen (= kein Wohnleerstand). Die Leerstandsquote liegt damit auf einem klar unterdurch-

schnittlichen Niveau deutlich unter 5%.1

1 Durchschnitt in Suiddeutschland: ca. 11-12% ,unechte Leerstandsquote®, Studie imakomm AKADEMIE, 2021.
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Zwischenfazit:

Insgesamt ist festzuhalten, dass die Innenstadt von Emmendingen keine klaren Nut-
zungsschwerpunkte aufweist, sondern eine intakte Nutzungsmischung aus innenstadt-
pragenden Angeboten. Dies kann auch zukiinftig entsprechend weiterverfolgt werden,
wobei gerade Verbindungen, eine Gesamterlebbarkeit und die weitere Erganzung von
Besuchsgriinden (z.B. auch im 6ffentlichen Raum) wesentliche Zukunftsaufgaben dar-

stellen.
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Grafik: Schwerpunkte mit frequenzbringender Nutzungsstruktur in bzw. im Umfeld der Innenstadt von Emmendingen

Nutzungsstruktur
Innenstadt Emmendingen
Ist-Situation Nutzungen
(Schwerpunkte / Auswahl)

Einzelhandel
*,* Nahversorgung / taglicher
Bedarf

*ir Mittel- / langfristiger Bedarf

** Dienstleistungen

¢, Gastronomie

** Freizeit / Kultur
Medizinische Versorgung

h Offentliche Einrichtungen

P Zentrale
Parkierungsflachen

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022
Kartenbasis: OpenStreetMap

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2023.
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3.2 Stadtebaulicher Kurz-Check

Im Rahmen des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes Emmendingen wurde ein stadte-
baulicher Kurz-Check in Form einer Vor-Ort-Begehung durch die imakomm AKADEMIE durch-
gefuhrt.

Fokus war eine stadtebauliche Bewertung der Innenstadt von Emmendingen, v.a. die Erleb-
barkeit der Innenstadt aus Kundensicht. Denn: Neben der Quantitat und Qualitat des be-
stehenden Angebotes (v.a. Einzelhandel, Gastronomie, Dienstleistungen, vgl. entsprechende
Analyseergebnisse) bestimmen rAumliche bzw. stéadtebauliche Strukturen aufgrund wachsen-
der Anforderungen / Anspriiche der Kundschaft immer starker die Attraktivitat und letztlich

auch die Wettbewerbsfahigkeit einer Innenstadt.

Im Rahmen der Vor-Ort-Begehungen des stadtebaulichen Kurz-Checks wurden folgende The-

menfelder bewertet:

» Eingangsbereiche der Innenstadt

» FuBlaufige Verbindungen innerhalb der Innenstadt (,Durchlassigkeit®),

=  Trennlinien, Barrieren,

» FuBgéngerfuhrung durch Beschilderung bzw. durch entsprechende gestalterische
Maflnahmen (u.a. saisonale Bepflanzungen, Beleuchtungssysteme usw.),

» Verknipfung der einzelnen Lagen untereinander (Wege- und Sichtbeziehungen),

» Fassadengestaltung / bauliche Qualitaten,

= Gestaltung 6ffentlicher Raum,

»  Freiraumqualitat.

Wichtiger Hinweis: Die Bilder zeigen einzelne Positiv- oder Negativbeispiele zu bestimmten
Themen. Rickschlisse auf die gesamte Qualitat oder Leistungsfahigkeit von einzelnen Be-
trieben sind anhand der Bilder nicht méglich und auch nicht beabsichtigt, eine gesamte be-

triebswirtschaftliche Bewertung von Betrieben ist in keinem Fall bezweckt.
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Aus der Vor-Ort-Begehung der Innenstadt von Emmendingen lassen sich folgende Erkennt-

nisse ableiten:

Bauliche
Abgrenzung

‘Eingangsbereiche in die Innenstadt

Die bauliche Abgrenzung der Innenstadt (Wahrnehmung der Innen-
stadt: ,Jetzt bin ich drin“) ist aufgrund der historischen Strukturen in gro-
Ren Teilen fir die Kernbereiche des zentralen Versorgungsbereichs vor-
handen. In den Randbereichen (Karl-Friedrich-StralRe / Bereiche sidlich
der Bahnlinie) ergibt sich diese Erlebbarkeit nur bedingt, die Anbindung
kann hier noch optimiert werden.

Ausschilde-
rung

OO0

Die Ausschilderung zur Orientierung an den Eingangen der Innen-
stadt ist (passend zu der weiteren Innenstadt) einheitlich aufgebaut. Eine
Sichtbarkeit der Innenstadteingdnge ist hingegen durch eine entspre-
chende Gestaltung noch ausbaufahig. Auch die Erreichbarkeit / Orientie-
rung zu den Parkmdglichkeiten und von den Parkplatzen in die Innenstadt
ist nicht in allen Bereichen einheitlich und klar erkennbar (auch entspre-
chend Benennung der Parkplatze zur einfachen Orientierung).

Stadtebauliche
Qualitat

OO0

Die stadtebauliche Qualitat an den Innenstadteingangen ist als gut ein-
zustufen. Attraktive Pflasterung, Bebauung und historische Ele-
mente sind in den meisten Bereichen entsprechend vorhanden. Eine
Optimierung im Bereich Theodor-Ludwig-StralRe ist nach dem Umbau
des Kaufhaus Krauss bereits geplant.

Sonstiges

Insgesamt ist festzuhalten, dass in allen Uberlegungen der Lenkung in
die Innenstadt (mit PKW, aber auch mit OPNV, Fahrrad und fuRlaufig)
eine einheitliche und klare Mdglichkeit der Orientierung zu den beste-
henden Angeboten sehr wichtig ist. Eine regelmafiige Anpassung und
Beachtung einer Aktualitat sind dabei auch wesentlich.

Zwischenfazit:

Generell ist die Erreichbarkeit bzw. Besucherlenkung der Innenstadt als positiv zu be-

werten. Durch die konsequente Fortfihrung des bestehenden Beschilderungssystems

sowie eine Verbesserung des Parkleitsystems kann die Erreichbarkeit mit ,kleinen

Stellschrauben‘ weiter verbessert werden. Um die Innenstadt als Standort pragnanter

hervorzuheben, sind vor allem die Eingangsbereiche als wahrnehmbare ,, Tore zur In-

nenstadt“ auszubilden.
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Grafik: Besucherlenkung in die Innenstadt von Emmendingen

Besucherlenkung/ Sichtbarkeiten Innenstadteingange

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022
Kartenbasis: OpenStreetMap

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2023.
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Beispiele:

Oben: Eingangsbereiche Innenstadt durch historische Elemente, Pflasterung und Schilder zwar sichtbar
gemacht, hier aber Sichtbarkeit noch ausbaufahig | Mitte: Innenstadtrandbereiche noch besser anzu-
binden, einheitliche Beschilderung an Innenstadteingdngen vorhanden | unten: Beschilderung / Orien-
tierung zu und von Parkplatzen ausbauen.

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022.
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FuBgangerlenkung / FuBlaufige Verbindung

O Wegebeziehun-
@) gen

Die Wegebeziehungen in den zentralen Innenstadtbereichen sind klar
und grundséatzlich nachvollziehbar (Marktplatz, LammstraBe, Wes-
tend, Theodor-Ludwig-Stral3e).

In den Seitenlagen ist aufgrund der historischen Strukturen des Stadt-
kerns in Teilen eine Orientierungshilfe wichtig (kleine Gassen, keine ge-
raden geplanten StraRenziige). Aufgrund der vorhandenen kleineren Sei-
tenstral3en (z.B. KirchstralBe, Landvogtei) bestehen Bereiche mit unter-
schiedlich starker Frequenz und ggf. der Mdglichkeiten unterschiedlicher
Nutzungsschwerpunkte inkl. 6ffentlicher Flachen.

In Teilen bereits positive Elemente fur Anbindung, z.B. durch Wasserlauf
(Lammestral3e / Westend) mit gleichzeitiger Steigerung des Aufenthalts-
werts.

Schwéchen bestehen beziglich der fu3laufigen und sichtbaren Verbin-
dungen zu den Randlagen der Innenstadt (gerade Unterfihrung Bahn
Richtung Kaufland), die Sichtbarkeiten zu den weiteren Angeboten (,da
kommt noch etwas®) kann hier noch ausgebaut werden (auch Bahnhof-
stralle Richtung Marktplatz). Bei den vorhandenen Verbindungswegen
(von den Parkplatzen in die Innenstadt, aber auch Durchgéange, z.B. an
Sparkasse und Landratsamt, Ubergang in die MarkgrafenstraRe), wéare
eine Erganzung durch einheitliche pragnante Leitelemente (Visualisie-
rung auf dem Boden, in der Luft oder mit Licht) denkbar. Fir die Wege-
beziehungen spielen auch die Nutzungen der Platzlagen eine wesentli-
che Rolle, da gerade die Grol3e des Marktplatzes eine Sichtbarkeit der
weiteren Angebote erschwert.

Beschilderung

OO0

Beschilderungen in der Innenstadt sind als modern und zeitgemaR zu
bewerten. Mit gesonderten flexiblen Elementen kénnten aktuelle Ver-
marktungsmaflinahmen kommuniziert werden oder auf vorhandene Be-
triebe hingewiesen werden (aber Aufwand der Aktualitdt zu beachten).
Parkleitsystem ist grundsatzlich vorhanden, eine Erleichterung der Ori-
entierung Uber ein ganzheitliches Leitsystem (ggf. dynamisch) wirde
noch eine klare Verbesserung fiir den Parksuchverkehr geben, die Be-
nennung der zentralen Parkmdglichkeiten (z.B. Parkplatz Rathaus — am
Bahnhof liegend) kann fir AuRenstehende bei der Orientierung erschwe-
rend sein.

(| Gestalterische | = Einheitliche Begriinung und Mobiliar (bereits geplant) noch ausbaufa-

O| MaBnahmen hig

O = Wegeleitsysteme nicht in allen Bereichen vorhanden und fur eine Ge-
samterlebbarkeit als Erganzung denkbar.

O | Barrieren / = Barrieren sind innerhalb der historischen Innenstadt grundsétzlich nicht

Q| sichtbeziehun- vorhanden. Auch die gegebene Topographie stellt keine grofRe Hirde

@) gen dar. Die Struktur mit in Teilen verwinkelten schmaleren Stral3en fuhrt zu

einem entsprechenden Flair, reduziert hier aber die Sichtbeziehungen,
die es zu kompensieren gilt (z.B. durch Beschilderung, verbindende Ele-
mente).

An den Randern der Innenstadt ergeben sich Barrieren durch die Bahn-
linie und den StralRenverlauf der HebelstraRe / Karl-Friedrich-Stral3e.
Eine Uberwindung bedarf entsprechender gestalterischer MaRnahmen,
die es noch zu erganzen gilt.
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Sonstiges = Ausdehnung der Innenstadt als Ganzes innerhalb eines 500m-Radius
aller zentralen Lagen. Die Schaffung von Fihlungsvorteilen zwischen
allen Lagen der Innenstadt zur Erlebbarkeit als ein Gesamtraum mit
kompakter GrofRe und einem attraktiven Angebot ist moglich.

Zwischenfazit:

Um eine ganzheitliche Wahrnehmung der Innenstadt zu férdern, ist der Ausbau von in-
tuitiven Wegebeziehungen notwendig. Neben einer Ergdnzung des bereits bestehenden
Beschilderungssystems sind weitere MalRnahmen zu treffen und Barrieren abzubauen.
Hierbei sind vor allem die Seitenlagen mitzudenken. Synergien durch Wegebeziehun-
gen zwischen den unterschiedlichen Teilbereichen konnen noch starker ausgebaut wer-
den.
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Beispiele:

Oben: Modernes Beschilderungssystem vorhanden, Schwerpunkt auf Ausweisung 6ffentlicher Einrich-
tungen | Mitte: Optimierungsmaoglichkeit der Ausweisung der Wegeverbindung innerhalb der Innenstadt,
um fehlende Sichtbeziehungen zu kompensieren | Unten: Vereinheitlichung, Modernisierung Mobiliar
und Begrinungen in Teilen notwendig

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022.

© imakomm AKADEMIE GmbH Seite 34 von 149



Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

Stadtebauliche Qualitat / AuBendarstellung

O | stadtebauliche | = Sehr hohe stadtebauliche Qualitét der Innenstadt mit Fachwerk und in
O Qualitat Teilen auch moderner Architektur.
@)
Q| Offentlicher = Begrinung als zentrales Element der Attraktivierung des offentlichen
O Raum Raums noch ausbauféahig, auch im Sinne einer stérkeren Beschattung
@) und Begegnung von Hitze und Klimawandel.
= Weitestgehend modernes Mobiliar, allerdings noch Modernisierungspo-
tenzial vorhanden sowie eine Vereinheitlichung des Designs.
Q| Platzlagen = Platzlagen in Teilen noch ohne klar zugeordnete Funktionen und mit
@) Mdglichkeiten der weiteren Erhdhung der Aufenthaltsqualitat. Konsum-
O freie Besuchsgriinde sind hier noch ausbauféhig. Insgesamt aber grof3es
Potenzial durch mehrere attraktive Platzlagen.
= Esistdarauf zu achten, dass bei gastronomischer Nutzung eine attrak-
tive AuBenbestuhlung und ein flieBender Ubergang in den 6ffentlichen
Raum vorhanden ist (keine zu starke ,Abtrennung” beispielsweise durch
Begriinung).
O| Fassaden- » Uberwiegend hohe Qualitat, nur vereinzelt Modernisierungsbedarf
8 gestaltung (siehe beispielsweise Theodor-Ludwig-Stral3e, Karl-Friedrich-Straf3e).
Q| Schaufenster- | = In vielen Bereichen sehr hochwertige Gestaltung, gerade bei inhaber-
O gestaltung / gefuihrten Betrieben. Bei einzelnen Betrieben kann die Aul3endarstellung
O] AuRen- aber noch verbessert werden.
gestaltung = Gastronomische Betriebe weitestgehend mit hohem qualitativem Ni-
veau beim AuRenmobiliar. Angebot mit Betrachtung der Grol3e der In-
nenstadt aber auch noch ausbauféahig (auch in den Abendstunden).

Zwischenfazit:

Generell ist die stadtebauliche Qualitat in Emmendingen als sehr positiv zu bewerten.

GrofRte Verbesserungspotenziale bestehen im Bereich der Begrinung sowie bei der

Ausgestaltung der

zentralen Platzlagen. Der hohe Qualitatsstandard bei der

Schaufenster- und AufRengestaltung von den innerstadtischen Betrieben sollte als

Richtschnur festgesetzt werden.
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Beispiele:

Oben: sehr hohe stadtebauliche Qualitat mit Fachwerk und moderner Architektur | Mitte: Platzlagen zum
Teil noch ohne tatsachliche Funktion, Einbindung von Wasser in den Stadtraum noch ausbaufahig |
unten: in vielen Bereichen hochwertiger Au3enauftritt Handel und Gastronomie, in Teilen aber noch
ausbaufahig.

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022.
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3.3 Wettbewerbsanalyse

Im Rahmen der Bestandsanalyse ist auch die Betrachtung des wettbewerblichen Umfeldes
ein wesentlicher Baustein zur Einschatzung der Standortvor- und -nachteile im Vergleich zu
den direkten Wettbewerbsstandorten. Im Detail wurden in Abstimmung mit der Stadtverwal-
tung Emmendingen das Unterzentrum Endingen am Kaiserstuhl, das Mittelzentrum Wald-
kirch und auch das Oberzentrum Freiburg i.Br. betrachtet. Die Auswahl ergibt sich vor al-
lem durch die geographische Lage wie auch durch die vorhandenen Wettbewerbssituationen
(mdgliche Kaufkraftstrome aus dem Mittelbereich). Hierbei ist zu beachten, dass nicht in allen
Bereichen eine klare Vergleichbarkeit gegeben sein kann (gerade aufgrund der unterschiedli-

chen Grol3en der Kommunen).

Grafik: Wettbewerbsvor- und nachteile von Emmendingen im Vergleich zu ausgewahl-
ten Wettbewerbsstandorten

‘Kriterien Zentrale Starken und Schwachen Emmendingen

Emmendingen

GroRere Nahversorgungsbetriebe:

| vorhanden, Anzahl: 7 (Edeka, Rewe (2x), Aldi Sud, Lidl, Norma,
Kaufland, Penny)

| Anbieter in der Stadtmitte (Rewe)

Fachmarktzentren / Einkaufszentren:
4] vorhanden, Anzahl: 2
Besatz (gréRRere Betriebe):
Lebensmittel: Rewe, Lidl, Aldi
Schuhe: Schuhhof
Baumarkt: OBI

Einzelhandels-
angebot auBBerhalb Orts-
mitte / Innenstadt

Erreichbarkeit PKW

| ausreichendes Parkplatzangebot

| Parkscheibe: 120 min

™M Parkgebihren: ca. 0,60 — 1,50 Euro pro Stunden
™M Parkleitsystem vorhanden, Bewertung: ausreichend

Erreichbarkeit zu FulR

So.
% E B | FuR3géngerleitsystem vorhanden, Bewertung: gut
2g 0 ™M FuRgéngerzone
ox 9
S5 S Erreichbarkeit Fahrrad
w s 4| Fahrradwege ausreichend vorhanden
O Ladestation E-Bike in der Innenstadt
| Abstellméglichkeiten fur Fahrrader ausreichend vorhanden

™M sichere Abstellmdglichkeiten Fahrrader/E-Bike

Erreichbarkeit OPNV
4| gute Erreichbarkeit der Innenstadt mit OPNV
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Einzelhandelsmagnet: u.a. Merk Galerie, dm Drogeriemarkt,
Modehaus Blum-Jundt, Intersport

umfassendes Angebot (alle Sortimentsbereiche abgedeckt)
attraktive Begriinung

belebte Platzlagen mit Au3engastronomie

attraktive, historische Altstadt mit Flair

FuRgangerzone

sichtbare, das Ortsbild beeinflussende Leerstéande

sichtbarer Sanierungsbedarf bei Geb&uden

UORNNRNNN N

Attraktivitat
Ortsmitte / Innenstadt

Vermarktung ‘
Stadt f /\l

(@]
c
>
< Emmendingen
< im Breisgau
£
g Keine spezifische einheitliche Marke Emmendingen vorhanden
Besonderheiten:
- = Ganzjahrig unterschiedliche kulturelle Events und Veranstaltungen in der Innen-
Q stadt (u.a. Konzerte, Markte und African Music Festival)
E = Sehenswirdigkeiten: Deutsches Tagebucharchiv, Jidisches Museum mit
o Mikwe, Markgrafenschloss mit stadtgeschichtlichem Museum und Fotomuseum
2 Hirsmdller, Lenzhauschen, Stadttor, Altes Rathaus, Evangelische Stadtkirche,
= Pfarrkirche St. Bonifatius, Stadtgarten, Stadtbibliothek im Schlosserhaus
% = Attraktive Cafés mit Au3engastronomie.

= Zahlreiche Angebote im Bereich Gesundheit, insbesondere das Kreiskranken-
haus Emmendingen
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Bewertung im
Endingen am Kaiserstuhl Vergleich zu
Emmendingen
GroRere Nahversorgungsbetriebe:
| vorhanden: Anzahl: 4 (Lidl, Aldi, Edeka (2x))
4| Anbieter in der Stadtmitte (Edeka)
+~ | Fachmarktzentren / Einkaufszentren:
=28 @ vorhanden, Anzahl: 1
1@ 1 .
o< g Besatz (groRere Anbieter):
= 3 c Lebensmittel: Edeka, Lidl, Aldi _
= = f Drogeriewaren: dm Drogeriemarkt Slege_:r
E 59 Bekleidung: Takko, Schuhe: Deichmann Emmendingen
EoE
w g’% Fazit: Endingen hat ein eigenes Fachmarkt- und Nahversorgungs-
© 5 angebot, das auch durch auswartige Kund_innen gut erreichbar
ist. In Endingen sind wichtige Nahversorgungsbetriebe vorhan-
den, im Vergleich zu Emmendingen ist das Angebot aber deutlich
geringer. Deshalb wird an der Stelle die Stadt Emmendingen als
Siegerin eingestuft.
Erreichbarkeit PKW
4| ausreichendes Parkplatzangebot
| Parkscheibe: 120 min
4| Parkleitsystem vorhanden, Bewertung: ausreichend
Erreichbarkeit zu Fuld
| FuRgangerleitsystem vorhanden, Bewertung: gut
4| FuRgangerwege (breite Querungshilfen und ausreichend vor-
handen), Burgersteig vorhanden (eng), keine FuRgéngerzone
Erreichbarkeit Fahrrad
= ° _ O Fahrradwege ausreichend vorhanden
x = ° O Ladestation E-Bike in der Innenstadt
= g - |0 Abstellmoglichkeiten fur Fahrrader ausreichend vorhanden Sieger
§ S é O sichere Abstellméglichkeiten Fahrrader/E-Bike Emmendingen
()
= g = | Erreichbarkeit OPNV
| gute Erreichbarkeit der Innenstadt mit OPNV
Sonstige Anmerkungen: verkehrsberuhigt, aber keine FuR3-
gangerzone, PKW und Ful3ganger_innen teilen sich die Innen
stadt
Fazit: Die Ortsmitte Endingens ist gut zu erreichen, es besteht
keine FulRgangerzone, somit ist die Ortsmitte auch mit dem PKW
erreichbar. Durch die engen Stral3en der historischen Altstadt be-
stehen nur schmale FuRRgangerwege. Fahrradwege und Abstell-
maoglichkeiten fir Besuchende der Innenstadt sind nicht direkt er-
kennbar. Parken ist kostenfrei.
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Einzelhandelsmagnet: Edeka, Modehaus Fuchs, Intersport
umfassendes Angebot (alle Sortimentsbereiche abgedeckt)
attraktive Begruinung

belebte Platzlagen mit Au3engastronomie

attraktive, historische Altstadt mit Flair

FuRgéangerzone

sichtbare, das Ortsbild beeinflussende Leersténde
sichtbarer Sanierungsbedarf bei Gebauden

O0O00ONRNRNON

GroRe der Ortsmitte / Innenstadt im Vergleich zu Emmendingen: unentschieden

Fazit: Die Attraktivitat der Stadtmitte von Endingen stellt einen kla-
ren Standortvorteil dar. Attraktive, einheitliche und zum Ortsbild
passende Begriinung ist durchgéangig vorhanden. Die wenige vor-
handene AulRengastronomie ist gut gelegen und ladt zum Verwei-
len ein.

Attraktivitat
Ortsmitte / Innenstadt

Vermarktung

>
=
=
X
a = Profil und Markenkern ist die historische Altstadt (Hinweis
% zur Altstadt bereits an der Bundesstralie)
> = Bricke zur Weinregion Kaiserstuhl: ,Kulinarik in Endingen®/
,Gastfreundschaft am Kaiserstuhl*
= Markenzeichen: Stadttor, Rathaus und Stadtkirche (Silhouette
findet sich im Logo der Stadt wieder)
Besonderheiten
= Sehenswirdigkeiten: Altes Rathaus, Tennenbacher Kloster-
hof, St.-Martin Wallfahrtskirche, Stadtpfarrkirche, Kaserei-Mu-
c seum, Wettebrunnen, Stadttor
3 = Viele Kulturangebote: Késerei-Museum, Kaiserstiihler Heimat-
2 museum
g = Cafés und AuRengastronomie in der Altstadt unentschieden
i Fazit: Obwohl Emmendingen zahlreiche Veranstaltungen und Se-
henswirdigkeiten vorweisen kann, hat Endingen in Bezug auf die
StadtgréRe ebenfalls viele Sehenswirdigkeiten und Veranstaltun-
gen.
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Bewertung im
Waldkirch Vergleich zu
Emmendingen
GroRere Nahversorgungsbetriebe:
| vorhanden: Anzahl: 6 (Lidl, Aldi, Edeka, Netto, Rewe, Norma)
4| Anbieter in der Stadtmitte (Edeka)
o § Fachmarktzentren / Einkaufszentren:
P ‘g ] vorhanden, Anzahl: 1
L3 3 Besatz (gréRere Anbietende):
= € c Lebensmittel: Rewe, Lidl, Aldi, Getrankemarkt Gommel _
c 8~ Drogeriewaren: dm Drogeriemarkt unentschieden
NS 2 Bekleidung: -
LJEJ Q' Schuhe: Siemes Schuhcenter
< g Sonstiges: Fressnapf
Fazit: Waldkirch hat ebenso wie Emmendingen ein eigenes Fach-
markt- und Nahversorgungsangebot, das auch durch auswartige
Kund_innen gut erreichbar ist.
Erreichbarkeit PKW
O ausreichendes Parkplatzangebot
O kostenloses Parken
M Parkgebiihren: ca. 1,60 Euro pro 2 Stunden
4| Parkleitsystem vorhanden, Bewertung: gut
Erreichbarkeit zu Ful3
4| FuRgéangerleitsystem vorhanden, Bewertung: gut
4| FuRgangerwege (breite, Querungshilfen sind ausreichend vor-
handen) und FuRgéngerzone/Spielstralle, grol3e HauptstralRe, die
mit ausreichend Querungshilfen versehen durch den Ort fihrt
© 2 = | Erreichbarkeit Fahrrad
s esS M Fahrradwege ausreichend vorhanden ;
% 2 % O Ladestation E-Bike in der Innenstadt Emn?;%?;gen
3] 9 = 4| Abstellméglichkeiten fur Fahrrader ausreichend vorhanden
oS- |M sichere Abstellmdglichkeiten Fahrrader/E-Bike
Erreichbarkeit OPNV
4| gute Erreichbarkeit der Innenstadt mit OPNV
Fazit: In Waldkirch sind weniger Parkflachen in unmittelbarer
Néhe zur Innenstadt vorhanden als in Emmendingen. Die Durch-
fahrtsstraRe (Lange StralRe) bildet eine Barriere zwischen den Ge-
schaften und der FuBgangerzone. Die Innenstadt ist ebenso wie
in Emmendingen sehr gut erreichbar.
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Attraktivitat
Ortsmitte / Innenstadt

Einzelhandelsmagneten

umfassendes Angebot

attraktive Begruinung

belebte Platzlagen mit Au3engastronomie: Marktplatz
attraktive, historische Altstadt mit Flair
FuRgéangerzone

fehlende Sortimente

sichtbare, das Ortsbild beeinflussende Leerstande
sichtbarer Sanierungsbedarf bei Gebauden

O00ORNRRRAN

Grol3e der Ortsmitte / Innenstadt im Vergleich zu Emmendingen:

Fazit: Die Innenstadt von Waldkirch besticht mit einem malerisch
gelegenen Marktplatz mit viel Aufenthaltsqualitat. Im Hintergrund
mit Blick auf den Schwarzwald und in fuBlaufiger Entfernung Nah-
erholung an der Elz. Die Innenstadt Emmendingens ist gré3er und
verfuigt Gber einen hdheren Einzelhandelsbesatz.

Vermarktung
(@]
: Waldkirch (il
g alakirch 1|
© klinat aut
£ klingt gu
S
= Profil und Markenkern ist der Orgelbau und die Lage im
Schwarzwald
Besonderheiten
= Sehenswurdigkeiten / Veranstaltungen: Internationales Orgel-
fest, GroRte Orgelwalzen, Spatmittelalterliche Fachwerkhau-
ser
S = 2002 als erste Stadt Baden-Wirttembergs als Cittaslow aufge-
= nommen
= = Kulturangebote: Elztalmuseum, Kloster St. Margaretha, Kas-
) telburg
s = Cafés und AuRengastronomie in der Altstadt
o
m

Fazit: Beide Kommunen weisen kulturelle Angebote und Sehens-
wirdigkeiten auf und kédnnen so Gaste und Kund_innen in die In-
nerstadte ziehen.

unentschieden

unentschieden

© imakomm AKADEMIE GmbH

Seite 42 von 149



Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

Bewertung im
Freiburg im Breisgau Vergleich zu
Emmendingen
GroRere Nahversorgungsbetriebe:
| vorhanden: (u.a. Marktkauf, Kaufland, Lidl, Aldi, Edeka,
Rewe)
» 4| Anbietende in der Stadtmitte: diverses Angebot
el
& § },g, Fachmarktzentren / Einkaufszentren:
NS s (M vorhanden
= S E Besatz (gréRere Anbietende) u.a.:
c S8~ Lebensmittel: s. oben
4 S g Drogeriewaren: dm Drogeriemarkt, Rossmann
'I.IEJ Q' Bekleidung: Adler
< g Sonstiges: Woolworth, Mémax, IKEA, Fressnapf
Fazit: Aufgrund der Gr6R3e der Innenstadt und des umfangreichen
Besatzes wird an der Stelle die Stadt Freiburg als Siegerin einge-
stuft. Emmendingen kann trotzdem durch kurze Wege und inha-
bergefihrte Geschéfte in der Innenstadt punkten.
Erreichbarkeit PKW
4| ausreichendes Parkplatzangebot
O kostenloses Parken
4| Parkgebtihren: ca. 4,00 — 7,00 Euro pro 2 Stunden
4| Parkleitsystem vorhanden, Bewertung: gut
Erreichbarkeit zu Ful3
4| FuRgéangerleitsystem vorhanden, Bewertung: gut
4| FuRgéngerzone
Erreichbarkeit Fahrrad
e E; . & Fahrradwege ausreichend vorhanden
f‘g E E 4| Ladestation E-Bike in der Innenstadt
2 2 2 |M Abstellméglichkeiten fiir Fahrréader ausreichend vorhanden unentschieden
20 g 4] sichere Abstellméglichkeiten Fahrrader/E-Bike
= g = | Erreichbarkeit OPNV
4| gute Erreichbarkeit der Innenstadt mit OPNV
Sonstige Anmerkungen:
Griine Welle fiir den Radverkehr an bestimmten Strafl3en
Fazit: Die Stadt Freiburg konnte sich in der Vergangenheit als sehr
fahrradfreundliche Stadt mit interessanten Mobilitdtskonzepten
beweisen (bspw. ,,Stadt der schnellen Wege®). Die Erreichbarkeit
istin beiden Stadten als gut zu bewerten. In Bezug auf Parkgebiih-
ren und , kurze Wege“ ist Emmendingen der Wettbewerbsvorteil
zuzusprechen.
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Vermarktung:
§ 1 L 7 / /F REI .
2 Freiburg GREENCITY
E M OBREISGALU BURG FREIBURG
£ S—
()
= Bewerbung mit unterschiedlichen Logos und Markenkernen
- Besonderheiten:
Q
E = Zahlreiche Veranstaltungen und Sehenswirdigkeiten mit einer
T weiten Strahlkraft auch tber die Region hinaus
2 = Fokus auf klimaneutraler Mobilitat
2 = ,Green City Freiburg®
'g = Thema: naturnahe Erholungs- und Erlebnisregion

Zwischenfazit:

Emmendingen kann mit den Wettbewerbsstandorten im Umland grundséatzlich konkur-
rieren. Sowohl Endingen als auch Waldkirch weisen attraktive Innenstadtbereiche auf,
die in Teilen in Bezug auf die Aufenthaltsqualitat auch vor Emmendingen liegen. In Be-
zug auf das Angebot liegt Emmendingen hier aber grundséatzlich vorne. Bei den beste-
henden Angeboten ist das Oberzentrum Freiburg deutlich im Vorteil, die Erreichbarkeit
und auch die Parkgebiihren stellen hier aber auch einen Nachteil dar. Im Vergleich zu
den Umlandkommunen verfigt Emmendingen tber kein klar erkennbares Profil (=
Marke). Dies stellt — insbesondere in Konkurrenz um Fachkréafte, Kundschaft, Gaste —
einen erheblichen Nachteil dar, den es zuklnftig anzugehen gilt. Denn grundsatzlich
sind die Vermarktungspotenziale vorhanden, missen jedoch fokussiert und vor allem
starker kommuniziert werden.

Insgesamt kann Emmendingen aber als Mittelzentrum klar mit den Nachbarkommunen

mithalten und eine starke Position mit Wirkung auch fuir das Umland einnehmen.
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3.4 Ergebnisse der Beteiligungsformate

3.4.1 Unternehmensbefragung

Methodik

Zur Schaffung einer zielgerichteten Analysebasis fur das Einzelhandels- / Innenstadt- sowie
Stadtmarketingkonzept wurde im Oktober 2022 eine Unternehmensbefragung durchgefihrt.
Es konnten sich alle Unternehmen im gesamten Stadtgebiet an der Befragung beteiligen. Der
Schwerpunkt lag dabei auf Betrieben der Innenstadt. Die Befragung der Unternehmen wurde
als Onlinebefragung durchgefiihrt. Dabei wurde ein Ricklauf von 88 gtiltigen Fragebdgen

erzielt.

Zentrale Themen stellten die Abfrage realistischer weiterer Nutzungen und Besuchsgrunde fiir
die Innenstadt, die Einschatzung notwendiger Entwicklungsschwerpunkte bzw. passende
MaRRnahmen hierzu oder auch Informationen zur Kundenherkunft, Konkurrenzbeziehungen
und Wettbewerbsvorteilen des Standortes Emmendingen dar. Auch persdnliche Planungen
der Unternehmen wie etwa geplante Anderungen im bestehenden Geschéaftsmodell oder mog-
liche Unterstlitzungsansatze waren Teil der Befragung. Der Rucklauf bildet eine gute Grund-
lage fir erste belastbare Einschatzungen zu aktuellen Entwicklungen und Rahmenbedingun-

gen.

Zusatzliche Hinweise

Im vorliegenden Abschnitt werden die zentralen Ergebnisse der Unternehmensbefragung dar-

gestellt. Die differenzierten Auswertungen wurden auch unter Berlicksichtigung des Daten-

schutzes nur bei ausgewéhlten Fragen vorgenommen. Dargestellt sind diese nur an aus Sicht

der imakomm auffallenden Stellen.

Die Anzahl der Befragten wird mit ,n“ bezeichnet. Die ausgewiesenen Prozentwerte beziehen
sich demnach auf die jeweilige Gesamtzahl der Befragten. Bei Fragen mit Mehrfachnennun-

gen ist daher in Summe ein Prozentwert tber 100 mdglich. Bei Haufigkeiten und Mittelwerten
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sind gerundete Werte dargestellt. Abweichungen zu 100% sind auf Rundungsdifferenzen zu-
rickzufiihren. Bei offenen Fragen wurden die Antworten zu Kategorien zusammengefasst,
dargestellt ist in der Regel eine Auswahl der TOP Antworten (z.B. TOP 3).

Soweit vorliegend, ist der ,imakomm-Benchmark® abgebildet. Hierbei handelt es sich um Er-

gebnisse aus friiheren von der imakomm durchgefiihrten Unternehmensbefragungen.

Erkenntnis Strukturangaben

= Hochste Teilnahme der Unternehmen aus den Bereichen Einzelhandel und Dienstleis-
tungen.

= Wie beabsichtigt konzentrieren sich die teilgenommenen Betriebe auf den zentralen
Versorgungsbereich von Emmendingen. Eine ebenfalls starke Beteiligung ist zudem

im Gewerbegebiet Gber der Elz / Freiburger Stral3e zu verzeichnen.

Grafik: Strukturangaben der Unternehmensbefragung Emmendingen

Stichprobe Stichprobe
Einzelhandel 34 38.6% Stadtteile: Bereich 1: Zentraler 60 68.2%
' Versorgungsbereich e
GroRhandel 6 6.8% Stadtteile: Bereich 2: Burkle- o
d . 1 1,1%
Bleiche
Kraftfahrzeuge Handel / Reparatur 1 1,1%  Stadtteile: Bereich 4:
Gewerbegebiete ber der Elz / 16 18,2%
Dienstleistungen 28 31,8% Freiburger Strale
Stadtteile: Bereich 5:
Gastgewerbe 7 8,0% Gewerbegebiete Am Elzdamm / 5 5,7%
Handwerk / verarbeitendes 1 12 5% EIRTAR i
Gewerbe ' Sonstiges Stadtgebiet 6 6,8%
keine Angabe 1 1,1%
Gesamt 88 100%
Gesamt 88 100 %

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Grafik: Ubersicht der abgefragten Unternehmensstandorte

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88, Kartengrundlage:
OpenStreetMap, 2022.
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Wesentliche Erkenntnisse der Unternehmensbefragung

Zufriedenheit mit dem Unternehmensstandort

= Die Zufriedenheit mit dem Unternehmensstandort wird insgesamt sehr positiv be-
wertet. Auf einer Skala von eins bis funf (1 = sehr zufrieden, 5 = sehr unzufrieden)
betragt der Mittelwert der Zufriedenheit insgesamt 1,9 und liegt damit Gber dem ima-
komm-Benchmark von 2,1.

= Mit Blick auf die Betriebe der Innenstadt, bei welchen der Mittelwert 2,0 betragt, fallt
die Bewertung &hnlich positiv aus.

= Als Grunde fir eine hohe Zufriedenheit, aber auch eine Unzufriedenheit, wurden v.a.

Lage und Erreichbarkeit / Parkmoglichkeiten im Umfeld genannt

Grafik: Zufriedenheit mit dem Unternehmensstandort

Frage: Wie zufrieden sind Sie mit lhrem Unternehmensstandort?

4,5% 1,1%

sehr

eher !
unzufrieden \ unzufrieden
15,9%
teils / teils
Mittelwerte
Gesamt=1,9
Innenstadt = 2,0
39,8%
eher zufrieden imakomm-Benchmark: 2,1

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Geplante betriebliche Veranderungen

»= Insgesamt zeichnet sich in Emmendingen eine durchschnittliche bis leicht Uber-
durchschnittliche Standortdynamik ab. 47,7% der befragten Unternehmen beab-
sichtigen in den kommenden funf Jahren groRRere betriebliche Veranderungen.

Der imakomm-Benchmark liegt bei 43,3%.

» Im Detail Uberwiegen dabei positive Entwicklungsmafnahmen. Zu den TOP 3 der
meistgenannten Antworten zahlen Modernisierungsmafnahmen (v.a. Prozesse und
Arbeitsablaufe (12 Nennungen), Betriebsnachfolge / Betriebsiibergabe (11 Nennun-
gen) und Renovierung (10 Nennungen).

= Negative Veranderungen wie etwa die Betriebsverlagerung oder auch ein Personal-

abbau wurden nur vereinzelt aufgefuhrt.

Grafik: Geplante betriebliche Veranderungen
Frage: Planen Sie in den n&chsten funf Jahren groRere betriebliche Veranderungen bzw. sind diese

in lhrem Unternehmen angedacht?
Modernisierungsmalnahmen (v.a. Prozesse _ 12
und Arbeitsablaufe}
Betriebsnachfolge / Betriebslibergabe _ 11
rerovens. | 1
Personalaufstockung _ 9
Vergroerung der Verkaufs- bzw. _ 7

Geschéaftsflache

Sortimentsveranderung/-modernisierung _ 5
Betriebsaufgabe - 3

Betriebsverlagerung innerhalb von
Emmendingen - 2

Personalabbau . 1

Zweigbetriebsgriindung aufterhalb von . 1
Emmendingen

Betriebsverlagerung auerhalb von . 1
Emmendingen

Sonstige betriebliche Veranderungen 1

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Unternehmensentwicklung der vergangenen funf Jahre

= Hinsichtlich der Entwicklung im Bereich der Beschaftigtenzahlen, der Umsatzentwick-
lung und der flachenmafigen Veranderungen am Standort Emmendingen sind keine
einheitlichen Tendenzen erkennbar. Der Anteil der negativen Entwicklungen ist ver-
gleichsweise hoch, bezieht aber auch die Entwicklungen innerhalb der Pandemie mit
ein.

= Nach Branchen zeigen sich tiberdurchschnittlich negative Entwicklungen v.a. in den
innenstadtrelevanten Segmenten, wie dem Einzelhandel und dem Gastgewerbe.
Positive Entwicklungen konnten hingegen in der Mehrheit im Grof3- und Versandhandel

sowie beim Handwerk / verarbeitenden Gewerbe verzeichnet werden.

Grafik: Unternehmensentwicklung der vergangenen funf Jahre

Frage: Wie hat sich |hr Unternehmen in den letzten funf Jahren entwickelt?

Die Zahl der Beschéftigten hat Die Umsatzentwicklung war ... Wir haben uns am Standort
sich insgesamt ... flachenmiRig ...

1,1% 2,3% 5,7%
keine keine keine
Angabe Angabe Angabe

43,2%
nicht
verandert

31,8% 81,8%
gleichbleibend nicht
verandert

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Genutzte Kanale der Kundenkommunikation

= Fir die Teilnehmenden der Unternehmensbefragung stellt die klassische Website
(ohne Verkaufsfunktion) den mit Abstand wichtigsten genutzten Kanal fur die Kunden-
kommunikation dar. Beinahe 80% (79,5%), und damit 10% tber dem imakomm-Bench-

mark, geben an, Uber eine eigene Website zu verfiigen.
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= Neben der eigenen Website werden vor allem die Social-Media-Kanéle Facebook
(63,6%) und Instagram (58,0%) als wichtige Kanale der Kundenkommunikation ange-
geben. Zudem verfligen knapp mehr als die Halfte der befragten Unternehmen (51,5%)
Uber einen Google-My-Business-Eintrag.

= Beim Google-My-Business-Eintrag und den Social-Media-Kandalen zeigt sich v.a. eine
hohe Bedeutung beim Einzelhandel sowie im Gastgewerbe, wahrend im verarbeiten-
den Gewerbe / Handwerk vor allem die Suchmaschinenoptimierung genutzt wird.

= Im Vergleich zum imakomm-Benchmark nimmt das E-Mail-Marketing (z.B. Newslet-
ter) mit 43,2% eine Uberdurchschnittliche Bedeutung ein.

= Eine deutlich unterdurchschnittliche Bedeutung im Vergleich zum imakomm-Bench-

mark kommt den Kanalen Web-Shop und Suchmaschinenwerbung (SEA) zu.
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Grafik: Genutzte Kanale der Kundenkommunikation

Website (ohne Verkaufsfunktion)

Facebook

Instagram

Google-My-Business-Eintrag

Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Eintrag bei lokalen Initiativen/Verzeichnissen/Marktplatzen
E-Mail-Marketing (z.B. Newsletter)

Web-Shop

Suchmaschinenwerbung (SEA)

Youtube

Eigene App (z.B. fur Smartphones und Tablets)
Pinterest
Twitter

Sonstiges

Google Local Inventory Ads (Anzeigen mit lokaler..

Frage: Welche der folgenden Kanale nutzen Sie fir die Kundenkommunikation?

79,5%

Benchmark: 69 %

63,6%
Benchmark: 66 %
58,0%
51,5%

Benchmark: 42 %

Benchmark: 52 %

36,4%
7%

Benchmark: 38 %

30,
Benchmark: 40 %

43,2%

Benchmark: 33 %
22, 7%
Ber1cl'1mza|'k:,3'.Ir %
3 0
Benchmark: 24 %
y 0
Benchmark: 14 %
6,8%
Benchmark: 7 %
5%
Benchmark: 11 %

3 0
Benchmark: 7 %

y 0
Benchmark: 7 %

15,9%

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88; Benchmark: IHK-ibi-Handelsstudie 2020.
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Genutzte Vertriebskanale

Die meistgenutzten Vertriebskanale der Emmendinger Unternehmen beschréanken
sich auf das stationdre Ladengeschéaft (73,9%) und den eigenen Online-Shop
(27,3%).

Sonstige Vertriebskanale wie etwa eBay, Amazon oder andere Uberregionale

(Online-)Marktplatze spielen lediglich eine untergeordnete Rolle.

Grafik: Genutzte Vertriebskanale

Frage: Uber welche Vertriebskanale verkaufen Sie derzeit lhre Produkte / Dienstleistungen?

anderer Uberregionaler Marktplatz . 5,7%

eigener Online-Shop _ 27,3%
eBay I 4.5%

Amazon l 4. 5%

lokaler Online-Marktplatz I 1,1%

Sonstiger Vertriebskanal _ 31,8%

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n=88.

Mitgliedschaft im Gewerbeverein

Beinahe zwei Drittel der befragten Unternehmen geben an, Mitglied im Gewerbeverein
Emmendingen e. V. zu sein.

Vorrangig der Einzelhandel abseits der Nahversorgung sowie die Dienstleistungen ha-
ben hier einen Uberdurchschnittlichen Mitgliedsanteil. Geringe Anteile an Mitgliedern
weisen v.a. der Einzelhandel im Bereich Nahversorgung sowie der Grol3- und Versand-
handel auf. Jedoch auch im Gastgewerbe gibt es hier — trotz der wesentlichen Bedeu-

tung fur die Innenstadt — noch Nachholbedarf (unter 45% Mitglieder).
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= Die TOP 3-Grinde fiir eine Mitgliedschaft im Gewerbeverein Emmendingen e. V. sind
gemeinsame Veranstaltungen (66,1%), Austausch zwischen den Mitgliedern
(64,3%) und die Vertretung der Interessen des eigenen Unternehmens (55,4%).

= Demgegeniber stehen die folgenden TOP 3-Griunde fir die Nicht-Mitgliedschaft im
Gewerbeverein Emmendingen e. V.: Mehrwert einer Mitgliedschaft nicht klar er-
kennbar (58,1%), Mitgliedschaft zu kostenintensiv (25,8%) und Beitritt flir die ei-
gene Branche uninteressant bzw. Generell kein Interesse (jeweils 22,6%). Auffallig
ist hierbei, dass sich der Grund fur die Nicht-Mitgliedschaft: ,Mehrwert einer Mitglied-

schaft nicht klar erkennbar® mit 58,1% deutlich von allen anderen Griinden abhebt.
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Grafik: Mitgliedschaft Gewerbeverein Emmendingen e. V.

Frage: Ist lhr Unternehmen Mitglied im Gewerbeverein Emmendingen e.V.?

1,1%

keine Angabe

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n=88.

Grafik: Grunde fur (Nicht-)Mitgliedschaft im Gewerbeverein Emmendingen e. V.
Frage: Griinde fiir Nicht-Mitgliedschaft?

(Mehrfachnennungen mdglich) (n=31)

Gemeinsame _ Mehrwert einer Mitgliedschaft
66,1% : o
Veranstaltungen e nicht klar erkennbar 58,1%
Austausch zwischen den | [ 64,3% Mitgliedschatt zu
Mitgliedern . -
kostenintensiv
Vertretung der Interessen _ 55.4%
meines Unternehmens e Ein Beitritt ist fiir meine

Branche uninteressant

Gemeinsame Projekte - 46,4%
Austausch mit &ffentl. o
Einrichtungen - 4a.1%

Zentrale Ansprechpartner 0 Sonstige Grinde
bei Fragen und Problemen - 37,5%

Generell kein Interesse

Nutzung gemeinsamer o Mitgliedschaft zu zeitintensiv
Werbeplattformen - 25,0%
Sonstige Griinde . 12.5% Nicht-Ubereinstimmu;}qe'r'gir:

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n=88.
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Schwerpunkte des kinftigen (Innen-)Stadtmarketings

= Beziglich méglicher Schwerpunkte fur ein kiinftiges (Innen-) Stadtmarketing las-
sen sich keine Themenfelder identifizieren, die besonders im Fokus stehen oder auch
abfallen. Demnach haben alle abgefragten mdglichen Schwerpunkte eine gewisse Re-
levanz fir ein (Innen-) Stadtmarketing.

= Die am wichtigsten bewerteten Schwerpunkte (TOP 3) sind: Reduzierung / Vermei-
dung von Leerstdnden (67,0%), Steigerung der Aufenthaltsqualitat im 6ffentli-
chen Raum (63,6%) und die Optimierung des Branchenmix und Akquise neuer
Branchen / Geschéfte (53,4%).

=  Am wenigsten wichtig, aber dennoch mit beachtlichen Werten, werden die Aspekte
Einheitliche Vermarktungsstrategie und -mafRnahmen (33,0%), Ausbau der AKkti-
vitdten (Veranstaltungen etc.) (30,7%) und die Starkere Vernetzung / Netzwerkbil-
dung (27,3%) eingestuft.

Grafik: Schwerpunkte des kiinftigen (Innen-)Stadtmarketings

Frage: Welche Schwerpunkte sollten verfolgt werden, damit ein kiinftiges (Innen-) Stadtmarketing fur
Sie attraktiv ist?

Reduzierung / Vermeidung von Leerstanden 67,0%

Steigerung der Aufenthaltsqualitat im offentlichen

0,
Raum 63,6%

Optimierung des Branchenmix und Akquise neuer
Branchen / Geschafte

53,4%

Professionalisierung der Strukturen 42,0%

Einheitliche Vermarktungsstrategie und -mafnahmen 33,0%

Ausbau der Aktivitaten (Veranstaltungen etc.) 30,7%

Starkere Vernetzung / Netzwerkbildung 27,3%

Sonstiges 20,5%

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Zukunftige Informationsquellen Gber Themen des (Innen-) Stadtmarketings

= Als bevorzugte Informationsquelle aktueller Themen des (Innen-) Stadtmarketings kris-
tallisiert sich der klassische Newsletter heraus. 68,2% der Befragten mdchten zukunf-
tig Uber dieses Medium informiert werden.

= [Informationen Uber die City App Emmendingen werden eher nicht nachgefragt. Nur
etwa 10,2% der teilnehmenden Betriebe méchte kinftig auf diese Weise tber Neuig-

keiten informiert werden.

Grafik: Bevorzugte Informationsquellen Giber Themen des (Innen-) Stadtmarketings

Frage: Wie méchten Sie sich zukiinftig Gber aktuelle Themen des (Innen-) Stadtmarketings in
Emmendingen informieren?

Newsletter

68,2%
Homepage des Gewerbevereins 23,9%
Homepage der Stadt 23,9%

Ortliche Zeitungen 22.7%

Social Media 19,3%

Besuch von Veranstaltungen

18,2%

Personliche Ansprache _ 17,0%
city App [ 10.2%
Sonstige - 6,8%

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Neue MaRBRnahmen / Projekte fir / in der Innenstadt

= Neue MaRRnahmen und Projekte in der und fur die Innenstadt werden vor allem in den
Bereichen Stadtraum (Begriinung, Aufenthaltsqualitat) (26 Nennungen), Parkméog-
lichkeiten (12 Nennungen) und Veranstaltungen (11 Nennungen) als wichtig erach-
tet. Besonders die Stadtraumgestaltung mit einhergehender Steigerung der Aufent-
haltsqualitat und einer Zunahme der griinen Infrastruktur sticht hervor und setzt

sich von den anderen Nennungen deutlich ab.
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Grafik: Neue MaRnahmen / Projekte fur / in der Innenstadt

Frage: Welche neuen Maltnahmen / Projekte fir / in der Innenstadt erachten Sie in Zukunft als
besonders wichtig?

Stadtraum (Begriinung, Aufenthaltsqualitat) [ A A ¢
Parkméglichkeiten || N AN S 1
Veranstaltungen || N BRVMEEEBEB@B 11
bessere Kommunikation & Vernetzung | NI ¢
professionelles City-Management || N R N 7
OPNV & Fahrrad [ 5
Gastronomie [ IIEGN 5
Raum um das ehemalige Kaufhaus Krauss _ 5
Parkgebiihren - 4

Offnungszeiten [ 3
Branchenmix [l 2

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Bewertung der Wichtigkeit der Aktivitaten fir kiinftige Positionierung

» Insgesamt erweisen sich alle angegebenen méglichen Aktivitaten fur eine kiinftige Po-

sitionierung Emmendingens als sehr wichtig oder eher wichtig. Die Bewertung war da-

bei auf einer Skala von 1 bis 5 (1 = sehr wichtig, 5 = sehr unwichtig) mdglich.

= Als am wichtigsten fur eine kiinftige Positionierung werden folgende Aktivitdten ange-

fuhrt (TOP 3): Attraktivitat der Innenstadt steigern (1,5), Serviceorientierung ge-

genuber Biurger_innen, Unternehmen, Gasten (1,5) und die Attraktivitat des Stan-

dortes insgesamt steigern (1,6).

= Weiterhin wichtig sind die Aspekte: Profil von Emmendingen starken (1,7), Einzelhan-

del vor Ort starken (1,7), Planung und Durchfiihrung von Veranstaltungen (1,8) und

Digitalisierung vorantreiben (z.B. Breitbandausbau) (1,9).

= Mit deutlichem Abstand am wenigsten wichtig wird die Vereinheitlichung der La-

dentffnungszeiten (2,9) bemessen.
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Grafik: Bewertung der Wichtigkeit der Aktivitaten fur kiinftige Positionierung (1/2)

Frage: Wie wichtig sind lhnen die nachstehenden Aktivitaten im Rahmen einer zukilinftigen
Positionierung von Emmendingen?

Profil von Emmendingen starken

Kooperation !/ Vernetzung verwaltungsinterner
Akteure/ Akteurinnen vorantreiben

Kooperation !/ Vernetzung lokaler Akteure /
Akteurinnen und Unternehmen férdern

Stadtmarke entwickeln und vermarkten
Attraktivitat der Innenstadt steigern
Attraktivitiat des Standortes insgesamt steigern

Einzelhandel vor Ort starken

Serviceorientierung gegeniiber Biirger_innen,
Unternehmen, Gasten

Aufenthaltsqualitéat vor Ort steigern

Touristisches Potenzial steigern

1 2 3 4 5
n =88 / Mittelwerte / Bewertung auf einer Skala von 1-5 ++ + [+] - -

(sehr wichtig) —a— Wichtigkeit (sehr unwichtig)

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Grafik: Bewertung der Wichtigkeit der Aktivitaten fur kiinftige Positionierung (2/2)

Frage: Wie wichtig sind lhnen die nachstehenden Aktivitaten im Rahmen einer zukinftigen
Positionierung von Emmendingen?

Aktivierung neuer Akteure / Akteurinnen
Burgerbeteiligung fordern

Digitalisierung vorantreiben (z. B. Breitbandausbau)
Online-Kommunikation optimieren
Offline-Kommunikation optimieren

Imagewerbung

Planung und Durchfilhrung von Veranstaltungen

Umsetzung von gestalterischen MaRnahmen

Vereinheitlichung der Ladenéffnungszeiten

1 ++ 2 + 3 - 4 - 5
n=288 / Mittelwerte / Bewertung auf einer Skala ven 1-5 (sehr wichtig) (sehr unwichtig)
—l- Wichtigkeit

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Wichtige Vereine und Kooperationen

= Fir die Umsetzung von Veranstaltungen, Events, sozialen Treffpunkten und anderen
Projekten in Emmendingen setzen sich der Gewerbeverein (33 Nennungen) und die
Aktionsgemeinschaft Lammstrae (15 Nennungen) als die wichtigsten lokalen Ak-

teur_innen ab.

Grafik: Wichtige Vereine und Kooperationen

Frage: Welche Vereine und Kooperationen vor Ort sind aus lhrer Sicht aktuell besonders wichtig, fur
die Umsetzung von Veranstaltungen, Events, sozialen Treffpunkten und anderen Projekten in
Emmendingen?

Gewerbeverein | ;3
Aktionsgemeinschaft Lammstrate || N A N 15
Kulturveranstalter _ 8
Im Allgemeinen Vereine.._ 7
Stadtverwaltung _ 7
Jugendkooperationen - 3
Spielspirale [l 3
Biirger- und Verkehrsverein [ 2
Sportvereine [ 2

Sonstige [IIIIEGN ¢

keine 2

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Bewertung derzeitiges Angebot

= Im Bereich Einkaufen / Gastronomie / Freizeit / Kultur sticht vor allem der Wochen-
markt (1,9) hervor. Eine Bewertung war dabei auf einer Skala von 1 bis 5 (1 = sehr
wichtig, 5 = sehr unwichtig) méglich. Mittelm&Rig oder eher schlecht beurteilen die teil-
nehmenden Betriebe dagegen das gastronomische Angebot in der Innenstadt
(Restaurants, Cafés usw.) (3,0) und modernes Auftreten / Zukunftsfahigkeit der Be-
triebe in der Innenstadt (Online-Shop usw.) (3,1).

= Beziglich des Stadtbildes / der Gestaltung / der Atmosphére fallen weder besonders

positive noch negative Aspekte auf. Die Sauberkeit der Innenstadt (2,3), Sicherheit
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(Kriminalitat, Beleuchtung usw.) in der Innenstadt (2,4) und die stadtebauliche Quali-
tat / Gebaude- und StraRenzustand in der Innenstadt (2,6) werden am besten bewer-
tet.

= Hinsichtlich Infrastruktur / Verkehr / Parken féllt der Aspekt Erreichbarkeit der Innen-
stadt mit dem Fahrrad (Wegweiser, Abstellflachen usw.) (1,9) ins Auge und setzt sich
von den anderen Aspekten deutlich ab. Am schlechtesten eingestuft werden die An-
zahl / Verflugbarkeit von Parkplétzen in der Innenstadt (3,1) und die H6he der Park-

gebuhren in der Innenstadt (3,2)

Grafik: Bewertung derzeitiges Angebot (1/3)

Frage: Wie bewerten Sie folgende Aspekte und das derzeitige Angebot in Emmendingen?
Bereich Einkaufen / Gastronomie / Freizeit / Kultur

Einkaufsangebotin der Innenstadt

Einkaufsangebotinsgesamt

AuBendarstellung/ optischer Eindruck der
Geschafte in der Innenstadt (Schaufenster usw.)

Offnungszeiten der Betriebe in der Innenstadt
Freundlichkeit und Kompetent der Mitarbeiter_innen

in den Geschaften inder Innenstadt

Dienstleistungsangebotin der Innenstadt (z. B.
Friseur_innen, Arzt_innen, Reisebiiro usw.)

Gastronomisches Angebot in der Innenstadt
(Restaurants, Cafés usw.)

Modernes Auftreten / Zukunftsfahigkeit der Betriebe
in der Innenstadt (Online-Shop usw.)

Wochenmarkt

n =88 / Mittelwerte / Bewertung auf einer Skala von 1-5 ++ + [o] - -

(sehr gut) (sehr schlecht)

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Grafik: Bewertung derzeitiges Angebot (2/3)

Frage: Wie bewerten Sie folgende Aspekte und das derzeitige Angebot in Emmendingen?
Bereich Stadtbild / Gestaltung / Atmosphare

Stadtebauliche Qualitédt/ Gebdude-und

StraBenzustand in der Innenstadt 2,6

Sicherheit (Kriminalitat, Beleuchtung usw.) in der
Innenstadt 2,4

Sauberkeit der Innenstadt 23

Familienfreundlichkeit in der Innenstadt 28
Freizeit (Spielgerate, Sitzmoglichkeiten usw.) ’

Familienfreundlichkeit in der Innenstadt
Service (WC mit Wickelraum usw.) 2,9
Barrierefreiheit in der Innenstadt 29
(behindertengerechte Zugange, Bodenbelage usw.) ’
Aufenthaltsqualitat / Wohlfiihlatmosphare in der

Innenstadt (Sitzgelegenheiten, Begriinung usw.) 3,0

n =288 / Mittelwerte / Bewertung auf einer Skala von 1-5 ++ + [o] - -

(sehr gut) (sehr schlecht)

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Grafik: Bewertung derzeitiges Angebot (3/3)

Frage: Wie bewerten Sie folgende Aspekte und das derzeitige Angebot in Emmendingen?
Bereich Infrastruktur / Verkehr / Parken

Erreichbarkeit der Innenstadt mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln (Anbindung, Taktung usw.)

Erreichbarkeit der Innenstadt mit dem Fahrrad

(Wegweiser, Abstellflache usw.) 1,9
Erreichbarkeit der Innenstadt mit dem PKW

Verkehrs-und Parkleitsystem fir PKWs in die und in

der Innenstadt

Anzahl / Verfuiigbarkeit von Parkpléatzen in der
Innenstadt

Lage / Anbindung der vorhandenen Parkplatze in der
Innenstadt

Hohe der Parkgebiihren in der Innenstadt

Parkplatzbeschilderung in der Innenstadt

Beschilderung/ Leitsystem fiir FuBgéanger_innen in
die und in der Innenstadt

n =288 / Mittelwerte / Bewertung auf einer Skala von 1-5 ++ + o} - -

(sehr gut) (sehr schlecht)

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Betroffenheit Klimawandel und Bereiche der Betroffenheit

= Mit nur 20,5% der befragten Unternehmen fallt der Anteil an Unternehmen, welche von
den Folgen des Klimawandels (Hitze, Trockenheit, Uberflutung, Extremwetterereig-
nisse) betroffen sind, eher gering aus.

= Die von den Folgen des Klimawandels betroffenen Betriebe leiden vor allem unter der
zunehmenden Hitze (7 Nennungen)

= Festgemacht wird die Betroffenheit vor allem durch die eigene Wahrnehmung (11 Nen-
nungen) und eine geringere Kundenzahl (9 Nennungen)

Grafik: Betroffenheit Klimawandel (1/2

Frage: Ist Ihr Unternehmen von den

Folgen des Klimawandels (Hitze, Frage: In welchen Bereichen ist Ihr
Trockenheit, Uberflutung, Unternehmen von den Folgen des
Extremwetterereignisse) direkt Klimawandels betroffen? (n=15)
betroffen?

Hitze

Lieferketten / Einkauf

Starkregen /

7%‘: r:%’ Uberflutungsgefahr
Pflanzenpflege /

Gemuseproduktion

Verkauf Winterware

In allen Themen

Bedeutung Nachhaltigkeit

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Grafik: Betroffenheit Klimawandel (2/2)

Frage: Woran machen Sie die Betroffenheit fest? (n = 18)

Eigene Wahrnehmung 11

Weniger Kund_innen 9

Rickmeldung der Kund_innen 4

Sonstiges 3

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.

Klimawandel: Anpassungen

= 74% der Teilnehmenden haben bereits Malinahmen zur Anpassung an die Folgen des
Klimawandels ergriffen. Haufige Anpassung sind demnach die Bereitstellung von
kostenlosem Trinkwasser (33,7%), (Neu-)Klimatisierung von Raumen (25,6%)

oder die Verschattung von Auf3enflachen (19,8%).

Grafik: Klimawandel Anpassungen

Frage: Haben Sie bereits MaBnahmen zur Anpassung an die Folgen des Klimawandels

ergriffen? (Mehrfachnennungen méglich) (n=85)

Bereitstellung von kostenlosem Trinkwasser | 33,7%

(Neu-)Klimatisierung von Raumen | 25,6%
Verschattung der Aullenflache | 19,8%
Luftbefeuchter / Sprihnebel | 11,6%
Sonstiges | 10,5%

Begriinung der Fassade / Begrinung | 4,9%
vein I 26.0%

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022, Unternehmensbefragung Emmendingen 2022, n = 88.
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Zwischenfazit:

Mit der Unternehmensbefragung zeigt sich, dass die teilnehmenden Betriebe durchaus
eine hohe Dynamik und auch Standortzufriedenheit erkennen lassen. Geplante Unter-
nehmensentwicklungen sind vorrangig positiv. Nichtsdestotrotz werden am Standort
auch Entwicklungspotenziale gesehen, die sich in vielen Punkten auf das Angebot und
die Attraktivitat der Innenstadt beziehen. Die Unternehmen nutzen im Schwerpunkt
schon digitale Kommunikations- und Vermarktungskanale und stellen sich bereits auf

Zukunftsthemen wie den Klimawandel ein.

3.4.2 Innenstadtcamp

Am 23. November 2022 kamen von 17 bis ca. 20.30 Uhr im Sitzungssaal Emmendingen ins-
gesamt rund 35 interessierte Blrgerinnen und Burger bzw. unterschiedliche Akteur_innen und
Funktionstrager_innen der Innenstadt zum Innenstadtcamp zusammen. Ziel dieses intensiven
und klausurdhnlichen Workshops war zum einen die Vorstellung der bis zu diesem Zeitpunkt
durch die imakomm bereits erarbeiteten strategischen Losungsansatze fir die Starkung des
Einzelhandelsstandortes und der Innenstadt sowie fir ein innovatives Stadtmarketing. Zum
anderen sollten die Teilnehmenden des Workshops diese bestehenden Ansatze evaluieren
und in einem nachsten Schritt weiter und detaillierter ausarbeiten. Moderiert wurde die Veran-

staltung von der imakomm.

Ablauf des Innenstadtcamps

Nach einem kurzen, motivierenden Einstieg durch die imakomm erhielten die Teilnehmenden
des Innenstadtcamps eine kompakte Ubersicht tiber das laufende Projekt. In diesem Zusam-
menhang wurden vor allem die Ziele des Einzelhandelskonzeptes (planungsrechtlich) und des
Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes genauer erlautert. Zur weiteren Inspiration folgte
eine Ubersichtliche und mit Bildern belegte SWOT-Analyse (Starken, Schwachen, Chancen,
Risiken) Emmendingens, um so gleichzeitig einen ,Blick von auRen“ zu ermdglichen und die
Grundlagen fiur die folgende Strategie darzulegen. Wiederum mit zahlreichen Bildern unter-

mauert, prasentierte die imakomm im Anschluss erste detaillierte Inhalte der ausgearbeiteten
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Strategieansatze, um die vier Kernelemente: ,Stadtbild verbessern, Marke etablieren, gemein-
same Strukturen und Erlebnisse schaffen“ herauszuarbeiten. Im Zuge dessen wurden auch
die Leitziele und MalRBhahmenanséatze vorgestellt. Nachdem die Teilnehmenden im Anschluss
ausreichend Zeit fur Fragen und weitere Anregungen erhielten, startete das sogenannte
~World Café“, der eigentliche Workshop des Innenstadtcamps. Hierzu teilte sich das Plenum
auf insgesamt drei Stationen zu den Themen und gleichzeitig Kernelementen auf: Stadtbild
verbessern, Marke etablieren und Erlebnisse schaffen. Das Kernelement ,gemeinsame Struk-
turen® wurde dabei bewusst ausgeklammert, da es im weiteren Verlauf des Camps separat
behandelt werden sollte. An den Stationen, welche jeweils von einem Mitarbeiter der imakomm
geleitet wurden, hatten die Innenstadtcampbesuchenden jeweils 20 Minuten Zeit, um einer-
seits MalRBhahmenvorschlage der imakomm innerhalb einer Matrix nach den Kategorien kos-
tenintensiv — kostenguinstig und kurzfristig — langfristig einzuteilen und anschlie3end zu priori-
sieren. Andererseits konnten weitere MaRnahmen und Ideen im sogenannten Themenspei-
cher angebracht und gesammelt werden. Die Gruppen wechselten jeweils nach 20 Minuten,
sodass die Teilnehmenden die Mdglichkeit erhielten, an allen Stationen mitzuwirken. Nach
einer kurzen Zusammenfassung der zentralen Erkenntnisse der Stationen des World Cafés
wurde auch das vierte Kernelement (gemeinsame Strukturen) behandelt, indem bereits gute
Ansatze (das lauft bisher gut / darauf kdnnen wir aufbauen) und Verbesserungsansétze (das

l&uft noch nicht rund / das kdnnen wir verbessern) zusammengetragen wurden.
Die TOPs des Innenstadtcamps in der Ubersicht:

1. Das Projekt in der Ubersicht

2. ,Blick von aulen®: SWOT

3. Erste strategische Ansatze

4. Innenstadt gemeinsam denken®: Workshop
5

Rickschlisse / Synopse
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Grafik: World Café zum Kernelement: “Erlebnisse schaffen*

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022.

Zentrale Ergebnisse des Innenstadtcamps

Generell ist festzuhalten, dass die strategischen Ansatze der imakomm mit den Kernelemen-
ten: Stadtbild verbessern, Marke etablieren, Erlebnisse schaffen und gemeinsame Strukturen
sowie die dazugehdrigen Leitziele von den Teilnehmenden des Innenstadtcamps bestatigt
werden konnten und fir gut befunden wurden. Angemerkt wurde zudem, dass vor allem die
Umsetzbarkeit, also die zur Umsetzung benétigten und geeigneten Strukturen, von groRRer
Wichtigkeit sind, damit aus den theoretischen Grundlagen auch praktische Erfolge hervorge-
hen kdnnen. Im Folgenden sind die Ergebnisse und zentralen Erkenntnisse der einzelnen Ar-
beitsgruppen des World Cafés (siehe oben) genauer aufgefuhrt. Die erarbeiteten Schaubilder

bzw. Matrizen sind dem Anhang beigefligt.

Stadtbild verbessern

Um eine Verbesserung des Stadtbildes von Emmendingen zu erreichen, ist besonders eine
einheitliche und flachendeckende umgesetzte Gestaltungslinie notwendig. Zudem besteht
deutlicher Handlungsbedarf im Bereich der griinen Infrastruktur. Diese sollte verstarkt ausge-
weitet werden, wobei auch alternative Begriinungsmaoglichkeiten wie etwa die vertikale Begru-
nung oder die Luftraumgestaltung angedacht werden sollten. Weitere wichtige Aspekte bei der
Verbesserung des Emmendinger Stadtbilds sind die ausbaufahige Familien- und Kinder-
freundlichkeit oder auch Barrierefreiheit, welche zukinftig an Bedeutung gewinnen wird. Auch
verkehrstechnische Anpassungen sind fur eine Aufwertung des Stadtbilds von grof3er Wich-

tigkeit. Angeregt wurden beispielsweise die Verkehrsberuhigung des Marktplatzes durch die
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Verlagerung der Bushaltestelle oder auch das weitestgehende Belassen des Parkraums am

Innenstadtrand.

Marke etablieren

Im Rahmen des World Cafés wurde generell die ,Vielfalt Emmendingens® (u.a. Vielzahl an
Veranstaltungen, Vielfalt an interessanten Personlichkeiten (u.a. Goethe, Meerwein) sowie
das generell vielfaltige Angebot an Einkaufsmdéglichkeiten) als Marke bzw. Positionierungs-
maoglichkeit identifiziert. Wichtig ist dabei aber auch der Fokus auf zwei bis drei einzelne Al-
leinstellungsmerkmale, damit man eine klare und damit auch spirbare Positionierung heraus-
arbeiten kann. Als mogliche Alleinstellungsmerkmale wurden die folgenden Ansétze erarbei-
tet: Kultur und Events (v.a. Musik), Kompaktheit und gute Erreichbarkeit mit vor allem kurzen
Wegen und einer gewissen Gemdtlichkeit, starkes Angebot im Bereich der Gesundheit (z.B.
hohe Arztedichte). Damit eine mdgliche Marke auch effektiv nach auRen getragen wird, sollte
vor allem eine einheitliche Vermarktung ,aus einem Guss® und eine klare Zielgruppenkommu-
nikation angestrebt werden. Im Zuge dessen ist auch eine stéarkere Bespielung der vorhande-
nen vielfaltigen Emmendinger Themen von zentraler Bedeutung (z.B. Themen Walks, Rallyes

usw.).

Erlebnisse schaffen

Zur Schaffung von Erlebnissen in Emmendingen ist zunéchst die Steigerung der Aufenthalts-
gualitat unabdingbar. Des Weiteren braucht es innovative Pop-Up-Konzepte (,zum Ausprobie-
ren“) wie etwa Pop-Up-Biergarten, Pop-Up-Beachbar, usw. Neben der Sicherung und Erwei-
terung des gastronomischen Angebots sollen kinftig verstarkt jingere Zielgruppen und Fami-
lien angesprochen werden. Im Rahmen des World Cafés betonten die Teilnehmenden zudem,
dass eine Priorisierung bzw. Neuausrichtung bestehender Events einerseits und die zuséatzli-
che Einbindung von Bildung, Kunst und Kultur anderseits von Bedeutung flr kiinftige Erleb-
nisse ist. Die bereits gute Erreichbarkeit der Emmendinger Innenstadt gilt es durch z.B. auto-

nome E-Busse bei Events zu sichern und auszubauen.

Zwischenfazit:

Das Innenstadtcamp als Beteiligungsformat konnte die ersten vorgeschlagenen strate-
gischen Zielrichtungen im Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept bestatigen. Zudem
wurden weitere Details sowie erste Mallnahmenideen mit der teilnehmenden Birger-

schaft ausgearbeitet.
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3.5 Aktuelle Entwicklungen im Stadtmarketing

Wahrend die vorausgehenden Kapitel sich vornehmlich mit einer Analyse der Innenstadt aus-
einandergesetzt haben, so soll der Fokus in diesem Abschnitt konkret auf den Analysebereich
~otadtmarketing” gelegt werden. Hierbei werden aktuelle Entwicklungen sowie im nachfolgen-

den Kapitel die personellen Strukturen einer Analyse unterzogen.

Grundsatzliche Beobachtungen und Entwicklungen der deutschen Stadtmarketinglandschaft
zeigen, dass der Stadtmarketingzugang bzw. -ansatz gegenwartig einem recht dynami-
schen Veradnderungsprozess unterliegt. Viele bereits seit langerem bestehende Herausfor-
derungen und Entwicklungen wurden dabei durch die Corona-Pandemie noch einmal verstarkt
bzw. beschleunigt; gleichzeitig werden die Themenfelder des Stadtmarketings vielschichtiger,
die Aufgaben im gleichen Zuge mitunter komplexer. Eine von imakomm und BCSD (Bundes-
vereinigung City- und Stadtmarketing Deutschland e.V.) im Jahr 2022 gemeinsam durchge-
fuhrte Studie mit 273 teilnehmenden Kommunen aus ganz Deutschland zeigt dabei unter an-

derem Folgendes:

a. Aufgrund zunehmender inhaltlicher Schnittmengen missen Stadtplanung und
Stadtmarketing kinftig mehr denn je ,,beste Freunde“ werden — dies ist auch auf

institutioneller Ebene entsprechend zu bertcksichtigen.

b. Auch die Aufgaben von Wirtschaftsférderung (wie etwa Start-up-Forderung, Be-
standssicherung) und Stadtmarketing verschmelzen immer starker, was dazu
fuhrt, dass beide Bereiche auf institutioneller Ebene Hand in Hand gehen, in jedem

Fall aber bestmdglich abgestimmt sein miissen.

C. Darlber hinaus ist vor dem Hintergrund der Klimakrise und (6kologie-bezogener)
Fragen der Resilienz verstéarkt darauf zu achten, dass Nachhaltigkeit und Klima-
schutz innerhalb des Stadtmarketings mitgedacht werden. Konkretes Beispiel
hierfur ist etwa die Schaffung / Pflege innerstadtischer Grunflachen, die einerseits
einen Beitrag zur Aufenthaltsqualitat leisten und andererseits Auswirkungen auf
das innerstadtische Mikroklima haben. Dieses Beispiel unterstreicht zudem die
oben beschriebene Notwendigkeit, dass Stadtplanung und Stadtmarketing kinftig

(noch) enger zusammenarbeiten missen.
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Vor diesem Hintergrund braucht es in den Kommunen vor Ort letztlich méglichst passgenaue
Strukturen und institutionelle Voraussetzungen, welche die Kompetenzen und das Mitei-
nander zwischen allen stadtmarketing-relevanten Akteur_innen (6ffentlich und privat) mog-
lichst klar festlegen und so die Voraussetzungen fir ein sowohl effektives wie auch effizientes
Stadtmarketing schaffen. Hierfir stehen verschiedene Rechtsformen (wie z.B. Vereinsmo-
delle, GmbH) zur Verfligung, mit denen sich die entsprechenden Grundlagen schaffen lassen

(vgl. Umsetzung II: Strukturen).

Mit Blick auf die grundsatzlich zentralen inhaltlichen Elemente eines zukunftsféhigen
Stadtmarketings zeigt die genannte Studie dartber hinaus finf wesentliche Punkte, die ver-

starkt an Bedeutung gewinnen werden:

a. Schaffung von Anreiz- und Verpflichtungssystemen: Im Hinblick auf das Miteinan-
der zwischen Stadtmarketing-Institutionen und weiteren Akteur_innen ist der gegen-
seitige Dialog ein ganz zentraler Faktor. Jenseits dessen kénnen zudem Anreiz- und
Verpflichtungssysteme im Sinne eines ,Gebens und Nehmens* Entwicklungen ansto-
Ren und auf sanfte Weise Druck aufbauen. Beispiel: Die Aufstellung einer innerstadti-
schen Gestaltungssatzung geht fir private Akteur_innen mit gewissen Verpflichtungen
einher; die begleitende Einfihrung von z.B. einem Fassadenprogramm, welches Re-
novierungsmafnahmen vor dem Hintergrund der Gestaltungssatzung teilweise bezu-

schusst, kann Anreize zur Umsetzung schaffen.

b. Ressourcen zielgerichtet einsetzen: Auch bzw. gerade in vergleichsweise kleinen
Kommunen werden die Aufgaben des Stadtmarketings immer vielschichtiger. Vieles
von dem, was in der Vergangenheit ,nebenbei‘ im Ehrenamt bearbeitet wurde, kann
von privaten Akteur_innen schlicht nicht mehr geleistet werden (weil zu zeit- bzw. kos-
tenintensiv oder inhaltlich zu komplex, etwa mit Blick auf rechtliche Aspekte). Es ist
insofern zu prifen, ob und falls ja in welchem Umfang fiir ein erfolgreiches Stadtmar-
keting zusatzliche Mittel fir Personal und Umsetzung nétig sind, um die sich veran-

dernden Aufgaben adaquat bearbeiten zu kénnen.

c. Geschwindigkeit herstellen: Entscheidungen missen oftmals in kurzer Zeit getroffen
werden. Die handelnden Akteur_innen brauchen den entsprechenden Freiraum und

politischen Rickhalt, damit sie Entscheidungen vor dem Hintergrund ihrer Kompeten-
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zen eigenstandig treffen dirfen. Nur so kann ein dynamisches Stadtmarketing sicher-
gestellt werden, welches dazu imstande ist, kurzfristig zu entscheiden und situations-

spezifisch zu (re-)agieren.

d. Alle Akteur_innen mitnehmen und den Fokus auf ,,Willige“ legen: Im Austausch
mit privaten Akteur_innen (Gewerbetreibende, Immobilieneigentiimer_innen, Anwoh-
ner_innen, Vereine etc.) miussen Dialogformate geschaffen werden, die allen eine
Plattform zur Partizipation bieten. Aber: Um in der eigentlichen Umsetzung sowohl
Qualitat als auch Geschwindigkeit hochzuhalten, sollen nur diejenigen aktiv eingebun-
den werden, die dies auch wirklich wollen. Langwierige Uberzeugungsarbeit, sich doch
bitte an der Umsetzung zu beteiligen, sollten der Vergangenheit angehéren bzw. an-
ders formuliert: ,Wer nicht will, der hat schon.” Diejenigen, die sich aktiv an der Umset-
zung beteiligen, sollen dafir dann auch belohnt werden (der Erlass von stadtischen
Aufstellgebihren im Falle des Mitwirkens an MaRnahme X stellt dabei eines von vielen

mdoglichen Beispielen dar).

e. Bleibt alles anders: Das, was heute aktuell ist, ist morgen vielleicht schon wieder
Uberholt. Die bearbeiteten Schwerpunkte und Aufgaben des Stadtmarketings sollten
durch regelmafige Strategiesitzungen kritisch hinterfragt und ggf. weiterentwickelt
werden. Gleichzeitig sollte sichergestellt werden, dass der Blick ,lber den Tellerrand®
gewahrleistet ist, etwa durch Exkursionen zu bzw. den Austausch mit anderen Stand-
orten oder aber auch die Einladung von aul3ergewdhnlichen Gasten zu Sitzungen, um

so neue Perspektiven zuzulassen und ein stetes Lernen zu begunstigen.

Zwischenfazit:

Noch nie waren die Entwicklungen und Veréanderungsprozesse im Stadtmarketing so
dynamisch wie in den vergangenen Jahren. Dies hat zur Konsequenz, dass Stadtmar-
keting immer starker ganzheitlich betrachtet wird und folglich mit weiteren Disziplinen
wie der Stadtplanung oder der Wirtschaftsforderung verschmilzt. Folgerichtig wird im
vorliegenden Konzept sowohl das Innenstadtentwicklungskonzept als auch das Stadt-
marketingkonzept im Zusammenhang betrachtet. Dies bedeutet aber auch: Es gibt nicht
das eine ,fertige”“ Konzept, sondern es miissen neue Rahmenbedingungen mitgedacht
und in die bestehende Strategie eingeflochten werden. Auch der Weg zu einem neuen
Miteinander ist wichtig, denn (Innen-)Stadtentwicklung funktioniert nur noch gemein-

sam gut.
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3.6 Personalausstattung und -ressourcen

Mit Blick auf die personellen Ressourcen der Stadt Emmendingen in den standortmarketingre-
levanten Bereichen (Citymarketing, Eventmarketing, Stadtmarketing, Tourismusmarketing,
Kulturmarketing und Wirtschaftsforderung) kann vor dem Hintergrund des Projektverlaufs ein
Abgleich der in Emmendingen vorhandenen Personalressourcen mit idealerweise vor-
handenen Personalmitteln erfolgen. Grundlage hierfur ist eine Benchmark-Analyse der ima-
komm, auf Basis von Strukturabfragen und Auswertung von Unterlagen. Erganzend dazu
wurde der Stadt Emmendingen eine Arbeitsvorlage zugesandt, in der in den jeweiligen
Bereichen, die fur einzelne Aufgaben durchschnittlich investierten Arbeitsstunden von den ent-

sprechenden Mitarbeitenden eingetragen werden konnten.

Neben unterschiedlichen Stellen der Stadtverwaltung sind auch private Akteur_innen im Be-
reich des Emmendinger Stadtmarketings tatig. Insbesondere gilt es hierbei, den Gewerbever-
ein Emmendingen e.V. sowie die Aktionsgemeinschaft Lammstral3e hervorzuheben. In
beiden Organisationen ist eine Vielzahl der Gewerbetreibenden vereint, die gemeinsam Akti-
onen und Events planen und umsetzen. Gleichzeitig geraten auch diese ehrenamtlich ge-
tragenen Strukturen an ihre Grenzen: Mitgliederzahlen und damit auch Mitgliedsbeitrage
gehen tendenziell zuriick, viel Arbeit verteilt sich auf wenige Schultern. Auch im Gewerbever-

ein Emmendingen wird derzeit Uber eine Umstrukturierung nachgedacht.

Auch die personellen und finanziellen Ressourcen in der Verwaltung sind im Tétigkeitsfeld
Stadtmarketing begrenzt. Nachstehende Grafik zeigt einen Uberblick tiber die aktuelle Perso-
nalausstattung seitens der Verwaltung im Emmendinger Stadtmarketing. Hierbei gibt in Spalte
1 die jeweiligen Marketingbereiche an. Spalte 2 zeigt die im jeweiligen Bereich eingesetzten
Vollzeitaquivalente (VZA), Spalte 3 gibt diese in Bezug auf jeweils 10.000 Einwohner_innen
an. Daruber hinaus zeigt die nachstehende Grafik die in Kommunen in der Gré3enkategorie
20.000 — 50.000 Einwohner_innen durchschnittlich vorhandenen VZA pro 10.000 Einwoh-
ner_innen (Spalte 4) sowie die hochgerechnet auf die Einwohnerzahl Emmendingen erforder-
lichen VZA (Spalte 5). Der Vergleich der beiden Spalten 2 und 5 ermdglicht schlieRlich die
Ausweisung eines Saldos (Spalte 6), welcher beziffert, ob rein statistisch ein Personallber-
schuss oder -defizit besteht. Der Saldo zeigt dabei in Bezug auf Emmendingen, dass im Ver-
gleich zum Benchmark-Wert zum Erhebungszeitpunkt ein Defizit von 0,86 VZA im gesamten

Bereich Standortmarketing besteht.
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Grafik: Personalausstattung

1 2 3 4 5 6

Ist-Situation

Marketing-Bereiche . IST Emmendingen* Y L UBLICH* ***
VZA verwaltungsintern, die fur das Thema / Kommunen 20.000 — < 50.000

den Bereich (auch amtertbergreifend!) vor-
» EW
handen sind

Hochgerechnete
VZA gemaR
Einwohnerzahl
Emmendingen

VZA VZA
pro 10.000 pro 10.000
EW EW

Citymarketing 0,2 0,56 -0,15
Eventmarketing 0,88 0,32 0,4 1,12 -0,24
> Stadtmarketing 0,42 0,15 0,2 0,56 -0,14
=
E Tourismusmarketing 1,51 0,54 0,6 1,68 -0,17
5
+§ Kulturmarketing 1,58 0,56 0,4 1,12 0,45
E Wirtschaftsférderung 0,5 1,40 -0,61

Quelle imakomm, 2022, auf Basis von Strukturabfrage und Auswertung von Unterlagen

| * VZA ohne Zeitanteile Oberbiirgermeister | ** VZA = Vollzeitaquivalente; 1 VZA entspricht einer 100%-Stelle mit 39 Wochenstunden | *** im Vergleich &hnlich gro-
Rer Stadte (20.000 - < 50.000 Einwohner_innen)

1) Werte in den Spalten 2 und 3 gemaf Ruckmeldung durch die Stadt Emmendingen vom 4. November 2022

]
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Zwischenfazit:

Eine erste Analyse der Personalausstattung in der Verwaltung im Themenbereich Stadt-
marketing zeigt zum Erhebungszeitpunkt ein statistisches Stellendefizit von 0,86 Voll-
zeitaquivalenten?. Auch die privaten Strukturen, welche in Emmendingen grundsatzlich
sehr engagiert sind, geraten zunehmend an ihre Grenzen. Entsprechend gilt es im Rah-
men des vorliegenden Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes einen Vorschlag fir
neue, zukunftsfeste Stadtmarketingstrukturen zu erarbeiten, die einerseits verwal-
tungsintern eine Bundelung der Themen und andererseits eine Starkung des Ehrenamts
vorsehen. Gleichzeitig gilt es ein neues Miteinander zwischen ,,6ffentlich“ und ,,privat*

im Sinne eines ganzheitlichen Stadtmarketings zu definieren.

2 Im Anschluss an den Erhebungszeitpunkt wurden durch die Stadt Emmendingen die beiden neuen
50%-Stellen Markte und Veranstaltungen sowie Vermarktung und Kommunikation geschaffen, die or-
ganisatorisch der neuen Stabsstelle Stadtmarketing/Tourismus zugeordnet sind (siehe Kapitel 6.2.2).

Diese beiden Stellen gleichen das zum Erhebungszeitpunkt festgestellte Defizit von 0,86 VZA aus.



Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

3.7 SWOT-Profil

Auf Basis der zusammengetragenen Analyseergebnisse und Beteiligungsformate kénnen we-

sentliche Inhalte eines SWOT-Profils abgeleitet werden.

Dieses kann die aktuellen Starken und Schwéachen nochmals zusammengefasst darstellen,
aber auch die Chancen und Risiken auffihren (keine abschlieRende Darstellung), die sich fir

Emmendingen ableiten lassen.
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Grafik: SWOT-Profil Emmendingen

Historischer Stadtkern 1.2.3. 4

Gute Erreichbarkeit (Pkw + OPNV + Fahrrad) 12 3.4
Einheitliche Wegefiihrung / Beschilderung *

intakter Branchenmix 1.24

Handelsschwerpunkt Innenstadt 1.2

Geringe Leerstandsquote 1

RegelmaRige Events Innen

Park-/Grunanlage

Smarte Anwendungen (z.B. City-
Medizinis

Private Akteur_inn

Attraktive Lage mit touris

Nutzung tou
Potenziale nach Zielgruppen nutzen (F
Vorhandene Allei

Vermarktungsp
Entwicklung Kaufhaus Krauss, Kulturhof
Arbeitsplatzintensive Einrichtungen in
Platzlagen mit Potenzialen fur weitere Bes
Einbindung Wasser in 6ffentlichen
hohe Zufriedenheit der ansassigen Unternehme
Starke Handelsstandort Innenstadt / inhabergefihrter Handel 2
Veranstaltungen in der Innenstadt weiter ausbauen / Konzeptionen
regelmaRig optimieren 3
Potenziale Besuchsgriinde Abendstunden -2

Fehlende einheitliche Vermarktung, Positionierung/ erkennbare
USPs 1234

Uneinheitliches Mobiliar (z.B. uneinheitliche Bénke, Mulleimer) 1.4
Fehlende Gesamterlebbarkeit / durchgangige Sichtbeziehungen 1
?fsuchsgrUnde Platzlagen / Aufenthaltsqualitat 6ffentlicher Raum

Wahrnehmbarkeit von Mihl- und Brettenbach 1
suchsgrinde in den Abendstunden 2.3

Sffnungszeiten 1.24

llung Gewerbeverein, Trittbrettfahrerproblematik

mente zu wenig genutzt 4

Abstimmung Akteur_innen / Verwaltung 2.3
r Burger_innen mit Emmendingen 24
tungskapazitaten -2

Risiken

Klimawandel 1.3.4

Dynamischer Wandel Konsumverhalten 1.2
Nachfolgeproblematik inhabergeflhrter Geschafte 1.2
Ehrenamt an der Belastungsgrenze 2

Starke Umlandkommunen als Konkurrenz (v.a. Freiburg) -2
Kaufkraftabfllisse durch den Onlinehandel -3

Rickgang der kommunalen Investitionsméglichkeiten?
Fachkraftemangel -3 4

Midigkeit* der Akteur_innen durch bislang ausbleibende
Konzeptumsetzungen 1.2

Unzureichende Abstimmung / Vertrauen zwischen Privaten und
Verwaltung 2

Kostenanstieg durch die Energiekrise 3

1 = Stadtebaucheck / Expertise imakomm | 2 = Expertengesprache / -runden | 3 = Unternehmensbefragung | 4 = Evaluation bestehender Unterlagen/Konzepte

Quelle: imakomm AKADEMIE 2023.
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Strategie
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4 Strategie

4.1

Konsequenzen aus der Analyse

Im Rahmen der umfassenden und auf unterschiedlichen Ansatzen (u.a. statistisch, prognos-

tisch, beteiligend) beruhenden Analyse sowie der detaillierten fachlichen Betrachtung des In-

nenstadtbereichs von Emmendingen ergeben sich folgende Konsequenzen fir die Strategie:

Emmendingen hat vieles zu bieten! Die positiven Ansatze (sowohl gestalterisch als
auch im Bereich von Kultur, Historie und Veranstaltungen) gilt es als ,Leitfaden” und
.Qualitadtsstandard” zu verstetigen und weiter auszubauen. Hierbei bedarf es einer
klaren Positionierung (woflr steht unsere Innenstadt?), um die Innenstadtentwicklung

und -vermarktung ,aus einem Guss* fortzufiihren.

Die Innenstadt gilt es ganzheitlich weiterzuentwickeln. Aufgrund der kompakten
Struktur und der dadurch kurzen Wege kdnnen positive Synergien zwischen den un-
terschiedlichen Teilbereichen hervorgerufen werden. Hierbei kann ein funktionsraum-

liches Entwicklungskonzept behilflich sein.

Der Handel und die Gastronomie stellen in Emmendingen stabile S&ulen der Innen-
stadtentwicklung und einen zentralen Besuchsgrund dar. Eine zentrale Aufgabe ist das
Halten der gewerblichen Strukturen im Innenstadtbereich. Gleichzeitig sind jedoch
auch neue Nutzungen (z.B. Biroflachen, Wohnen, Coworking, Pop-Up-Flachen) im
Sinne einer multifunktionalen Innenstadt zu beriicksichtigen. Wichtig ist ein ausge-
glichenes Innenstadtgefuge, das Uber vielfaltige Besuchsgrinde unterschiedliche

Zielgruppen anspricht.

Auch die Aufenthaltsqualitat im Innenstadtbereich stellt einen — zukunftig immer wich-
tiger werdenden — Besuchsgrund dar. Vor allem die Begriinung der Innenstadt ist hier-
bei ein wichtiges Kriterium, welches derzeit noch zu kurz kommt. Auch konsumfreie
Sitzmdglichkeiten sollten weiter ausgefuhrt werden. Das Thema Familien- und Kin-

derfreundlichkeit bietet ebenfalls noch Entwicklungspotenziale in der Innenstadt.
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=  Emmendingen besticht durch ein vielfaltiges Kultur- und Veranstaltungsangebot.
Darlber hinaus gilt es zukiinftig den Erlebnisfaktor in der Innenstadt weiter zu erh6-

hen und die Innenstadt fur unterschiedliche Zielgruppen erlebbar zu machen.

= Die vorhandenen Strukturen im Bereich Innenstadtentwicklungen und Stadtmarketing
sind in Emmendingen generell als gut zu bezeichnen. Hierzu tragen sowohl die Ver-
waltung als auch auf privater Seite der Gewerbeverein Emmendingen sowie die Akti-
onsgemeinschaft LammstralRe als zentrale Beteiligte bei. Dennoch bedarf es struktu-
reller Nachbesserungen, denn die Aufgaben und Herausforderungen — so zeigt die
Analyse — sind vielfaltig und vorhandene Strukturen geraten an ihre Grenzen (personell
wie finanziell). Hierflr ist ein neues, koordiniertes und vertrauensvolles Miteinan-

der notwendig.
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4.2 Die Strategie

Um die Innenstadt von Emmendingen ganzheitlich weiterzuentwickeln, bedarf es einer strate-
gischen Grundlage, die als Richtschnur, fiir die in der (Innen-)Stadtentwicklung und im Stadt-
marketing aktiv Beteiligten dient. Hierbei gilt es die bereits gut funktionierenden Ansétze zu

verstetigen sowie neue Impulse zu setzen.

Die Strategie des zukinftigen Stadtmarketing Emmendingen lasst sich unter dem Schlagwort
~SMEG* zusammenfassen. Hierbei bezieht sich dieses Schlagwort sowohl auf den Leitgedan-
ken, das StadtMarketing Emmendingen gemeinsam in der Zukunft zu gestalten (im Sinne ei-
ner Bindelung der Kompetenzen sowohl innerhalb der Verwaltung als auch bei den privaten
Akteur_innen) als auch auf die vier strategischen Kernelemente des Stadtmarketingkonzep-

tes:

Stadtbild verbessern
Marke etablieren

Erlebnisse schaffen

Y V VYV VY

Gemeinsame Strukturen.

Die Gesamtstrategie ist nachfolgend in einer Grafik Gbersichtsartig dargestellt und wird in den

anschlie3enden Kapiteln weiter erlautert.

Weitere Ausfuihrungen sind im "Handbuch Stadtmarketing” zu finden

LIE
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Grafik: Gesamtstrategie Stadt-Marketing Emmendingen — Gemeinsam! ,,SMEG*

3. Ausbau der griinen
und blauen
Infrastrukturim
Innenstadtbereich

2. Schaffung von Aufenthalts-
und Erlebnisraumen fiir alle
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1.Verbesserung der Gestaltung
des gesamten Innenstadt-
bereichs (v.a. der Platz-
lagen und Eingangs-
bereiche)

Stadtbild
verbessern

11. Netzwerk- und
Kommunikationsformate
tragen zu einem
gemeinsamen
Stadtmarketing bei

Gemeinsame
Strukturen

10. Der Gewerbeverein
Emmendingen stellt das
starke Sprachrohrder
Innenstadtakteur_innen dar

9. Verwaltungsintern
besteht eine klare
Aufgabenteilung mit

einer zentralen

Koordinierungsstelle

Quelle: imakomm AKADEMIE 2023.

4. Klare Positionierung
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Marketing
Emmendingen —
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8. Neue Nutzungen

der Innenstadt auf
folgende Elemente:
- Kultur und Events
- Kompaktheit und Erreichbarkeit
- Gesundheit

5. Die Positionierung wird
mit Leben gefillt, indem
alle MaBnahmen diese
Elemente bestmdglich

aufgreifen

Marke
etablieren

——

6. Handel, Gastronomie und
Dienstleistungen tragen mit
einem hohen Erlebnis-
charakter sowie durch eine
starke Qualitats- und
Serviceorientierung
mafgeblich zum
Innenstadterlebnis bei .

Erlebnisse
schaffen

7. Bei Kultur und Events gilt: Qualitat
vor Quantitat. Fokus auf die
Events, die die Positionierung
aufgreifen und verschiedene
Zielgruppen ansprechen

erganzen das
bestehende
Angebot
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4.3 Die Leitziele

Den Kernelementen der Strategie wurden auf Basis der dargestellten Ergebnisse aus der Ana-
lyse grundsatzliche Leitziele fur die kunftige Innenstadtentwicklung von Emmendingen

zugeordnet.

Zentrale Ziele der Innenstadtentwicklung sind:

Stadtbild verbessern:

1. Verbesserung der Gestaltung des gesamten Innenstadtbereichs (v.a. der Platzlagen

und Eingangsbereiche)

2. Schaffung von Aufenthalts- und Erlebnisraumen fir alle Zielgruppen

3. Ausbau der blauen und grinen Infrastruktur im Innenstadtbereich

Marke etablieren

4. Klare Positionierung der Innenstadt auf folgende Elemente
a) Kultur und Events
b) Kompaktheit und Erreichbarkeit
¢) Gesundheit

5. Die Positionierung wird mit Leben gefullt, indem alle Malinahmen diese Elemente

bestmdglich aufgreifen

Erlebnisse schaffen

6. Handel, Gastronomie und Dienstleistungen tragen mit einem hohen Erlebnischarak-
ter sowie durch eine starke Qualitat- und Serviceorientierung maRgeblich zum In-

nenstadterlebnis bei
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7. Bei Kultur und Events gilt: Qualitat vor Quantitat. Fokus auf die Events, die die Po-

sitionierung aufgreifen und unterschiedliche Zielgruppen ansprechen

8. Neue Nutzungen ergdnzen das bestehende Angebot

Gemeinsame Strukturen

9. Verwaltungsintern besteht eine klare Aufgabenteilung mit einer zentralen Koordinie-

rungsstelle

10. Der Gewerbeverein Emmendingen stellt das starke Sprachrohr der Innenstadtak-

teur_innen dar

11. Netzwerk- und Kommunikationsformate tragen zu einem gemeinsamen Stadtmarke-

ting bei

Details zu den Zielen:

Stadtbild verbessern:

1. Verbesserung der Gestaltung des gesamten Innenstadtbereichs (v.a. der Platzlagen

und Eingangsbereiche)

Emmendingen verfugt aufgrund seiner historisch-baulichen Strukturen gerade im Innenstadt-
bereich Uber ein insgesamt gutes Stadtbild. Jedoch bestehen hinsichtlich der Aufenthaltsqua-
litat Defizite. Diese zeigen sich vor allem an den Platzlagen (grof3er und kleiner Marktplatz,
Schlossplatz), insofern keine Veranstaltungen auf diesen stattfinden und diese weitestgehend
ungenutzt sind. Im Westen fiihrt das ,Emmendinger Tor" als Bestandteil der Stadtummauerung
in die Innenstadt. Die Innenstadteingdnge im Norden sowie sudlich Uber die Bahnhofstral3e
sind vergleichsweise unscheinbar ausgebildet. Uber eine Aufwertung der genannten Lagen
sowie weiterer Innenstadtbereiche sollen das Stadtbild sowie die Aufenthaltsqualitat verbes-

sert und dadurch Besuchsgriinde weiter ausgebaut werden.
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2. Schaffung von Aufenthalts- und Erlebnisrdumen fir alle Zielgruppen

Sitzmdglichkeiten befinden sich tber den gesamten Innenstadtbereich verteilt. Diese sind je-
doch in unterschiedlichen Macharten ausgebildet und stiften dadurch im Innenstadtbereich
eine optische ,Unruhe®. Gleiches gilt fir die Gestaltung der Mullbehaltnisse. Um zukinftig die
Aufenthaltsqualitt weiter auszubilden, ist eine Vereinheitlichung der Gestaltungselemente an-
zustreben. Hierbei sind die Gestaltungsrichtlinien anzupassen, abzustimmen und umzusetzen.
Darlber hinaus sind weitere Aufenthalts- und Erlebnisraume zu schaffen. Hierbei ist ein breites
Angebot anzustreben, das unterschiedliche Zielgruppen anspricht (z.B. Themenspielplatze fur

Kinder, Erlebnispfad, Urban-Gardening-Beete, Sportstationen).

3. Ausbau der blauen und grinen Infrastruktur im Innenstadtbereich

Ein wesentlicher Beitrag zur Steigerung der Aufenthaltsqualitat soll zukinftig durch eine Aus-
weitung der Begriinung sowie durch die Einbeziehung des Elements ,Wassers* eintreten. Mit
dem Stadtgarten sowie dem Goethe-Park verfiigt die Stadt Emmendingen im Innenstadtbe-
reich Uber zwei grof3flachige und attraktive Parkanlagen. Diese sind starker im Innenstadtge-
flge zu integrieren. Des Weiteren sollen sich die ,griinen Elemente” auch starker im Innen-
stadtbereich fortsetzen. Denkbar ist dies z.B. Uber mobile Pflanzkiibel, Fassadenbegriinung
sowie Begrinung von Laternen etc. Die Einbeziehung des Elements Wasser kann ber eine
Erweiterung der die LammstraRe begleitende Wasserrinne sowie Uber das Installieren von
Wasserspielen und Trinkbrunnen erfolgen. Perspektivisch sind auch die die Innenstadt durch-
flieRenden Gewasser (Brettenbach und Mihlbach) starker ins Stadtbild einzugliedern (z.B.

durch freilegende MalRnahmen).

Marke etablieren:

4. Klare Positionierung der Innenstadt auf folgende Elemente
a) Kultur und Events
b) Kompaktheit und Erreichbarkeit
c) Gesundheit
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Die Analyse zeigt auf, dass Emmendingen eine Vielfalt an Positionierungsmerkmalen (u.a.

Lage Schwarzwald / Breisgau, Wein, Goethe, Tagebucharchiv, Flugpionier Meerwein, Ge-

sundheitsstandort), aber Uber kein Alleinstellungsmerkmal im Sinne einer ,breiteren Vermark-

tung“ aufweist. Entsprechend wird die Schnurung eines ,Pakets” an Positionierungsmerkma-

len empfohlen, die miteinander in Verbindung gestellt werden konnen und die sich von den

umliegenden Stadten in ihrer Kombination abgrenzen.

a)

b)

Kultur und Events: Die Grol3e Kreisstadt Emmendingen verfligt Uber ein breit gefacher-
tes Kultur- und Veranstaltungsangebot, welches sowohl die Emmendinger Burger-
schaft als auch die Bevolkerung des nédheren und weiteren Umlands regelmafig in die
Kreisstadt zieht. Insbesondere fir die Vielfalt an musikalischen Events hat sich Em-
mendingen einen Namen gemacht. Das Kultur- und Veranstaltungsangebot sollte auch
zukunftig mafdgeblich als Positionierungsmerkmal genutzt werden. Hierbei ist darauf
Wert zu legen, dass das Angebot unterschiedliche Zielgruppen anspricht und ein-
schlie3t. Des Weiteren sollten zukinftig die weiteren Positionierungsmerkmale durch
die Veranstaltungen mit aufgegriffen werden. Denkbar ist, dass das Merkmal ,b) Kom-
paktheit und Erreichbarkeit” neben dem guten Parkplatzangebot auch Uber die Vertei-
lung der Eventaustragungsorte Uber den gesamten Innenstadtbereich oder das Einbin-
den von kleinen E-Shuttlebussen an Veranstaltungstagen bespielt wird. Das Thema ,c)
Gesundheit® kann durch unterschiedlichste Ansatze aufgegriffen werden. Von einem
gesunden und regionalen Catering bis hin zu einer eigenen Gesundheitsmesse in der

Innenstadt sind unterschiedlichste Mdglichkeiten zukiinftig denkbar.

Kompaktheit und Erreichbarkeit: Gerade im Vergleich zu dem naheliegenden Ober-
zentrum Freiburg zeichnet sich die Grof3e Kreisstadt Emmendingen durch ihre kom-
pakte und damit Ubersichtliche und gemutliche Innenstadtstruktur aus. Kurze Wege
ermdglichen ein angenehmes Einkaufserlebnis in einer beschaulichen Altstadt. Auch
das ausreichende Parkplatzangebot ist ein Standortvorteil, der insbesondere im auto-
gepragten Schwarzwaldraum als Vermarktungspotenzial genutzt werden kann. Die vor
kurzer Zeit beschlossene Erhéhung der Parkgebiihren wirkt dem Positionierungsmerk-
mal derzeit entgegen, wie auch die SchlieRung des Parkhauses Markplatz in der nérd-
lichen Innenstadt. Die Erreichbarkeit Emmendingens mit dem OPNV ist vor allem iiber

den an die Innenstadt angrenzenden Bahnhof als sehr gut zu bewerten.

Gesundheit: Der grof3te Arbeitgeber in Emmendingen ist das Zentrum fur Psychiatrie.

Auch die hohe Dichte an Arztinnen und Arzten ist in der Kreisstadt auffallend. Was auf
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den ersten Blick als ,trocken® und ,langweilig®, stellenweise sogar ,negativ behaftet®
abgetan werden kann, bietet jedoch ein enormes Potenzial. Nicht nur im Hinblick auf
den demografischen Wandel, sondern auch aufgrund des zunehmenden Arztemangels
ist eine gut ausgebaute und funktionierende medizinische Infrastruktur bereits heute
und vor allem auch in Zukunft ein erheblicher Standortvorteil. Medizinische Einrichtun-
gen schaffen zudem Frequenz (auch aus dem Umland) und entsprechend auch in der
Innenstadt erwlinschte Nutzungen. Auch bei den jliingeren Generationen ist die Ge-
sundheit (gesunde Ernahrung, kérperliche Fitness, ,mental health®) mittlerweile ein
Trendthema, das sich auch in der Innenstadt gut verankern lasst. Neben thematischen
Veranstaltungen sind z.B. auch mobile Sportgeréte, die Vermarktung regionaler Pro-

dukte und das Anbieten von Kursen denkbare Anséatze.

5. Die Positionierung wird mit Leben gefullt, indem alle Malinahmen diese Elemente

bestmdoglich aufgreifen

Damit die Positionierung Stuck fur Stiick in Emmendingen etabliert wird, sind die Positionie-
rungselemente durch maoglichst viele Malinahmen zu stitzen. Somit bestehen von dem Kern-
element ,Marke etablieren® durchaus Verbindungen zu den anderen Bereichen. Denn auch
bei den das Stadtbild verbessernden und Erlebnis schaffenden MalRnahmen kénnen die Ele-
mente gut aufgegriffen werden (z.B. ergonomische Sitzbénke, Heilkrduter-Pfad, Vermarktung
regionaler Produkte im stationdren Handel, gesunde Mendis in der Gastronomie, Ausbau der

Wegebeziehungen im Sinne einer ,kompakten® Stadt, Férderung der Barrierefreiheit etc.).

Erlebnisse schaffen:

6. Handel, Gastronomie und Dienstleistungen tragen mit einem hohen Erlebnischarak-
ter sowie durch eine starke Qualitat- und Serviceorientierung maRgeblich zum In-

nenstadterlebnis bei

Der einzig noch bestehende grof3e Vorteil der stationdren Geschéfte im Vergleich zum
standig wachsenden Onlinehandel stellt die Qualitats- und Serviceorientierung dar. Ent-
sprechend sind diese beiden Eigenschaften in den bestehenden Geschéaften hervorzuhe-

ben und weiter auszubauen. Dies spiegelt sich von der Prasentation der Produkte bis hin
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zur Schulung des Personals wider. Beim gastronomischen Angebot stellt v.a. der beste-
hende Fachkraftemangel eine Herausforderung diesbeziiglich dar. Hier sind entspre-
chende Konzepte zu entwickeln und ein Zusammenwirken der Gastronom_innen (u.a.
durch Abstimmung der Offnungszeiten) anzustreben. Auch die Online-Prasenz der Be-
triebe vor Ort ist auszubauen, um moglichst umfassend Verkaufs- und Vermarktungska-

nale nutzen zu kénnen.

7. Bei Kultur und Events gilt: Qualitat vor Quantitat. Fokus auf die Events, die die Po-

sitionierung aufgreifen und unterschiedliche Zielgruppen ansprechen

Im Hinblick auf die geringer werdenden Ressourcen (personell wie finanziell) gilt es, das
Veranstaltungsangebot in Emmendingen vor allem auf die Events zu fokussieren, die ein
breites Spektrum an Gasten anziehen. Das breite und vielfaltige Veranstaltungsangebot in
der Kreisstadt ist bereits ein Positionierungsmerkmal fur sich und damit entsprechend bei-
zubehalten. Bestehende Veranstaltungen sind anhand der weiteren Positionierungsmerk-

male (gute Erreichbarkeit, Aufgreifen des Themas Gesundheit) zu modifizieren.

8. Neue Nutzungen erganzen das bestehende Angebot

Das bestehende Angebot in der Emmendinger Innenstadt ist insgesamt als sehr gut zu
bewerten, die Leerstandsquote ist auf auffallend geringem Niveau. Dies ist u.a. auch da-
rauf zurtckzufuhren, dass in weniger stark frequentierten Lagen (z.B. Markgrafenstral3e)
bereits Nutzungen abseits des Handels die Erdgeschosslagen besiedeln (u.a. Kinderta-
gesstatten). Das Ansiedeln solcher ,neuen” Nutzungen wird auch in den weiteren Innen-
stadtlagen zuklnftig mehr Einzug erhalten. Neben Biro- und Wohnflachen sind hierbei
auch weitere Nutzungen wie z.B. Coworking, Pop-Ups oder Freizeithutzungen mitzuden-
ken. Entsprechend einer multifunktionalen Innenstadt sind Nutzungskonflikte friihzeitig zu

identifizieren und zu bearbeiten.
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Gemeinsame Strukturen:

9.

Verwaltungsintern besteht eine klare Aufgabenteilung mit einer zentralen Koordinie-

rungsstelle

Innerhalb der Verwaltung sind unterschiedliche Stellen mit Aufgaben des Stadtmarketings
(u.a. Eventmarketing, Tourismusmarketing, City- und Stadtmarketing) betraut. Generell ist
dies keine Besonderheit, jedoch fehlt eine fiir ,von auRen® klar ersichtliche Koordinierungs-
stelle, die als zentrale Ansprechpartnerin wahrgenommen wird. Um zudem die verwal-
tungsinternen Strukturen ,zu scharfen®, kann die Aufgabenteilung der unterschiedlichen

Stadtmarketingbestandteile klarer vollzogen werden (vgl. Umsetzung Il: Strukturen).

10.

Der Gewerbeverein Emmendingen stellt das starke Sprachrohr der Innenstadtak-

teur_innen dar

Der bereits bestehende Gewerbeverein Emmendingen e.V. soll auch zukiinftig der zent-
rale (private) Sparringspartner fur die Stadtverwaltung bleiben. Hierflr ist eine Starkung
des Vereins durch eine Neuaufstellung anzustreben. Hierbei ist wichtig, dass mehr Hand-
ler_innen und Gastronom_innen fur die Mitarbeit im Gewerbeverein begeistert werden,
damit dieser zukiinftig das starke Sprachrohr aller Innenstadtakteur_innen darstellt (vgl.

Umsetzung II: Strukturen).

11.

Netzwerk- und Kommunikationsformate tragen zu einem gemeinsamen Stadtmarke-

ting bei

Ziel des Stadtmarketingkonzeptes ist, dass gemeinsame Strukturen geschaffen werden.
Diese sind fiur eine erfolgreiche und kooperative Umsetzung des Konzeptes notwendig.
Insofern sollen neue Netzwerk- und Kommunikationsformate ins Leben gerufen werden,
welche die privaten Akteur_innen mit der Stadtverwaltung in den strategischen Austausch
bringen. Aber auch operativ soll — bei einer klaren Klarung der Kompetenzen — zukiinftig

starker an einem Strang gezogen werden (vgl. Umsetzung Il: Strukturen).
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4.3.1 Das FEK als strategische Basis der Entwicklung

Zentrales Element der strategischen Entwicklung ist das sogenannte funktionsraumliche
Entwicklungskonzept (FEK). Das FEK, dargestellt in der nachstehenden Abbildung, unter-
teilt den Betrachtungsraum Innenstadt von Emmendingen (nicht trennscharf!) in Raume mit
unterschiedlichen funktionalen Schwerpunkten (nicht ausschlielich Funktionen!). Hierbei
werden Aussagen getroffen, wie der Innenstadtbereich zukiinftig weiterzuentwickeln ist, um
realisierbare Nutzungen und bestmdgliche Synergieeffekte zwischen den unterschiedlichen
Bereichen aufbauen und weitere Besuchsgriinde schaffen zu kénnen. Des Weiteren werden
notwendige Wegeverbindungen dargestellt, die flur die strategische Entwicklung zu empfehlen

sind, um den ,kompakten Charakter* der Emmendinger Innenstadt weiter auszubauen.
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Grafik: Roter Faden der Innenstadtentwicklung (FEK) fur die Innenstadt Emmendingen

Funktionsraumliches
Entwicklungskonzept
Innenstadt Emmendingen

Legende:

. Zentraler Innenstadtbereich:
Mischnutzung mit Schwerpunkt Handel
(sowie Dienstleistung / Gastronomie etc.)

Erweiterter Innenstadtbereich /
Nebenlagen: Mischnutzung

. Jugend-, Sport- und
Bildungseinrichtungen

] Offentliche Griinflachen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

. Zentrale 6ffentliche Einrichtungen (u.a.
Rathaus, Landratsamt, Amtsgericht)

Zentrale Platzlagen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

@ Stadttore / erkennbare Stadteingange
C Magnetwirkung groRflachiger Handel
€ Besonderes Entwicklungspotenzial

® Weitere strategische Anziehungspunkte

K‘ Zentrale Wegebeziehungen /
Verbindungen

ﬂ Zentrale Parkmdglichkeiten mit
Parkleitsystem

Bahnhof / ZOB

Quelle: imakomm AKADEMIE 2023, Kartengrundlage: OpenStreetMap.
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Aus dem FEK sind folgende zentrale Elemente fir die strategische Entwicklung der Em-

mendinger Innenstadt abzuleiten:

Die Innenstadt von Emmendingen positioniert sich zukinftig noch starker als multi-
funktionale Innenstadt, in welcher unterschiedliche Nutzungen (u.a. Handel, Dienst-
leistungen, Gastronomie, Kultur, Wohnen) im Einklang miteinander stehen. Hierbei
konzentrieren sich v.a. die Handels-, Gastronomie- und Dienstleistungsnutzungen auf
den zentralen Innenstadtbereich. In den Nebenlagen herrscht eine Mischnutzung vor,
hier kdnnen auch weniger innenstadtrelevante Nutzungen wie z.B. Bliro- oder Wohn-

flachen zunehmend verortet sein.

Im nordwestlichen Teil zeigt sich eine raumliche Konzentration von Jugend-, Sport-
und Bildungseinrichtungen. Vor dem Hinblick eines insgesamt weiter ausbaufahigen
Angebots fur Kinder und Jugendliche v.a. in der eigentlichen Altstadt, ist dieser Bereich
starker im Innenstadtgeflige zu integrieren, indem einerseits die Wegeverbindungen
akzentuiert werden, andererseits gilt es auch weitere zielgruppenspezifische Besuchs-

grinde im Innenstadtbereich selbst zu schaffen.

Die bestehenden Grunflachen (v.a. Parkanlagen) werden in ihrer Funktion weiter ge-
stutzt und setzen sich zukunftig auch im Innenstadtbereich selbst weiter fort (z.B. durch

mobile Begriinung, vertikale Bepflanzung etc.).

Die zentralen 6ffentlichen Einrichtungen im Innenstadtbereich tragen nicht nur funktio-
nell zur Belebung der Innenstadt bei. Ebenfalls entsteht durch die dort tatigen Mitarbei-
tenden Frequenz im Innenstadtbereich, die u.a. fur die Mittagsgastronomie von grof3er

Bedeutung ist.

Die weiteren Ausfiihrungen des FEK vollziehen sich nachfolgend anhand der drei rdumlich

beziehbaren strategischen Schwerpunkte.
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4.3.2 Funktionsraumliche Ansatze ,,Stadtbild verbessern

Das Stadtbild gilt es im gesamten Innenstadtbereich zu verbessern. Hierzu sollen zukiinftig
u.a. folgende Ansatze beitragen:

= Schaffung eines durchgangigen Besatzes in den Erdgeschosslagen, ,Kaschierung®
von Leerstanden oder Mindernutzungen (z.B. durch eine einheitliche Schaufensterbe-

klebung).

= Raumliche Akzentuierung des Innenstadtbereichs durch die Ausbildung von Stadt-
toren an den zentralen Eingangsbereichen (zusatzlich zum ,Emmendinger Tor* im
Westen).

= Verbesserung der Aufenthaltsqualitéat der zentralen Platzlagen (Schlossplatz, gro-
Rer und kleiner Marktplatz) durch mobile Konzepte und / oder Luftraumbespielung, um

Veranstaltungsflachen dennoch verfligbar zu halten.

= Schaffung von strategischen Anziehungspunkten an ,Schlisselorten im Innen-

stadtgefiige mit hoher Aufenthaltsqualitat (z.B. Sitzmoglichkeiten, Pflanzbeete etc.).

* Frihzeitige ,Einbindung® von Flachen mit besonderem Entwicklungspotenzial (Kauf-

haus Krauss, Kulturhof Wehrle-Werk, neues Hotel), um Synergien zu schaffen.
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Grafik: FEK: Fokus ,,Stadtbild verbessern*

3. Ausbau der griinen
und blauen
Infrastrukturim

Funktionsraumliches
Entwicklungskonzept
Innenstadt Emmendingen

Legende:

. Zentraler Innenstadtbereich:
Mischnutzung mit Schwerpunkt Handel
(sowie Dienstleistung / Gastronomie etc.)

Erweiterter Innenstadtbereich /
Nebenlagen: Mischnutzung

. Jugend-, Sport- und
Bildungseinrichtungen

Offentliche Grunflachen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

. Zentrale offentliche Einrichtungen (u.a.
Rathaus, Landratsamt, Amtsgericht)

Zentrale Platzlagen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

Stadttore / erkennbare Stadteingange

Besonderes Entwicklungspotenzial

®O=

Weitere strategische Anziehungspunkte

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022
Kartenbasis: OpenStreetMap

Innenstadtbereich

2. Schaffung von Aufenthalts-
und Erlebnisraumen fir alle

Zielgruppen

.Verbesserung der Gestaltung

des gesamten Innenstadt- Stadtbild
bereichs (v.a. der Platz- verbessern
lagen und Eingangs-

bereiche) :

Quelle: imakomm AKADEMIE 2023, Kartengrundlage: OpenStreetMap
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4.3.3 Funktionsraumliche Ansatze ,,Marke etablieren*

Die Positionierung der (Innen-)Stadt Emmendingen bezieht sich bei der bereits ausgefihrten

Strategie auf die Merkmale ,Kultur und Veranstaltungen®, ,Kompaktheit und Erreichbarkeit*

sowie ,Gesundheit®. Alle drei Positionierungsmerkmale kdnnen im Rahmen des FEK verortet

und damit mit raumlichen Bezligen versehen werden:

Das Thema Kultur und Veranstaltungen kann auf unterschiedliche Art und Weise in
der Innenstadt verortet werden. Wahrend sich kulturelle Nutzungen auch in Leerstéan-
den oder in Kombination mit weiteren Nutzungen (z.B. Handel und Gastronomie) wie-
derfinden kénnen, sind die zentralen Platzlagen als Veranstaltungsorte beizubehalten.

Um zukunftig aber auch Nebenlagen zu bespielen, bieten sich Mikro-Events an.

Aufgrund der stadtebaulichen Struktur verfigt Emmendingen bereits tiber einen ,,kom-
pakten“ Charakter. Dieser soll zukinftig als Standortfaktor weiter ausgebaut werden.
Hierzu tragen gut sichtbare und intuitiv fUhrende Wegebeziehungen bei, die die Lagen
miteinander verbinden und auch von den ,Magneten® (Merk Galerie, Kaufland, zukinf-
tig Kaufhaus Krauss) die Frequenz weiterleiten. Die gute Erreichbarkeit ist durch die
Lage des Bahnhofes am Rande der Innenstadt gegeben. Uber eine Aufwertung der
BahnhofsstralRe kdnnen die vorhandenen Synergien weiter ausgebaut werden. Die Er-
reichbarkeit mit dem Pkw ist Uber das Beibehalten des um die Innenstadt gut verteilten

Parkraumangebotes zu gewahrleisten.

Das Positionierungsmerkmal ,Gesundheit® findet sich bereits durch ein breites Ange-
bot an (Fach-)Arzt_innen im Innenstadtbereich wieder. Diese Nutzung ist in Zukunft
weiter zu forcieren (auch in den Neben- oder Obergeschosslagen). Des Weiteren kon-
nen die gewerblichen Betriebe das Thema Uber ihr Sortiment starker prasentieren.
Auch Events zum Thema Gesundheit sind zukiinftig denkbar. Die Aufenthaltsqualitat
verbessernde Mal3nahmen, wie z.B. eine Ausweitung der Begriinung oder der Bau ei-

nes Trinkwasserbrunnens, ricken das Thema spurbar in den Vordergrund.
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Grafik: FEK: Fokus ,,Marke etablieren*

4. Klare Positionierung
der Innenstadt auf
folgende Elemente:

- Kultur und Events
- Kompaktheit und Erreichbarkeit
- Gesundheit

Funktionsraumliches
Entwicklungskonzept
Innenstadt Emmendingen

5. Die Positionierung wird

Legende: mit Leben gefilllt, indem

* & ' alle MaRnahmen diese

. Zentraler Innenstadtbereich: ¢ " : o4 1 Marke Elemente bestméglich
Mischnutzung mit Schwerpunkt Handel . 1 e f 7 W\ (e etablieren aufgreifen

(sowie Dienstleistung / Gastronomie efc.)

Erweiterter Innenstadtbereich /
Nebenlagen: Mischnutzung

. Jugend-, Sport- und
Bildungseinrichtungen

. Offentliche Grunflachen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

. Zentrale offentliche Einrichtungen (u.a.
Rathaus, Landratsamt, Amtsgericht)

Zentrale Platzlagen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

Stadttore / erkennbare Stadteingange
Magnetwirkung groRflachiger Handel

Besonderes Entwicklungspotenzial

ON-Ro i

Weitere strategische Anziehungspunkte

Zentrale Wegebeziehungen /
Verbindungen

ﬂ Zentrale Parkmaoglichkeiten mit
Parkleitsystem

Bahnhof / ZOB

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022
Kartenbasis: OpenStreetMap

Quelle: imakomm AKADEMIE, Kartengrundlage: OpenStreetMap.
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4.3.4 Funktionsraumliche Ansitze ,,Erlebnisse schaffen”

Um die Innenstadt ganzheitlich weiterzuentwickeln, sind weitere Besuchsgriinde und damit

auch Erlebnisse zu schaffen. Diese kdnnen u.a. folgendermafien ausgestaltet sein:

= Fur den Erlebnisfaktor im Innenstadtbereich sind vor allem die vorhandenen Nutzun-
gen verantwortlich. Durch ein vielfaltiges Angebot an Handels-, Gastronomie- und
Dienstleistungsnutzungen bestehen vielseitige Besuchsgriinde. Eine ausgepragte
Qualitats- und Serviceorientierung in den Betrieben tragt zum Innenstadterlebnis Em-
mendingen bei. Des Weiteren wird das Innenstadtangebot durch neue, innovative Nut-

zungen (wie z.B. Coworking) erganzt.

= Die zentralen Platzlagen, die eine gestalterische Aufwertung erfahren sollen, bleiben
als multifunktionale Austragungsorte von unterschiedlichen Veranstaltungen im Innen-
stadtgefiige erhalten. Das breite Kultur- und Veranstaltungsangebot soll auch zu-
kunftig einen wichtigen Erlebnis- und Besuchsfaktor der Emmendinger Innenstadt dar-
stellen. Neben dem etablierten Wochenmarkt und jéahrlich wiederkehrenden Veranstal-
tungen sind auch neue Formate und Mikro-Events im Zusammenspiel mit den weiteren

Innenstadtakteur_innen (z.B. Gewerbeverein) anzudenken.

= Neben dem bestehenden gewerblichen Besatz sowie Veranstaltungen als weiteres Be-
suchsmotiv tragen auch die neu zu schaffenden strategischen Anziehungspunkte
zum ganzheitlichen Innenstadterlebnis bei. Bei deren Ausgestaltung gilt es ein Augen-
merk darauf zu legen, dass die Anziehungspunkte dem Charakter des Standortes ent-
sprechen, die Positionierungsmerkmale aufgreifen sowie unterschiedliche Zielgruppen
ansprechen. Die strategischen Anziehungspunkte tragen in Kombination mit den be-
stehenden / zukunftigen Magneten und Orten mit besonderen Entwicklungspotenzialen
dann automatisch zur Schaffung von (Wege-)Beziehungen und dem Aufbau von Sy-

nergien bei.
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6. Handel, Gastronomie und
Dienstleistungen tragen mit
einem hohen Erlebnis-
charakter sowie durch eine

Grafik: FEK: Fokus ,,Erlebnisse schaffen*

Erlebnisse

schaffen starke Qualitats- und
. .. . /R ) / A Serviceorientierung
Funktionsraumliches /B v = maBgeblich zum
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Innenstadt Emmendingen ‘ N L7 7.BeiKultur und Events gilt: Qualitat
5 § vor Quantitat. Fokus auf die A
. Events, die die Positionierung
Legende: L ¥ . NG aufgreifen und verschiedene
! > f Zielgruppen ansprechen
. Zentraler Innenstadtbereich: /1) S | ” '
Mischnutzung mit Schwerpunkt Handel % \ ' SERS s AN 8. :;‘;;::;‘:::9’“
(sowie Dienstleistung / Gastronomie efc.) y v s 8/ Besisharda
Erweiterter Innenstadtbereich / N ‘ ' i il A Angebot

Nebenlagen: Mischnutzung

. Jugend-, Sport- und
Bildungseinrichtungen

. Offentliche Griinflachen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

. Zentrale offentliche Einrichtungen (u.a.
Rathaus, Landratsamt, Amtsgericht)

Zentrale Platzlagen mit hoher
Aufenthaltsqualitat

(\ Magnetwirkung groRflachiger Handel
O Besonderes Entwicklungspotenzial
® Weitere strategische Anziehungspunkte

Zentrale Wegebeziehungen /
Verbindungen

Quelle: imakomm AKADEMIE, 2022
Kartenbasis: OpenStreetMap

Quelle: imakomm AKADEMIE 2023, Kartengrundlage: OpenStreetMap.
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Umsetzung I: MalRhahmen
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5 Umsetzung I: Malinahmen

5.1 Ubersicht

Um von der Strategie in die Umsetzung des Innenstadt-/ Stadtmarketingkonzeptes Emmendin-
gen Uberzugehen, wurden fiir die vier strategischen Anséatze jeweils MalRhahmen entwickelt.
Die MaRnahmen stammen sowohl aus der angewandten Analyse und Beteiligungsformaten,
aus Anregungen der Verwaltung sowie aus der Expertise der imakomm AKADEMIE. Die Malf3-
nahmen sind in der nachfolgenden Ubersichtstabelle dargestellt und hinsichtlich ihres Um-

setzungszeitraums, ihrer Prioritat sowie der erwartbaren Investitionskosten verortet.

Die dargestellten MaRnahmen sind als MaRnahmensammlung zu verstehen. Uber die Umset-
zung der Malinahmen gilt es sowohl verwaltungsintern als auch im neu zu schaffenden Stadt-
marketingbeirat (vgl. Umsetzung IlI. Strukturen) jahrlich zu diskutieren und zu entscheiden.

Auch eine Umsetzung von MalRnahmen uber private Dritte ist mdglich.

In der untenstehenden Auflistung der Mal3Bnahmen wird zwischen Kernmaflinahmen (fett her-
vorgehoben) und ergdnzenden MalRnahmen unterschieden. Die Mal3Bhahmen sind anhand
der strategischen Kernelemente und den zugeordneten Zielen entsprechend untergliedert.
Wahrend es sich bei den KernmalRnahmen um die zentralen EinzelmafRnahmen, also soge-
nannte ,Muss-Projekte“ mit einer hohen Verbindlichkeit und Prioritét handelt, stellen die er-
ganzenden MaRnahmen ,,Soll-Projekte® dar, deren Umsetzung wichtig, jedoch im Vergleich
zu den Muss-Projekten eher nachrangig ist. Die KernmaRnahmen werden im nachstehenden
Kapitel im Detail erlautert, wahrend flir erganzende MalRnahmen nur die wesentlichen

Grundziige beschrieben werden und als eine Art ,Ideenpool” zu verstehen sind.

Die Kosten- und Finanzierungsplanung erfolgt Giber einen mehrjahrigen Planungshorizont.
Demnach kann es sich bei der im Rahmen des Innenstadt-/ Stadtmarketingkonzeptes darge-
stellten Kostenaufstellung nur um Naherungswerte handeln. Anderungen bei der Kosten-
struktur sind u.a. von weiteren anstehenden Beteiligungsprozessen, von der sich &ndernden
Mitwirkungsbereitschaft Dritter, von gesetzlichen Rahmenbedingungen sowie nicht zuletzt von
der allgemeinen Preisentwicklung und der haushalterischen Lage der Stadt abhéngig. Des

Weiteren sind die Kosten fir die Realisierung einiger Malinahmen zum derzeitigen Zeitpunkt
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noch nicht abschatzbar, da im Voraus Planungen und Konzepte notwendig sind, deren Maf3-

nahmenausfihrung den Kostenrahmen maf3geblich beeinflusst.

Die MalRnahmen sind hinsichtlich des Zeithorizontes (wie schnell kann die MaRnahmen um-
gesetzt werden?), der Prioritéat (wie wichtig ist die MaRnahme?) und der Investitionssumme
(welche Kosten sind mit der Umsetzung der Mal3Bnahme verbunden?) weiter verortet. Hierbei

sind die Angaben als Vorschlage bzw. Empfehlungen zu verstehen.

Weitere Ausfiihrungen sind im "Handbuch Stadtmarketing" zu finden

LIE]
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Grafik: MalBhahmenibersicht nach strategischen Kernelementen und Leitzielen

Kernele-

ment

Leitziel

Stadtbild [
verbessern

Verbesserung
der Gestaltung
des gesamten
Innenstadtbe-
reichs (v.a. der
Platzlagen und
Eingangsberei-
che)

MaRnahme Verweis Umsetzung | Prioritdat Investition (ca.)
FEK durch
la. EinfUhrung einer einheitlichen Gestaltungs- ® Verwaltung, Keine, ggf. Folgekos-
richtlinie far Moblierung, Beschilderung,|weitere strategi- [neues Forum In- ten durch Anpassung
Pflanz- und Millbehéltnisse sche Anzie- nenstadt und Erweiterung der
hungspunkte Gestaltungselemente
Ib.  Aufwertung der Platzlagen durch mobile Kon- Verwaltung €€
zepte zentrale Platzla- (konzeptabhéangig)
gen mit hoher
Aufenthaltsquali-
tat
Ic. Nachbildung von Stadttoren an den Innenstadtein- ® Verwaltung €€
gangen BahnhofstralBe und Theodor-Ludwig-| Stadttore / er-
Stral3e kennbare Stadt-
eingange
Id.  Saisonale, einheitliche Gestaltung der Innenstadt- ® Verwaltung, €
bereiche weitere strategi-| Innenstadt- (konzeptabhéangig)
sche Anzie- betriebe
hungspunkte
le.  Attraktive, energiesparsame Innenstadtbeleuch- K{ Verwaltung €€€
tung zentrale Wege-
beziehungen /
Verbindungen
If. Einheitliche Beklebung leerstehender bzw. minder- Verwaltung, Im- €

genutzter Immobilien

zentraler und er-
weiterter Innen-
stadtbereich

mobilieneigenti-
mer_innen

fett = empfohlene KernmaBnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete EinzelmalRnahmen)
@@&@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Malinahme), ©& = hohe Prioritat (Soll-MaRnahme), & = mittlere Prioritat (Konnte-MaRnahme)
€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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Kernele-

ment

Leitziel MalRnahme Verweis Umsetzung | Prioritat Investition (ca.)
FEK durch
lg.  Selfie-Point mit Emmendinger Motiv ® Verwaltung €
weitere strategi-
sche Anzie-
hungspunkte
Schaffung von lla. erfahrbarer 6ffentlicher Raum ® Verwaltung BB €€
Aufenthalts- und weitere strategi- (konzeptabhangig)
Erlebnisrdumen sche Anzie-
far alle Zielgrup- hungspunkte
el llb. konsumfreie éffentliche Sitzorte ® Verwaltung €
weitere strategi- (konzeptabhangig)
sche Anzie-
hungspunkte
Ausbau der gru- | llla. Erweiterung der Begrinung im Innenstadtbe- Verwaltung, Im- | &®$& €€
nen und blauen reich (u.a. mobile Bepflanzung, vertikale Be-|6ffentliche Griin-|mobilieneigenti- (konzeptabhangig)
Infrastruktur im pflanzung) flachen mit ho- | mer_innen, Be-
Innenstadtbe- her Aufenthalts- | wohner_innen,
reich qualitat Gewerbetrei-
bende
lllb. Urban-Gardening-Projekte Private Ak- €
offentliche Griin-|  teur_innen

flachen mit ho-
her Aufenthalts-
qualitat

fett = empfohlene KernmafRnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete Einzelmanahmen)
©@D@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Malinahme), @@ = hohe Prioritat (Soll-MaRnahme), & = mittlere Prioritéat (Kénnte-MaRnahme)
€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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Kernele- Leitziel

MafRnahme

Verweis

Umsetzung

Prioritat

Investition (ca.)

ment
llic.

Aufwertung des Goethe-Parks

FEK

offentliche Griin-
flachen mit ho-
her Aufenthalts-
qualitat

durch
Verwaltung

€€

d.

Starkere Einbindung des Stadtgartens im Innen-
stadtgefuge

offentliche Griin-
flachen mit ho-
her Aufenthalts-
qualitat

Verwaltung

BD

llle.

Verortung weiterer Wasserspiele

offentliche Griin-
flachen mit ho-
her Aufenthalts-
qualitat

Verwaltung

€€

[f.

Solar-Arcaden

offentliche Griin-
flachen mit ho-
her Aufenthalts-
qualitat

Immobilienei-
gentimer_innen

lllg.

Einbindung des Muhl- und Brettenbachs

offentliche Grin-
flachen mit ho-
her Aufenthalts-
qualitat

Verwaltung

€€€

fett = empfohlene KernmaBRnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete EinzelmalRnahmen)
©@@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Malinahme), @@ = hohe Prioritat (Soll-MaRnahme), & = mittlere Prioritéat (Kénnte-MaRnahme)
€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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(CIOEIES

Leitziel

MafRnahme

Verweis

Umsetzung

Prioritat

Investition (ca.)

ment

Marke
etablieren

FEK

durch

Klare Positionie- | IVa. Bewertung und Neuausrichtung der bestehen-| {bergreifend Verwaltung, Keine, ggf. Folgekos-
rung der Innen- den Veranstaltungen anhand der Positionie- neues Forum In- ten durch Anpassung
stadt auf fol- rungsmerkmale nenstadt / Erweiterung Veran-
gende Elemente: staltungsangebot
- Kultur & Evgnt IVb. Aus-und Aufbau von intuitiver Wegefiihrung ®e Verwaltung €€
- Kompaktheit zentrale Wege-
und Erreichbar- beziehungen /
keit . Verbindungen
- Gesundheit IVc. Verbesserung der Erreichbarkeit mit dem OPNV Q Verwaltung, €
Bahnhof / ZOB Nahverkehrsge-
sellschaft
IVd. Beibehaltung des innenstadtnahen Parkraumange- P} Verwaltung, €€€
botes, Alternatividsung fur das Parkhaus Markt-| zentrale Park- | Wehrle-Werk
platz maoglichkeiten
mit Parkleitsys-
tem
IVe. Themenspezifische Spaziergdnge / Stadtfihrun- K{ Verwaltung, Ge- €
gen / Stadtrallye zentrale Wege- | werbe, Kultur- (konzeptabhangig)
beziehungen / schaffende
Verbindungen
Positionierung Va. Strategischer Markenprozess mit CD/CI Ubergreifend Verwaltung, €€
wird mit Leben Innenstadtak-
gefullt, indem teur_innen, ex-
alle MaBnahmen ternes Fachburo
diese Elemente | v Ausbau der Zielgruppenkommunikation, Ver-| tbergreifend Verwaltung €

bestméglich auf-
greifen

marktung ,,aus einem Guss*

fett = empfohlene KernmaBnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete EinzelmalRnahmen)
@&@&@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Malinahme), €& = hohe Prioritat (Soll-MalRnahme), € = mittlere Prioritat (Konnte-MafRnahme)
€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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(CIOEIES

Leitziel

ment

Erlebnisse [
schaffen

Handel, Gastro-
nomie und
Dienstleistungen
tragen mit einem
hohem Erlebnis-
charakter sowie
durch eine starke
Qualitats- und
Serviceorientie-
rung maRgeblich
zum Innenstadt-
erlebnis bei

MalBnahme Verweis Umsetzung | Prioritat Investition (ca.)
FEK durch
Via. Entwicklung und Umsetzung eines ,Innenstadt-| (bergreifend Verwaltung, €
Commitments* (z.B. mit Richtlinien zur Serviceori- neues Forum In-
entierung, Vermarktung lokaler Produkte, Aufgrei- nenstadt, Be-
fen des Themas ,Gesundheit*, Offnungszeiten, ge- triebe
meinsamen Events, Einbindung DigiTaler) im
Sinne eines Anreiz- und Pflichtensystems
VIb. Ansiedlung eines Betriebs mit Zielgruppe Jugendli- Verwaltung, In- €
cher (z.B. Escape-Room, Milk-Shake-Bar) zentraler Innen- vestor
stadtbereich
Vic. Malinahmen zur Fachkréaftegewinnung (z.B. Kam-| Ubergreifend | Verwaltung, Be- €€
pagne, Schulungen, Schaffung bezahlbarer Wohn- triebe, Gewerbe-
raum, Studierendenwohnheim) verein
VId. Ausweitung des gastronomischen Angebotes (v.a. ® Verwaltung, €
in den Abendstunden) und durch mobile Konzepte| weitere strategi- Investor
(z.B. Foodtrucks) sche Anzie-
hungspunkte
Vle. ,Kombination-Events“: Entdecken, einkaufen, ge- K{ Verwaltung, Ge- €
nielRen zentrale Wege- | werbeverein,
beziehungen / Betriebe
Verbindungen
VIf.  Einbindung von Kultur und Kleinkunst auch in den Kunstschaf- -

bestehenden Betrieben

zentraler Innen-
stadtbereich

fende, Betriebe

fett = empfohlene KernmafRnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete EinzelmaRnahmen)
@@@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Mallnahme), ©& = hohe Prioritat (Soll-MaRnahme), & = mittlere Prioritat (Konnte-MaRnahme)
€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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Kernele-

Leitziel

MalRnahme

Verweis

Umsetzung | Prioritat

Investition (ca.)

ment

FEK durch

Bei Kultur und Vlla. Neuausrichtung und Priorisierung bestehender| (bergreifend Verwaltung, Keine, ggf. Folgekos-
Events gilt: Qua- Events (vgl. IVa.) neues Forum In- ten durch Anpassung
litdt vor Quanti- nenstadt und Erweiterung des
tat. Fokus auf die Veranstaltungsange-
Events, die die botes
Positionierung Vlib. Pop-Up- und Micro-Events (z.B. Pop-Up-Biergar- ® Verwaltung, Ge- €
aufgreifen und ten, Pop-Up-Beach-Party, Pop-Up-Karaoke, After-| weitere strategi- | werbeverein,
verschiedene Work-Event) sche Anzie- |Betriebe, Private
Zielgruppen an- hungspunkte
sprechen :

Vllc. Anpassung des bestehenden Angebotes an die As- ® Verwaltung €

pekte ,Jugend- und Familienfreundlichkeit" weitere strategi-
sche Anzie-
hungspunkte
Neue Nutzungen | Vllla. Aktives Nutzungsmanagement B Wirtschaftsfor- €
erganzen das be- zentraler Innen- | derung, Immobi-
stehende stadtbereich lieneigenti-
Angebot mer_innen, In-
vestor_innen
VIlIb. Pop-Up-Flache fur Kunst, Bildung, Kultur [ | Verwaltung, Im- €€

zentraler Innen-
stadtbereich

mobilieneigentu-
mer_innen,
Kunst- und Kul-
turschaffende,
Bildungseinrich-
tungen

fett = empfohlene KernmaBnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete EinzelmalRnahmen)
@&@@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Malinahme), = hohe Prioritét (Soll-MalRnahme), & = mittlere Prioritat (Konnte-MaRnahme)
€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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Kernele- Leitziel

ment

MaRnahme

Verweis
FEK

Umsetzung Prioritat

durch

Investition (ca.)

Vlllc. Schaffung von Wohnraum (z.B. Student_innen, Se- B Verwaltung, Im- €€€
nior_innen) zentraler und er- | mobilieneigenti-
weiterter Innen- | mer_innen, In-
stadtbereich vestor
VIlid. Einkaufs-/Paketstation &) Verwaltung, €€
weitere strategi-| strategische
sche Anzie- Partner_innen
hungspunkte
VIlld. Mobile Eventbihne (die spontan und multifunktio- ® Verwaltung €€
nal genutzt werden kann) weitere strategi-
sche Anzie-
hungspunkte

fett = empfohlene KernmaBnahmen mit sehr hoher Prioritat (= ausgearbeitete Einzelmanahmen)
@&@&@ = sehr hohe Prioritat (Muss-Malinahme), ©& = hohe Prioritat (Soll-MaRnahme), & = mittlere Prioritat (Konnte-MaRnahme)

€ = geringer Investitionsbedarf (bis 20.000 €), €€ = mittlerer Investitionsbedarf (bis 20.000 bis 100.000 €), €€€ = hoher Investitionsbedarf (ab 100.000 €)
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5.2 MaRnahmen im Detail

Nachfolgend werden die in der Ubersicht dargestellten KernmaRnahmen im Detail ausge-
fuhrt.

Dies soll aber nicht bedeuten, dass alle anderen Mal3nahmen hinten anzustellen sind. Grund-
satzlich sind die MaRnahmen weiterhin verschiedenen Verantwortlichen zuzuordnen, so dass
auch verschiedene Schwerpunkte gelegt werden kénnen und auch bereits angedachte Mal3-
nahmen entsprechend fortgefiihrt werden kdnnen. Die Ausfiihrungen der KernmaRRnahmen

sollen erste Impulse geben, die es in der Umsetzung weiter auszufuhren gilt
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5.2.1 Kernmalnahmen ,,Stadtbild verbessern*

Maflnahme la.: Einfihrung einer einheitlichen Gestaltungsrichtlinie fir Méblierung, Be-

schilderung, Pflanz- und Mullbehéltnisse

Hintergrund:

Die — generell guten — Gestaltungsansatze in Emmendingen zur Steigerung der
Aufenthaltsqualitat (u.a. Sitzbanke, Milleimer, Pfanzkibel) zeichnen sich jedoch durch stark
unterschiedliche Bau- und Gestaltungsweisen aus. Hierdurch werden einem einheitichen

Erscheinungsbild und damit der Schaffung von intuitiv. wahrnehmbaren Verbindungen

entgegengewirkt.
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Idee / MaRnahme:

Um die Aufenthatsqualitat in der Innenstadt zukinftig weiter zu erhéhen, ist eine
Vereinheitlichung der Gestaltungselemente anzustreben. Hierfur sollten sich Verwaltung und
die privaten Innenstadtakteur_innen auf eine konsequente Gestaltungsrichtlinie einigen, die
vor allem auch die Ausgestaltung der Sitzbanke, Mull- und Pflanzbehéltnisse beinhaltet. Die
sukzessive Anpassung der Gestaltungselemente im Raum ist anschlieBend entsprechend

vorzunehmen.

Zeit- / Kostenplanung:

Eine Anpassung und Umsetzung der Gestaltungsrichtlinie sollte méglichst zeitnah erfolgen,
damit diese direkt auch bei der Neuerstellung weiterer Gestaltungselemente und strategischer
Anziehungspunkte bericksichtigt werden kann. Hierbei sollte eine Abstimmung mit den
privaten Akteur_innen erfolgen, damit alle bei der Innenstadtgestaltung ,an einem Strang

ziehen”.

Kosten sind fir die MaBnahme in erster Linie keine zu erwartet. Jedoch ist mit Folgekosten
durch die dann vorzunehmenden Anpassungen der bestehenden Gestaltungselemente zu

rechnen.

Beispiele:

BADEN(BADEN

6
G/5a Bau- und

Wohnungs-
wesen

Gestaltungsrichtlinien

zur Méblierung im offentlichen StraRenraum
im Innenstadtbereich der
Landeshauptstadt Stuttgart

Richtlinie fir die Gestaltung von privaten Nutzungen _ o
auf offentlich gewidmeten Flachen im (Gestaltungsrlchtllnl_en Innenstadt)
Geltungsbereich der Gesamtanlagenschutzsatzung Vom 19. April 2007

- Gestaltungsrichtlinie —
vom 08.12.2009

Bekannt gemacht im Amtsblatt Nr. 17 vom 26. April 2007

Bildquellen: www.baden-baden.de | www.stuttgart.de
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Malnahme Ib.: Aufwertung der Platzlagen durch mobile Konzepte

Hintergrund:

Die Stadt Emmendingen verfugt mit dem grof3en und kleinen Marktplatz, der Landvogtei sowie
mit dem Schlossplatz Uber vier zentrale Platzlagen im Innenstadtbereich. Auf dem groRRen
Marktplatz findet u.a. zwei Mal wochentlich der Wochenmarkt statt. Der Schlossplatz dient z.B.
als Austragungsort von gro3eren Veranstaltungen wie beispielsweise Konzerten. Aufgrund der
Veranstaltungsfunktion ist eine dauerhafte und bauliche Veranderung der beiden grolien
Platzlagen durch gestalterische Mal3inhahmen nicht denkbar. Der kleine Marktplatz, welcher
eine untergeordnete Veranstaltungsfunktion besitzt, bietet hier mehr raumliche
Umgestaltungspotenziale. Die Landvogtei ist aufgrund des neuen Wasserspiels im Sommer
ein beliebter Aufenthaltsort. Um das Innenstadtbild jedoch positiv zu entwickeln und die
Platzlagen aulRerhalb der Veranstaltungen zu beleben, sind mobile Konzepte sowie raumlich

vereinbare Aufwertungsmafinahmen (z.B. vertikal oder im Luftraum) unbedingt zu empfehlen.

Idee / MaRnahme:

Durch mobile Bepflanzungsbehaltnisse und Sitzmdglichkeiten sollen die zentralen Platzlagen
aullerhalb von Veranstaltungszeiten aufgewertet und belebt werden. Hierbei sind neben
mobilen Sitzgelegenheiten (z.B. Sitzsacke, Liegestihle 0.4.) v.a. auch mobile
Begriinungskonzepte anzudenken, um die Aufenthaltsqualitat zu erhéhen und zu einem
verbesserten Stadtklima — gerade in den Sommermonaten — beizutragen. Auch die Bespielung
des Luftraumes Uber den Platzlagen kann eine innovative Gestaltungsmoéglichkeit darstellen
und gleichzeitig die Sichtbeziehungen in der Innenstadt verbessern. Ebenfalls sind mobile oder
dauerhaft installierte, in den Boden eingelassene und damit ebenerdig abdeckbare Spielgerate

anzuregen, damit die Familienfreundlichkeit in der Innenstadt weiter ausgebaut werden kann.

Zeit- /| Kostenplanung:

Zeitlich ist die MaRnahme fur 2023 und 2024 anzuregen. Da die zentralen Platzlagen
maf3geblich zur Attraktivitat der Innenstadt beitragen, empfiehlt sich eine zeitnahe Aufwertung,
die schrittweise in den Folgejahren weiter ausgebaut werden kann.

Die Kosten sind stark konzeptabhangig. Entsprechend ist eine Kalkulation im Voraus nur
bedingt moglich. Es ist schatzungsweise von einem Investitionsrahmen im mittleren Bereich

(20.000 bis 100.000 €) auszugehen. Zu bertcksichtigen sind weitere Folgekosten durch z.B.
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das Umstellen der Elemente durch den Stadtischen Betriebshof, die Bewasserung von

Pflanzelementen oder Einlagerungskosten tiber den Winter.

Beispiele:

Beispiel: Mobile Sitzmdglichkeiten

Bildquellen: imakomm AKADEMIE

Beispiele: Luftraumbespielung |

Bildquellen: imakomm | www.galleria-hamburg.de/aktuell/sommergarten-2022 | www.wuerzburgerleben.de
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Beispiele: Mobile bzw. uneinschrankende Begriinung

STAUBFILTER BIODIVERSITAT LﬂRMkEDUKTIOI\rSCHAWEI\} | RIECHEN SCHMECKEN FUHLEN

|

S g

Bildquellen: www.frankfurt-baut.de/mobiles-gruenes-zimmer-auf-tour/ | imakomm AKADEMIE

Beispiele: Moderne in den Boden eingelassene Spielgerate / Wasserspiel

Bildquellen: imakomm | https://www.noz.de/lokales/meppen/artikel/464248/trampolin-als-kostenlose-attraktion-in
meppen#gallery&47493&0&464248
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MaRnahme lla.: Erfahrbarer 6ffentlicher Raum

Hintergrund:

Die Bindelung von Besuchsgriinden im Innenstadtbereich mit einer Beachtung der relevanten
Zielgruppen stellt einen wesentlichen Baustein fir die Gesamtstarkung der Innenstadt dar.
Gerade Familien und Kinder bilden eine frequenzbringende Zielgruppe, die entsprechende
Angebote bendtigt, um einen Standort zu nutzen. Aber auch fur weitere Zielgruppen (z.B. Ju-
gendliche und Senior_innen) kann der Innenstadtraum erfahrbarer und damit auch erlebbarer

ausgestaltet werden.

Idee / MaRnahme:

Ein Angebot an Spielmdglichkeiten besteht in der Emmendinger Innenstadt bereits punktuell,
jedoch kann dieses erweitert und thematisch an einem ,roten Faden® ausgerichtet werden.
Hier bieten sich die in Emmendingen vorhandenen thematischen Besonderheiten (z.B. Flug-
pionier) an, um diese thematisch aufzugreifen und erlebbar zu machen. Fir Jugendliche und
Erwachsene bieten sich beispielsweise 6ffentliche Sportgeréte an. Diese stellen nicht nur ei-
nen weiteren Besuchsgrund fir die Innenstadt dar, sondern greifen auch das Positionierungs-
merkmal ,Gesundheit* auf. Des Weiteren kdnnen Themenpfade (wie z.B. ein Krauterlehrpfad)

das Angebot ergéanzen.

Zeit- / Kostenplanung:

Fir die Finanzierung ist zu prufen, ob Fordermittel z.B. aus der Stadtebauforderung akquiriert
werden koénnen. Im Groben ist von einem Investitionsvolumen in der Hohe von 20.000 €
auszugehen — je nach Konzept und Standort. Die Umsetzung sollte sukzessive erfolgen,
sodass vor der Installation weiterer Spiel- und Erlebnisstationen eine Evaluation tber die

Annahme erster bereits bestehender Installationen erfolgen kann.
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Beispiele:

Bildquellen: https://www.rheinpfalz.de/lokal/kreis-germersheim_artikel,-gemeinde-m%C3%B6chte-sichere-
spielpl%eC3%A4tze-_arid,5249645.html?reduced=true | imakomm | | https://www.radolfzell-
tourismus.de/attraktion/skaterplatz-radolfzell-e3cee57af | https://www.schwarzwald-
tourismus.info/touren/kraeuterlehrpfad-a0444ccflb | https://www.rheinpfalz.de/lokal/mannheim_artikel,-wie-
1% C3%A4uft-es-mit-dem-sportparcours-in-der-innenstadt-_arid,5424434.html?reduced=true
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MaRnahme llIb.: Konsumfreie 6ffentliche Sitzorte

Hintergrund:

Der Schlossplatz von Emmendingen ist bereits mit 6ffentlichen Sitzmdoglichkeiten (u.a. Banke,
Stuhle und Tische) ausgestattet, die zum Verweilen einladen. Solche konsumfreien Sitzorte,
an denen z.B. das eigene Mittagsessen oder To-Go-Angebote konsumiert werden kénnen und

sich Nutzende ganz zwanglos aufhalten kénnen, tragen zu einer wesentlichen Erhéhung der

Aufenthaltsqualitat und -dauer bei.

Idee / MaRnahme:

Die bestehenden konsumfreien Sitzmdglichkeiten sind zu erhalten und in ihrer Qualitat (z.B.
durch Beschattung, Begriinung, Ausschilderung ,nehmen Sie Platz“) zu verbessern. Des
Weiteren sind neben dem Schlossplatz weitere Standorte flr das Aufstellen von konsumfreien
Sitzmaoglichkeiten zu bertcksichtigen. Eine einheitliche Ausgestaltung entsprechend der

Gestaltungsrichtlinien sollte gewéhrleistet sein.

Zeit- / Kostenplanung:

Eine Verbesserung und Ausweitung der konsumfreien Sitzmoglichkeiten ist ab dem Frihjahr
/ Sommer 2023 anzuregen. Die Kosten belaufen sich im unteren Investitionsbereich (bis ca.
20.000 €).
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Beispiele:

Bildquellen: www.stuttgarter-zeitung.de/inhalt.aktion-in-marbach-belebung-mit-filmen-und-stuehlen.2f697b3f-
6764-4186-94f9-3013f90689cd.html |imakomm
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Maflnahme llla.: Erweiterung der Begrinung im Innenstadtbereich

Hintergrund:

Die Grol3e Kreisstadt Emmendingen verfugt u.a. mit dem Stadtgarten sowie dem Goethe-Park
Uber zwei groR¥flachige Griinanlagen, die unmittelbar an die Altstadt angrenzen. Im
Innenstadtbereich selbst sind bislang jedoch nur vereinzelt Bepflanzungselemente zu finden.
Dabei tragt die Begriinung der Innenstadt nicht nur zur Erhéhung der Aufenthaltsqualitat,
sondern auch mal3geblich zu einer Verbesserung des Stadtklimas — gerade in den zunehmend

warmer werdenden Sommermonaten — bei.

Idee / MaRnahme:

Da die Innenstadt von Emmendingen — wie in den meisten Innenstadten siedlungsstrukturell
Ublich — uber einen hohen Versiegelungsgrad verflgt, ist das Pflanzen von Baumen und / oder
Strauchern vor allem bei neuen Umbaumafinahmen zu prufen, die eine Veré&nderung der
Pflasterung oder des StralRenbelages vorsehen. An den zentralen Platzlagen (grof3er und
kleiner Marktplatz, Schlossplatz) ist eine dauerhafte Bepflanzung nicht mdglich, da die
Platzlagen tempordr als Veranstaltungsorte dienen und entsprechend flachenmalig
umgestaltet werden missen. In diesem Fall sind mobile Bepflanzungskonzepte, wie sie sich
bereits schon in weiteren Teilen der Innenstadt in Pflanzbehéltnissen finden, fortzufihren. Auf
eine einheitliche Gestaltung der Pflanzbehaltnisse ist entsprechend der Gestaltungsrichtlinie

Wert zu legen.

Des Weiteren kann das Stadtklima durch eine vertikale Begriinung (von Fassaden) verbessert
werden. In diesem Zusammenhang sind vor allem die Gebaude zu identifizieren, bei denen
eine Fassadenumgestaltung aufgrund des ausschlieBbaren Denkmalschutzes problemlos
mdoglich ist. Auch Industriegebdude und oOffentliche Gebaude kdnnen durch eine
Fassadenbegriinung aufgewertet werden. Der entsprechende Kontakt mit den
Immobilieneigentimer_innen ist herzustellen. Mittlerweile legen viele Kommunen auch ein

eigenes Fassadenbegrinungs-Forderprogramm auf, das finanzielle Anreize in Aussicht stellt.

Gerade an den zentralen Platzlagen kann eine Bepflanzung als ,Luftraumbespielung® eine
gute LOsung darstellen, die keine Flachen von Veranstaltungen den Raum nimmt, gleichzeitig

jedoch zu einer Beschattung und Erhéhung der Aufenthaltsqualitat beitragt. Denkbar ist, dass
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Rankpflanzen mit einer entsprechenden Rankvorrichtung angebracht werden oder
Blumenampeln an bestehenden Laternen und weiteren Anbringmoglichkeiten installiert

werden.

Auch gemeinschaftliche Projekte wie Urban-Gardening-Beete, die gemeinsam mit privaten
Personen und / oder Vereinen umgesetzt werden, kdnnen punktuell umgesetzt werden. Hier
sind im Voraus Partner_innen zu finden, die eine regelmaRige Bewirtschaftung und Pflege

Ubernehmen.

Zeit- / Kostenplanung:

In einem ersten Schritt ist eine Vereinheitlichung und Ausweitung der bestehenden mobilen
Pflanzkiibel anzuregen. Dies kann nach Verabschiedung der Gestaltungsrichtlinie erfolgen.
Um die Aufenthaltsqualitdt an den zentralen Platzlagen zu erhdhen, sind neben den mobilen
Konzepten auch die Begrinungsméglichkeiten im Luftraum zu prifen. Das Auflegen eines
Fassadenbegrinungsprogrammes ist gemeinsam mit dem Stadtrat zu diskutieren. Im Rahmen
von Eigentimergesprachen kann das Thema ,Fassadenbegrinung“ von Beginn an bei

geeigneten Immobilien mit angeregt werden.

Die Kosten ergeben sich — je nach Ausfiihrung — projektspezifisch und sind im Voraus schwer
zu kalkulieren. Es ist von Gesamtkosten im mittleren Investitionsrahmen (20.000 bis 100.000

€) auszugehen.

© imakomm AKADEMIE GmbH Seite 119 von 149



Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

Beispiele:

.
{3
GRUNTATEN

IN MANNHEIM

Bildquellen: https://www.speyer.de/de/standort/stadtmarketing/das-gryne-band/st-guido-stifts-platz/ ,
https://inspeyered.de/gruener-guido/ https://www.mannheim.de/de/service-bieten/gruene-stadt/gruentaten |
imakomm
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5.2.2 KernmaBlinahmen ,,Marke etablieren*

Malnahme IVa.: Bewertung und Neuausrichtung der bestehenden Veranstaltungen an-

hand der Positionierungsmerkmale

Hintergrund:

Das breite und vielseitige Veranstaltungsangebot in Emmendingen ist bereits heute ein
Positionierungsmerkmal der Stadt, welches viele Besuchende (sowohl aus Emmendingen als
auch aus dem weiten Umland) regelmaRig in die Stadt zieht. Gleichzeitig wurden im Rahmen
des Innenstadtentwicklungs- und Stadtmarketingsprozesses weitere Positionierungs-
merkmale definiert, die dazu beitragen sollen, dass Emmendingen sich im Standortwettbewerb
abheben und positive Synergien aufbauen kann. Diese gilt es auch im Veranstaltungsangebot

aufzugreifen und zu verstetigen.

Idee / MaRnahme:

Generell gilt es das vorhandene Veranstaltungsangebot in Emmendingen zu halten sowie
gezielt weiterzuentwickeln. Bei der Weiterentwicklung sind vor allem folgende Aspekte zu

bertcksichtigen:

= Aufgreifen der ,neuen Positionierungsmerkmale®: Um ein rundes Gesamtpaket als
.Marke Emmendingen® zukUnftig auszubilden, sind die weiteren
Positionierungsmerkmale ,Kompaktheit und Erreichbarkeit” sowie ,Gesundheit® auch
im Rahmen der Veranstaltungen zu bertcksichtigen und mit Leben zu fiillen. Die
Kompaktheit und Erreichbarkeit der Emmendinger Innenstadt kann beispielsweise
Uber eine ubersichtliche und selbsterklarende Ausweisung der Parkmoglichkeiten
erfolgen. Ebenso kdnnen Veranstaltungen sich Gber unterschiedliche Austragungsorte
innerhalb der Innenstadt ziehen, so dass die Kompaktheit dieser erlebbar gemacht
wird. Der Themenbereich Gesundheit kann auf vielfaltige Weise in das bestehende
Angebot integriert werden. So sollte vor allem auf die Regionalitat bei der Verpflegung
mit Lebensmitteln, die Nutzung von nachhaltigen und ressourcenschonenden Geschirr
und Besteck sowie die Schaffung von gesunden Alternativen (z.B. veganes Angebot)

geachtet werden. Ebenfalls kdnnen géanzlich neue Veranstaltungen zum
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Themenbereich Gesundheit das Angebot erganzen (z.B. Work-Life-Balance-Event,

Gesundheitsmarkt).

= Bei der Durchfihrung von Veranstaltungen sind Synergieeffekte mit weiteren
Innenstadtakteur_innen zu prufen und bestma@glich zu nutzen. So kdnnen vorhandene
Betriebe das Rahmenprogramm der Veranstaltungen erganzen (z.B. Themenwoche
im Handel) und bei der Durchfihrung mit eingebunden werden (z.B. gastronomische

Verpflegung).

= Die Vermarktung des Veranstaltungsangebotes sollte ,aus einem Guss* erfolgen. Dies
bedeutet nicht nur, dass ein jahrlicher Veranstaltungskalender abzustimmen ist,
sondern auch die Marketingaktionen (z.B. Mitteilungen, Flyer, Plakate, Social Media)

gebindelt und unter einem erkennbaren CI / CD stattfinden.

= Die Veranstaltungen sollten mdglichst viele Zielgruppen ansprechen (u.a.
Einwohner_innen, Besucher_innen aus dem Umland, Tourist_innen, junge
Altersgruppe, ...). Entsprechend sind die Veranstaltungen vielseitig auszulegen und
ein breites (Rahmen-)Angebot zu bieten. Auch die Marketingkanale sind entsprechend
breit aufzustellen und sollten von den klassischen Printmedien bis hin zu den sozialen

Medien ausgebildet sein.

Zeit- /| Kostenplanung:

Eine Bewertung der bestehenden Veranstaltungen ist bereits im Laufe des Jahres 2023 zu
empfehlen. Ab dem Jahr 2024 kann dann basierend auf dieser Evaluation eine Anpassung

und ggf. Erganzung des bestehenden Angebotes nach oben genannten Kriterien erfolgen.

Die Kosten sind im Voraus noch nicht abschéatzbar und hangen von der Anzahl und

Ausfiihrungen der Veranstaltungen ab.

© imakomm AKADEMIE GmbH Seite 122 von 149



Innenstadt- und Stadtmarketingkonzept Emmendingen

Malnahme IVb.: Aus- und Aufbau von intuitiver Wegefuhrung

Hintergrund:

Die Innenstadt von Emmendingen ist kompakt und gut erreichbar. Dies stellt einen grof3en
Standortvorteil im Vergleich zu dem benachbarten Oberzentrum Freiburg dar. Denn
Besucher_innen, die wenig Zeit mit der Parkplatzsuche aufbringen mdchten und kurze Wege
zu schatzen wissen, bevorzugen die Innenstadt Emmendingen (insbesondere im Vergleich
zum weitlaufigen Oberzentrum Freiburg). Entsprechend sollten diese

Positionierungsmerkmale bewusst in Szene gesetzt und weiter ausgebaut werden.
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Idee / MaRnahme:

Bereits heute verfligt Emmendingen Uber ein gutes und modernes Beschilderungssystem in
der Innenstadt. Die Standorte der Beschilderung sind entsprechend der vorgeschlagenen
Wegebeziehungen im funktionsraumlichen Entwicklungskonzept zu prifen und ggf. zu
erganzen. Des Weiteren ist die Ausschilderung der Wegebeziehungen von den Parkplatzen in
die Innenstadt zu verbessern und ggf. die Benennung der Parkplatze zu priifen. Neben der
Beschilderung kénnen hierbei auch ,verbindende Elemente” wie z.B. den Weg begleitende
Pflanzkiibel oder auf den Boden aufgezeichnete Ful3stapfen zu einer intuitiven Wegefiihrung
beitragen. So werden Besucher_innen durch die gesamte Innenstadt intuitiv geleitet und auch

Nebenlagen belebt, die ansonsten eher Ubersehen werden.

Zeit- / Kostenplanung:

Die Prifung der Beschilderung sowie eine Evaluation der bestehenden Wegebeziehungen ist
ab dem Jahr 2023 anzuregen. Auf dieser Basis sind Lagen zu identifizieren, die bislang zu
wenig ,intuitiv® aufgesucht werden. Eine sukzessive Umsetzung der Verbesserung durch
weitere Beschilderungssysteme bzw. das Einsetzen von ,verbindenden Elementen®ist ab dem

Jahr 2024 anzuregen.

Der Kostenrahmen setzt sich je nach Bedarf fest. Es ist von Kosten in einem mittleren
Investitionsrahmen (20.000 bis 100.000 €) auszugehen.
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Beispiele:

- ‘@, :q\?-_
{ F’o.ta;.l curnarRE LI

Bildquellen: imakomm | https://www.neumarkt4you.de/news-aus-neumarkt/parkleitsystem-ein-
schildbuergerstreich/
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Malnahme Va.: Strategischer Markenprozess mit CD/CI

Hintergrund:

Im Zuge der Erarbeitung des Innenstadt- und Stadtmarketingkonzeptes wurde sich mit der
Frage auseinandergesetzt ,mit welchen Merkmalen kann sich die (Innen-)Stadt Emmendingen
positionieren, um fur Besucher_innen weiterhin attraktiv zu bleiben und neue Zielgruppen zu
erschlieRen?”. Stand heute hat Emmendingen (auch im Vergleich zu den Nachbarkommunen,
vgl. z.B. ,Orgelstadt Waldkirch®) keine klare Marke bzw. Botschaft, die darlegt wofir die
Kreisstadt steht.

Idee / MaRnahme:

Die im Rahmen des Stadtmarketingkonzeptes erarbeiteten Positionierungsmerkmale

= Kultur und Events
= Kompaktheit und Erreichbarkeit

=  Gesundheit

stellen zukiinftig den thematischen Fokus dar, der durch die MaRnahmen des Innenstadt- und
Stadtmarketingkonzeptes weiter erlebbar gemacht und bespielt werden soll. Basierend auf
diesen strategischen Marketingansatzen ist jedoch ein umfassender und vertiefender
Markenbildungsprozess zu  empfehlen. In dessen Rahmen kdnnen die
Positionierungsmerkmale weiter vertieft werden. Zudem wird das Markenbild durch einen
solchen Prozess fur die Gesamtstadt Emmedingen (Uber die Innenstadt hinaus) ganzheitlich
ausgeformt und durch ein CD (Corporate Design) bzw. CI (Corporate Identity) auch grafisch
aufgearbeitet. Auch die Entwicklung eines Slogans und eines Logos kdnnen Bestandteil des
strategischen Markenbildungsprozesses sein. Ziel ist die einheitliche, zeitgemaf3e und

schlagkraftige Vermarktung des Standortes Emmendingen.

Zeit- / Kostenplanung:

Der aufbauende Markenbildungsprozess ist bereits im Jahr 2023 zu empfehlen, sodass die
neuen Marketingansatze sich zeitnah verstetigen kénnen. In der Regel bedarf ein strategischer

und umfassender Markenbildungsprozess ca. 12 Monate Bearbeitungszeit. Je nach Umfang
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und der Einbindung einer externen Beratungsfirma sind Kosten von bis zu 50.000 € zu

erwarten. Eine mdgliche Einbeziehung von Fordermitteln ist zu priifen.

Beispiele:

BEWEGE% A
HERZLICH,

FRANKTSCH.

L

3
b/ www.wir-sind-roth.de

EVENTS 200
NROTH

LIND UMEEBUNE

Wanderungen, Sport und Kutur,
Vereine und was sonst noch los ist.

Bildquellen: imakomm / ATTACKE / Stadt Roth
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MalRnahme Vb.: Ausbau der Zielgruppenkommunikation, Vermarktung ,aus einem

Guss*“

Hintergrund:

In Verbindung mit dem strategischen Markenbildungsprozess (vgl. Mainahme Va.) ist der
Ausbau der Zielgruppenkommunikation sowie die Vermarktung ,aus einem Guss* anzuregen.
Denn: Um die generell ricklaufige Frequenz im Innenstadtbereich einzufangen, ist die
ErschlieBung und Bindung neuer Zielgruppen erforderlich. Auch die attraktivere Vermarktung
des generell breiten Angebotes in der Innenstadt und der vielfaltigen Besuchsgriinde kdnnen

zur Erhéhung der Frequenz maf3geblich beitragen und sind entsprechend anzuregen.

Idee / MaRnahme:

Im Rahmen des Ausbaus der Zielgruppenkommunikation sind die zu wéhlenden Medien auf
die entsprechenden Zielgruppen anzupassen. Hierbei sind neben den ,klassischen Kanalen*
wie den ortlichen Zeitungen und dem stadtischen Mitteilungsblatt auch zunehmend die
sozialen Medien (Facebook, Instagram, TikTok) in den Fokus zu nehmen, um die jlingeren
Zielgruppen anzusprechen. Wichtig ist, dass die Kanédle entsprechend ihrer
Zielgruppenausrichtung auch inhaltlich spezifisch bespielt und in Verbindung miteinander
gesetzt werden. Das CD/CI durch einen anzuregenden Markenbildungsprozess ist auch fur
die Vermarktung ,aus einem Guss* erfolderlich. Ebenfalls bedeutet eine ganzheitliche und
einheitliche Vermarktungs- und Kommunikationsstrategie auch die Blndelung von
Informationen. Hierbei sind die Absprachen mit den Innenstadtakteur_innen (u.a.
Gewerbeverein, Aktionsgemeinschaft Lammstralle) zu intensivieren und Planungen

gemeinsam vorzunehmen.

Zeit- / Kostenplanung:

Eine Intensivierung der Zielgruppenansprache ist bereits ab dem frihstméglichen Zeitpunkt zu
vollziehen. Hierbei sind die zur Verfugung stehenden personellen Kapazitaten zu prifen. Die
Einrichtung der neuen Stabsstelle ,Stadtmarketing / Tourismus® mit der angegliederten und
eigens auf Kommunikation und Vermarktung ausgerichteten Stelle tréagt hierzu einen
wesentlichen Meilenstein  bei. Im weiteren Verlauf ist die Anpassung der

Kommunikationsstrategie auch mit dem strategischen Markenprozess abzustimmen. Die
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Kosten belaufen sich vor allem auf Personalkosten, die tber den stadtischen Haushalt bereits

eingeplant sind. Zusatzliche Kosten (z.B. Einbindung Werbe- und Kommunikationsagentur,

Druckkosten etc.) fallen projektspezifisch an und befinden sich jahrlich im unteren

Investitionsrahmen (bis ca. 20.000 €).
Beispiele:

Standortforderung &
Citymanagement

Unternehmensnewsletter - Stadt Lohr
a.Main

Newsletter abonnieren

*» Datenschutzrichtlinien

Unsere aktuell laufenden Projekte:

» Leerstandsmanagement
» Netzwerkfriihstlick

» MainLokalShop

» Lohrer Lieblingsplatze
» Schaufensteroffensive
» Lohrer Starthilfe

» Projektfonds Innenstadt

Bildquellen: https://www.lohr.de/citymanagement
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5.2.3 KernmaBlnahmen ,,Erlebnisse schaffen*

MalRnahme Vla.: Entwicklung und Umsetzung eines Innenstadt-Commitments im Sinne

eines Anreiz- und Pflichtensystems

Hintergrund:

Um dem vielfaltigen Wandel in Innenstadten begegnen zu kdnnen, ist ein gemeinsames Han-
deln aller Innenstadtakteur_innen unverzichtbar. Die im nachfolgenden Kapitel vorgeschlage-
nen Umsetzungsstrukturen zeigen den Weg zu einem ,neuen Miteinander® in Emmendingen
auf. Gleichzeitig gilt es auch die ,nicht organisierten Innenstadtakteur_innen“ (z.B. Handler_in-
nen ohne Mitgliedschaft im Gewerbeverein 0.4.) fur einen gemeinsamen Weg zu begeistern.
Dies kann uber die Entwicklung und Umsetzung eines Innenstadt-Commitments erfolgen, wel-

ches im Sinne eines Anreiz- und Pflichtensystems agiert.

Idee / MaRnahme:

Im Hinblick auf das Miteinander zwischen Stadtmarketinginstitutionen und weiteren Akteur_in-
nen ist der gegenseitige Dialog ein ganz zentraler Faktor. Jenseits dessen kénnen zudem
Anreiz- und Verpflichtungssysteme im Sinne eines ,,Gebens und Nehmens* Entwicklungen an-
stolB3en und auf sanfte Weise Druck aufbauen. Beispiel: Die Aufstellung einer innerstadtischen
Gestaltungssatzung geht fir private Akteur_innen mit gewissen Verpflichtungen einher; die
begleitende Einflihrung von z.B. einem Fassadenprogramm, welches Renovierungsmaf3nah-
men vor dem Hintergrund der Gestaltungssatzung teilweise bezuschusst, kann Anreize zur

Umsetzung schaffen.

Zeit- / Kostenplanung:

Da die Erarbeitung gemeinsam mit dem neuen Stadtmarketinggremium erfolgen soll, ist
dessen erfolgreiche Etablierung abzuwarten. Die Kosten fir die Erstellung des Commitments
belaufen sich im ersten Schritt auf Personalkosten. Die Kosten, die fur den zu beschlielRenden
Inhalt anfallen (z.B. finanzielle Anreize) sind an diesem Punkt noch nicht abzusehen, sollten

sich jedoch im unteren Investitionsrahmen (bis 20.000 €) belaufen.
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Beispiel:

Partner 1:
Stadt Lohr a.Main

Gewahrt Vorteile far
einen
Immobilieneigentimer
(z.B. finanzieller
Zuschuss fir
Umbauten), einen

Folgenutzer (z.B.
Sicherheit durch
Zwischenmiete durch
Stadt), einem
bestehenden Betrieb
(z.B. Unterstiitzung in
Form von
Wirtschaftsforderung)

Bildquellen: imakomm / Stadt Lohr a.Main

Standort-
gemeinschaft
Innenstadt

Erhalt ein Partner
Vorteile von der Stadt
muss dieser dem
Standort Innenstadt
im Rahmen seiner
Maoglichkeiten dafir
auch Leistungen
zuriickgeben

Partner 2:
Immobilieneigentiimer
| Bestandsbetrieb
| Folgenutzer

Erhalt Partner 2 Vorteile
von Partner 1, so muss
er dafir
Gegenleistungen
erbringen. Bsp.
Immobilieneigentimer:
Zusicherung von
Staffelmieten,
Folgenutzer bspw.
Werbeagentur:
Kostenloser Workshop
fiir Innenstadtbetriebe
zum Thema Online-
Marketing
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Maflnahme VIIb.: Pop-Up- und Micro-Events

Hintergrund:

Die Stadt Emmendingen zeichnet sich durch ein breites Kultur- und Veranstaltungsangebot
aus, welches Uber das ganze Jahr zahlreiche Besuchende anzieht. Um in der Innenstadt
weitere Besuchsgriinde aufzubauen, die Uber das Einkaufen und das Aufsuchen der
Gastronomie hinausgehen, bieten Pop-Up- und Mikro-Events eine interessante Alternative

bzw. Erganzung.

Idee / MaRnahme:

Kleine, zeitlich begrenzte und drtlich wandernde Events, die u.a. auch von privaten
Akteur_innen mit Unterstitzung der Verwaltung initiiert und durchgefuhrt werden kénnen,
sollen zukinftig fir weitere Belebung in der Innenstadt sorgen. Hierbei kénnen diese Micro-
bzw. Pop-Up-Events kulturell, gastronomisch oder musikalisch ausgerichtet sein. Denkbar ist
vor allem eine Bespielung der zentralen Platzlagen (v.a. groRer und kleiner Marktplatz sowie
Schlossplatz) durch die Kleinevents. Denkbar ist z.B. auch ein Foodtruckevent, welches das

gastronomische Mittagsangebot punktuell unterstiitzen kénnte.

Zeit- / Kostenplanung:

Eine Umsetzung erster Mikro-Events kann bereits im Jahr 2023 angestrebt werden. Die
Kosten gestalten sich je nach Art der Veranstaltung und Anzahl der Kleinevents aus, befinden

sich jahrlich jedoch in einem unteren Investitonsrahmen (bis ca. 20.000 €).
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Beispiele:

ABSTAND
HALTST!

Events in der Facherstadt

Noch bis Oktober: DAS-FEST-Citymobil dreht ein paar
Extra-Runden

Bildquellen: imakomm | https://www.mainpost.de/regional/main-spessart/was-es-an-den-lohrer-lieblingsplaetze-
zu-entdecken-gibt-art-10648005 | https://meinka.de/wp-content/uploads/2020/09/das-fest-citymobil-kme-
1024x720.jpg
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Malnahme Vllla.: Aktives Nutzungsmanagement

Hintergrund:

Die Grole Kreisstadt Emmendingen hat im Altstadtbereich eine auffallend geringe
Leerstandsquote. Dies ist auch der Verdienst der stadtischen Wirtschaftsférderung, die bereits
ein Nutzungsmanagement aktiv antreibt. Um diese Entwicklungen zu starken und das
bestehende (Innenstadt-)Angebot um neue Nutzungen zu erweitern, ist ein aktives
Nutzungsmanagement weiter zu institutionalisieren. Die Potenziale, die sich aus der
Einzelhandelsanalyse im vorliegenden Konzept ergeben, sind — vor allem bei der Suche nach
weiteren Nutzungen — zu bericksichtigen. Gleiches gilt fur die Ergdnzung von Gastronomie-

und Dienstleistungsangeboten.

Idee / MaRnahme:

Mit unterschiedlichen Ansétzen soll eine aktive Ansprache von Immobilieneigentimer_innen
weiter erfolgen, um eine Belegung von Leerstdnden (Ladenlokale) zu ermdglichen, aber auch
ggf. mittel- und langfristig Raumlichkeiten flr neue Nutzungen zu finden.

Dazu konnen zahlen:

Verstarkte Kommunikation: Zur Uberwindung von individuellen Hindernissen der Wiederbele-

gung von Leerstdnden und Mindernutzungen bzw. zur Mobilisierung weiterer Flachen ist eine
aktive Ansprache der Eigentiimer_innen und die Benennung eines festen Ansprechpartners
bzw. einer festen Ansprechpartnerin bei der Stadt ein wesentlicher Baustein, um im Einzelfall

eine Nachbelegung zu forcieren.

Gemeinsame Vermarktung: Mit einer einheitlichen Vermarktung von Leerstdnden mit den

Standortvorteilen des Gesamtstandortes Emmendingen kdnnen sowohl Immobilieneigentu-
mer_innen unterstitzt werden als auch gezielt fehlende Branchen und auch innovative Kon-

zepte an den Standort gebracht werden.

AulRendarstellung Leerstande: Eine einheitliche bzw. attraktive Gestaltung von Leerstanden

stellt einen wesentlichen Baustein fir die Minderung der Auf3enwirkung von Leerstanden dar.

Hier kdnnen einheitliche Plakate sinnvoll sein, aber auch die Suche nach Zwischennutzungen
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/ Ausstellungsflachen (Kinstler_innen, Vereine, Schulen, Kindergarten fir die Schaufenster-
gestaltung). Auch Mindernutzungen kénnen durch eine solche Beklebung kaschiert und auf-

gewertet werden.

Anreizsystem: Durch Anreizsysteme kénnen die Hurden von Vermieter_innen und auch die
Ansiedlung neuer Unternehmen unterstitzt werden. Dies kann unter anderem Ulber die Ein-
richtung eines Fonds erfolgen, um die Sicherung und Minderung der ersten Mieten bei Neu-
belegung zu unterstitzen, aber auch Maf3nahmen der Inneneinrichtung und Vermarktung sind
mitzuverfolgen. Auch eine Anmietung durch die Stadt zur Schaffung von Sicherheiten ware

hierbei eine Moglichkeit der Anreizerh6hung.

Ankauf Gebédude / Langfristige Entwicklung: Neben leerstehenden Ladenlokalen ergeben sich

in der Emmendinger Innenstadt auch Potenziale durch eine mégliche Nachnutzung / Sanie-
rung ganzer Gebaudekomplexe (vgl. Kaufthaus Krauss). Diese kdnnen sowohl neue Nutzun-
gen ermdglichen, aber auch eine bedeutende Aufwertung des Gesamtstandortes herbeifih-
ren. Hier ist eine Losung nicht kurzfristig umsetzbar, sollte aber mit strategisch berlicksichtigt
werden. Finanzielle Mittel fir einen Zwischenerwerb sind ggf. friihzeitig im Haushalt einzupla-
nen. Hierzu denkbare Schritte:

= Zwischenerwerb Gebaude durch Stadt Emmendingen anstreben (v.a. Schlisselimmo-
bilien in der Innenstadt)

= Projektentwickler_innen aktiv einbinden

= Ggf. kommunale Wohnungsbaugesellschaft andenken

= Ausweisung Sanierungsgebiete denkbar

* Im Einzelfall Abriss schlechter Bausubstanz zur Schaffung von Freiflachen

Kosten / Zeitplanung:

Die Umsetzung eines aktiven Nutzungsmanagements bendtigt im ersten Moment die Schaf-
fung von personellen Ressourcen, die eine Umsetzung realisieren kann. Hier ist zu prifen,
inwiefern die vorgeschlagenen Bausteine durch die Wirtschaftsférderung, die das Nutzungs-

management bereits betreibt, mit umgesetzt werden kénnen.

Kommunikation und Vermarktung stehen hier als wesentliche Aspekte mit im Vordergrund.
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Weiterhin sind finanzielle Unterstiitzungen und Sicherheiten, wie auch Ankauf von Immobilien
mit finanziellen Mitteln zu versehen. Dieser Schritt ist mittelfristig umsetzbar, wahrend erste

Schritte einer Nachbelegung von Leerstéanden zeitnah méglich sind.

Beispiele:

Es war einmal... eine verfiighare Gewerbeimmobhilie!

Die Stadt Lohr a.Main ist ein starker Wirtschaftsstandort im Landkreis Main-
Spessart. Unsere charmante Altstadt ist geprdgt von einladenden Geschat-
ten, hervorragender Gastronomie und Schneewittchen - der wohl berGhm-
testen Tochter unserer Stadt. Der Legende nach war sie eine Lohrerin und

ist heute sehr prasent. Ein lebendinges Mittelzentrum wie Lohr a.Main lebt

von der Kreativitét und der Leidenschaft seiner Bewohner:innen. Gerne un-
terstitzt das Lohrer Cityrnanagement Sie bei der Umsetzung lhrer ldeen in

der Innenstadt.

o Sie haben eine Geschaftsidee und sind auf der Suche nach der passen-
den Irmmobilie?
o Sie haben eine gewerblich nutzbare Immobilie in der Lohrer innen-

stadt und sind auf der Suche nach einer geeigneten Nachnutzung?

Fiir Unternehmer:innen, Griinderzinnen und Immobilieneigentiimer:innen:
Die Vermittlung von gewer
ein Service des stidtis Citymanagements. Als zentrale Anlaufstelle ste-
hen wir lhnen mit Rat und Tat zur Seite. Kommen Sie gerne auf uns zu.

lich nutzbaren Leerstanden in der Innenstadt ist

1en

Leerstandshorse Lohrer Starthilfe
Gesucht - gefunden: Die Leer- Existenzgrindung leicht(er) ge-

standsborse gibt einen Oberblick

Uber derzeit verfiigbare Gewerbeim-

mobilien in der Lohrer Innenstadt.

» Ansehen

macht: Mit der Lohrer Starthilfe in
unserer marchenhaften Innenstadt
durchstarten

» Ansehen

Informationen fiir
Eigentiimer:innen

Standortforderung und
Citymanagement

Sie sind auf der Suche nach einer
Nachnutzung fir lhre gewerblich
nutzbare Immobilie? Hier erhalten
Sie weitere Informationen.

» Ansehen

Das Lohrer Citymanagement enga-
giert sich fiir eine lebendige Innen-
stadt und steht lhnen als zentrale
Anlaufstelle zur Verfligung.

» Ansehen

Bildquelle: https://www.lohr.de/leerstandsmanagement
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Umsetzung Il: Strukturen
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6 Umsetzung II: Strukturen

Weitere Ausfiuihrungen sind im "Handbuch Stadtmarketing" zu finden

LIE]

6.1 Implikationen und Erfordernisse fir Emmendingen

Die Synthese aus den im Rahmen des Projektes durchgefihrten Beteiligungsverfahren, der
Dokumentenanalyse, den grundséatzlichen Entwicklungen im Stadtmarketing, der fachlichen
Expertise der imakomm sowie auch die beschriebenen Aufgaben und Schwerpunkte erlauben
nun einige wesentliche Implikationen und Erfordernisse fir die kiinftigen Stadtmarke-
tingstrukturen in bzw. fir Emmendingen. Diese kdnnen entsprechend nachstehender Gra-

fik vereinfach dargestellt drei Ebenen zugeordnet werden:

Grafik: Ebenen fur Implikationen und Erfordernisse

* Auch weiterhin verwaltungsinterner Ansatz: Verbleib des
Stadtmarketings innerhalb der Stadtverwaltung

» Justieren von Stellschrauben: Vorgeschlagen wird eine struk-
Affentliche Ebene tu_relle Anpassung innerhalb des Fachbereichs 4 bzw. in der Ab-
teilung 4.2
* Neuer Aufgabenbereich (auch inhaltlich): Schaffung einer
Stelle ,Innenstadtkoordination“ (= Schnittstelle der Verwaltung
zu privaten Akteur_innen im Innenstadtbereich)

* Neues Gremium: Einrichtung eines ,Forum Innenstadt® als
Plattform fur den regelméaRigen Austausch zwischen offentli-
chen und privaten Akteur_innen (strategische Funktion mit Blick
auf das ,grofle Ganze®), bewusst ohne Rechtsform

Offentlich-Private
Schnittstelle

+ Keine Umsetzungskompetenz fir neues Gremium: Forum
Innenstadt hat zunachst keinerlei Umsetzungskompetenz, dies
kann sich im Zuge eines Phasen-Modells jedoch mittel- bis
langfristig andern

* Sparringspartner fir Stadtverwaltung mit Blick auf die abge-
stimmte (!) Umsetzung von MalRhahmen

Gewerbeverein

SGHETEIEED €, Vs + Starkere Integration von Innenstadtbetrieben in Mitglieder-

bestand ist zu forcieren

Eine detaillierte Darstellung des eigentlichen Vorschlags fiir kiinftige Stadtmarketingstrukturen

in Emmendingen erfolgt in nachfolgendem Kapitel 7.2.
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6.2 Kinftige Stadtmarketingstrukturen fir Emmendingen

Nachfolgend wird ein neuer Entwurf fur die Stadtmarketingstrukturen in Emmendingen vorge-
schlagen. Dieser zielt darauf ab, die verwaltungsinternen Strukturen und Kompetenzen zu
bindeln und neue Kooperationsformen (v.a. in Zusammenarbeit mit den Privaten) im Sinne

eines ,neuen Miteinanders” zu initiieren.

6.2.1 Rechtsformgestaltung

Der einfiihrende Blick auf die kiinftige Rechtsform fiir das Stadtmarketing fur / in Emmendin-
gen eroffnet aus Sicht der imakomm grundséatzlich zunachst drei verschiedene Méglichkei-

ten:

1) der Verbleib des Stadtmarketings innerhalb der Stadtverwaltung, wobei an Stellschrau-

ben zu drehen ist,

2) die Auslagerung aller stadtmarketing-relevanten Aufgaben im Zuge der Griindung ei-

ner Stadtmarketing GmbH sowie

3) die hauptamtliche Ubernahme der Stadtmarketingaktivitaten innerhalb eines Stadtmar-

ketingvereins.

Nachfolgende Grafik stellt die grundsatzlichen Vor- und Nachteile der jeweiligen Rechtsformen
gegeniber und verknipft diese mit einer entsprechenden fachlichen Einschatzung und Emp-

fehlung der imakomm in Bezug auf deren Anwendbarkeit fiir / in Emmendingen.
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Grafik: Vor- und Nachteile verschiedener Rechtsformen

(=
S
(&)
o
=
(2]
()]
=
>
=
[
z
S
()
p

»  Zugriff auf in der Verwaltung vorhandene Daten und Ressourcen (z.B. Geo-Informations-System oder Gewerbeverzeichnis)

()
z «  Beihilfe-/Vergaberecht ist relativ einfach handhabbar
<>D * Interessen innerhalb der Verwaltung leichter umsetzbar (direkter Draht zu anderen Abteilungen, etwa Bauhof oder Stadtplanung)
@ * Vergleichsweise geringe Akzeptanz der Struktur bei privaten Akteur_innen
% * Interne Perspektive: ,Effizienzfrage“ (aufgrund von Verwaltungsstrukturen)
Q
g « Externe Perspektive: ,Behdrdenimage®
Ja, aber: Einrichtung einer ,,Austauschplattform® mit privaten Akteur_innen im Sinne eines , kooperativen Stadtmarketings* ist
o | zwingend notwendig!
5
%
% | Aufgrund der inhaltlichen Ausrichtung des Stadtmarketings (v.a. strategische Themen) empfiehlt sich auch kiinftig eine Verortung innerhalb
|_|E_| der Verwaltung. Zudem sind die bestehenden Strukturen bereits gut ausgebildet und kénnen weiter zusammengefiihrt werden. Eine Ko-

operation mit den privaten Akteur_innen ist jedoch unabdingbar und muss dartiber hinaus eingefiihrt werden.
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* Vergleichsweise hohe Akzeptanz der Rechtsform
% » GroRere Unabhangigkeit und effektive, schnellere Entscheidungsprozesse
E + Bei offentlich-privater Ausgestaltung: Direkte Einbindung privater Akteur_innen als Gesellschafter_innen mdglich
*  Private Akteur_innen kdnnen eigene Themen setzen
* Geringere ,Burgernahe” als bei anderen Rechtsformen
@ * Entkopplung von Verwaltung und Verlust ,kurzer Wege*
g %’ » Beihilfe- / Vergaberecht ist zwingend zu beachten (insbesondere bei Einbindung privater Akteurlnnen als Gesellschafter_innen)!
Q
S 8 +  Startkapital notwendig
*  Doppelstrukturen méglich
Bedingt.
(@]
=
=
= Gute Mdoglichkeit, um die vorhandenen Strukturen (kommunal wie privat) zu bindeln. Jedoch bedarf es hierfir eingelibter Prozesse im
g' Zusammenspiel zwischen 6ffentlichen und privaten Akteur_innen. Diese sind im Moment noch nicht gegeben. Zudem ist ein gewisses
L . .
Startkapital notwendig.
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*  Vergleichsweise hohe Akzeptanz der Rechtsform, Identifikationspotenzial
% *  Private Akteur_innen kdnnen eigene Themen setzen
‘<>3 » Beteiligung fir Mitglieder durch Stimmrechtausiibung relativ niederschwellig
+ Die Rechtsform ,eingetragener Verein‘ ermdglicht eine Teilnahme an Vergabe- und Ausschreibungsverfahren
» Kein Zugriff auf in der Verwaltung vorhandene Daten und Ressourcen (z.B. Geo-Informations-System oder Gewerbeverzeichnis)
% *  Doppelstrukturen moglich
_g § » ,Basisdemokratischer® Ansatz verhindert ggf. Dynamik (wenn z.B. erst Mitgliedsbeschliisse notwendig sind)
E < » Die Beteiligung einer Kommune als ordentliches / férderndes Mitglied verhindert eine ausschreibungsfreie Vergabe
Nein.
(@]
% Mit dem Gewerbeverein Emmendingen e. V. besteht bereits ein Verein, der Aufgaben im Bereich des Stadtmarketings (mit) erfillt. Die
%‘_ Analysen und Beteiligungsformate zeigen zudem, dass die ehrenamtlichen Strukturen in Emmendingen an ihre Belastungsgrenze stoR3en.
|_|EJ Ferner sind die im Stadtmarketingkonzept definierten Aufgaben Gberwiegend strategischer Art, weshalb das Mitwirken kommunaler und
offentlicher Behorden unumganglich ist.

Quelle: imakomm, 2022.
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6.2.2 Strukturmodell

Auf Grundlage der durchgefiihrten Analysen, der Empfehlung fir einen Verbleib des Stadt-
marketings innerhalb der Verwaltung der Stadt Emmendingen mit entsprechenden Justierun-
gen sowie dem Abgleich der personellen Ist- und Soll-Ressourcen lasst sich nachstehendes
Strukturmodell fir das kiinftige Stadtmarketing in Emmendingen ableiten.

Grafik: Strukturmodell / Organigrammvorschlag

Stadt Emmendingen

Stadtmarketing / Fachbereich 4: .
Biiro des

Tourismus -
Familie, Kultur, Oberbiirgermeisters
(Stabsstelle) Stadtmarketing .

Tourist-Information :
i Abteilung 4.2: Wirtschaftsforderung

Stadtepartnerschaften Kulturmanagement, und Innenstadt-
Sport und Freizeit koordination

Unterstiitzung und

gegenseitiger Austausch
Referat 4.2.1: (ohne stadtischen
Personaleinsatz)
Sport und Freizeit

Méarkte und
Veranstaltungen

Referat 4.2.2:
Kulturelle Bildung

Vermarktung und
Kommunikation

Quelle: imakomm, 2023.

Empfohlen wird ein Verbleib des Stadtmarketings innerhalb des Fachbereichs 4 der Stadt
Emmendingen (Fachbereich Familie, Kultur, Stadtmarketing), jedoch eine Anpassung der bis-
herigen Unterstrukturen des Fachbereichs 4.

Konkret vorgeschlagen wird die Bearbeitung der Ubergeordneten Stadtmarketingaufgaben
und der touristischen Themen innerhalb einer dem Fachbereich 4 untergeordneten Stabs-

stelle ,,Stadtmarketing / Tourismus*“.

= Die Tourist-Information und die Stadtepartnerschaften sind der neuen Stabsstelle

~otadtmarketing / Tourismus* untergeordnet.
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= Zur Bindelung von sich bietenden Synergiepotenzialen werden die offentlichen
Markte und Veranstaltungen der Stadt Emmendingen als gemeinsamer Aufgabenteil

der Stabsstelle Stadtmarketing / Tourismus bearbeitet.

= Dritter Teilbereich der Stabsstelle Stadtmarketing / Tourismus sind die gebindelten
Vermarktungs- und Kommunikationsmafnahmen in Bezug auf den Gesamtstand-
ort Emmendingen. Dieser Bereich ist zugleich Dienstleister flr alle weiteren Bereiche
der Stadtverwaltung, jedoch nicht als Substitut fir die Pressestelle der Stadt Em-

mendingen zu sehen, die weiterhin im OB-BUro verortet ist.

Die Wirtschaftsférderung der Stadt Emmendingen ist auch kinftig im OB-Bliro verortet. Gleich-
zeitig wird die Wirtschaftsforderung um den neu zu schaffenden Aufgabenbereich ,Innenstadt-
koordination“ erganzt. Der Gesamtbereich tragt fortan den Namen ,Wirtschaftsférderung

und Innenstadtkoordination®.

Die Innenstadtkoordination ist in erster Linie zustandig fur alle innenstadtbezogenen Frage-
und Themenstellungen und verfolgt dabei einen Ansatz des proaktiven Kimmerns. Fir private
Akteur_innen (Gewerbetreibende, Immobilieneigentimer_innen etc.) aus dem Bereich der In-
nenstadt ist die Innenstadtkoordination erste Ansprechperson und erfullt dabei zugleich eine
Lotsenfunktion, die bei Bedarf innerhalb der Verwaltung an die entsprechenden Stellen wei-
tervermittelt. Da private Akteur_innen durch diese Blindelung und das Vorhandensein einer
zentralen Ansprechperson nach einer gewissen Anlaufzeit stets wissen, an wen sie sich zu
wenden haben, wird dadurch gleichzeitig fir Entlastung innerhalb der Verwaltung der Stadt
Emmendingen gesorgt, wenn Anfragen zunachst zentral an einer Stelle ankommen. Daruber
hinaus ist die Innenstadtkoordination wesentlicher Ansprechpartner fur die Geschéftsstelle des
Gewerbevereins. Konkret soll die Innenstadtkoordination dem Gewerbeverein dabei helfen,
sich neu auszurichten und insbesondere auch Mal3Bnahmen anzustoR3en, die dazu beitragen,
kunftig verstarkt Neu-Mitglieder aus dem Bereich der Innenstadt zu gewinnen. Zudem zielt
diese Unterstitzung auf eine enge Abstimmung hinsichtlich der Umsetzung von weiteren Maf3-
nahmen ab, die Uber die Gewinnung von Neu-Mietgliedern hinausgeht. Nicht vorgesehen ist
eine Entsendung stadtischen Personals oder eine Finanzierung von Personal des Gewerbe-

vereins durch Mittel der Stadt Emmendingen.
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Zur Forcierung des stadtmarketingrelevanten Austausches zwischen offentlichen und privaten
Akteur_innen in Emmendingen wird dringend die Installation des ,,Forum Innenstadt“ (Ar-
beitstitel) als neues Gremium empfohlen. Das Forum Innenstadt hat in erster Linie eine stra-
tegisch-beratende Funktion mit Blick auf das ,grol3e Ganze® fir den Gesamtstandort Em-

mendingen.

Das Forum Innenstadt ist von der Stabsstelle Stadtmarketing / Tourismus zu fihren und kommt
im Quartals-Turnus zusammen. Auf eine Rechtsform wird bewusst verzichtet, allerdings
gibt sich das Gremium freiwillig eine ,Geschaftsordnung®, in der beispielsweise die Einla-
dungs-, Protokoll-, Stimm- und Vertretungsregelungen geregelt sind. Die Zusammensetzung
des Forum Innenstadt sollte bewusst méglichst heterogen sein und neben Akteur_innen der
Stadtverwaltung auch gezielt private Akteur_innen mit einbinden, die einen gewissen ,Stell-
vertretungs-Charakter” fir den Standort Emmendingen haben. Eine denkbare Konstellation ist
in der folgenden Grafik dargestellt. Denkbar ist dariiber hinaus auch eine Einbindung des be-

stehenden ,Lenkungskreises Innenstadt”.

Mit Blick auf die Umsetzung von MalRhahmen verfligt das Forum Innenstadt bewusst tber
keine Umsetzungskompetenz, diese verbleibt bei der Stadt Emmendingen sowie dem Ge-
werbeverein (und in Teilen der Aktionsgemeinschaft LammstrafRe). Sollte sich mit fortschrei-
tender Zeit herauskristallisieren, dass das Forum Innenstadt doch in die Umsetzung von Maf3-
nahmen einbezogen werden sollte, so ist im Rahmen eines Phasen-Modells die Zuteilung
einer Umsetzungskompetenz denkbar. Erforderlich ist dann ein zu definierendes Umsetzungs-
budget.
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Grafik: Denkbare Besetzung des ,,Forum Innenstadt“

@
Forum Innenstadt -

= privat

I = stadtisch

= ubergreifend

Quelle: imakomm, 2022.

Durch Schaffung der Stabsstelle Stadtmarketing / Tourismus und die damit verbundene Her-
auslosung des Stadtmarketings aus der bisherigen Abteilung 4.2 (Kulturmanagement, Sport,
Freizeit) andert sich geringfligig auch die Struktur von Abteilung 4.2 und den untergeordneten

Referaten.

Vorgeschlagen wird fir Abteilung 4.2 auch kinftig die Bezeichnung Kulturmanagement,

Sport, Freizeit.

Die kunftig noch zwei verbleibenden Referate haben die Bezeichnungen Referat 4.2.1,
Sport und Freizeit sowie 4.2.2, Kulturelle Bildung.
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Anhang
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7 Anhang

7.1 Abkurzungsverzeichnis

BCSD
EZG
EW
FEK
imakomm
POI
SG
SWOT
VZA
EHI
IfH
GfK
SMEG
Cl

CD

Bundesvereinigung City- und Stadtmarketing Deutschland e. V.

Einzugsgebiet

Einwohner_innen

Funktionsraumliches Entwicklungskonzept
imakomm AKADEMIE

Point of Interest (=besonderer Anziehungspunkt)
Steuerungsgruppe
Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
Vollzeitaquivalent(e)

Euro-Handels-Institut

Institut fir Handelsforschung

Gesellschaft fir Konsumforschung
Stadt-Marketing Emmendingen - Gemeinsam!
Corporate Identity

Corporate Design
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